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EDITORDEN

Sevgili Okuyucular,

2025 yilini geride birakirken, egitim diinyas: bir kez daha kendine 6zgii
ritmiyle hem degisimin hem de yeniligin merkezi haline geldi. Uzaktan
egitim, egitim teknolojileri ve eOgrenme ekosistemi; yalnizca araglarin
gelismesiyle degil, 6grenen davraniglarinin kokli sekilde doniigme-
siyle de yeni bir agamaya ge¢mis durumda. Bu y1l, yapay zekénin
kisisellestirilmis 6grenmede bir “yardimci aktoér” olmaktan ¢ikip bir
“0grenme ortagina” doniismesine taniklik ettik. Uyarlanabilir igerikler,
6grenme analitikleri ve otomatik degerlendirme sistemleri artik birer
teknik yenilik degil; 6gretim tasariminin dogal unsurlar...

Buna paralel olarak, 6gretim metotlar1 da sessiz ama derin bir degisim
yasad1. Mikro 6grenme dizileri, kisa dongiilii geribildirim mekanizma-
lar1 ve senaryolastirilmis etkilesimler, 6zellikle yetiskin 6grenmesinde
verimliligi artirdi. Bu yilin en dikkat gekici egilimlerinden biri hibrit
6grenme modellerinin “zorunlu ¢6ziim” olmaktan ¢ikip “stratejik
tercih” haline gelisiydi. Kurumlar, fiziksel ve dijital 6grenme ortam-
larr arasindaki ¢izgiyi yumusatarak, 6grenenlere zaman ve mekén-

dan bagimsiz bir 6grenme erisimi sunmay1 benimsedi. Bu esneklik,
6grenme motivasyonunu artirirken ayni zamanda kurumsal verimlil-
ige de katki saglad1.

2026%ya yaklagirken, 6ntimiizdeki yilin egitim diinyasinda nasil bir yon
cizecegine dair giiglii isaretler goriiyoruz. Gozlemlerimize gore:

Yapay zeka destekli 6gretim tasarimcilii bir uzmanlik alani
olarak daha net bir bigimde tanimlanacak. Egitmenler, {iretken
yapay zeka araglariyla igerik gelistirme asamasinda daha yaratic1 ve
daha hizli hareket edebilecek.

Veri odakli 6grenme yonetimi, bireysel ilerlemeyi cok daha hassas
bir sekilde okumamiza olanak taniyacak; basari, yalnizca sonuglara
gore degil, 6grenmenin yolculuguna iliskin gostergeler tizerinden
de degerlendirilecek.

Erisilebilirlik ve kapsayicilik, regiilasyonlarin da etkisiyle tiim
djjital 6grenme tiriinlerinin vazgegilmez tasarim kriteri olacak.

Sanal ve artirilmis gercekligin kurumsal egitimlerde yaygin-
lagmastyla, deneyim temelli 6grenme yeniden tanimlanacak;
ozellikle teknik beceri egitimlerinde uygulama maliyetleri azalacak,
Ogrenme transferi artacak.

Bu gelismeler 151¢1nda, Aralik sayimizla birlikte yalnizca bir yili degil,
ogrenme diinyasinin bir evresini de ugurluyoruz. 2026’nin; daha cesur,
yenilik¢i ve insancil egitim teknolojileri yaklasimlarina sahne olacagi-
na inanryoruz. Ogrenmenin kalbinde héla insan var, ama artik insan,
djjital akillarin destekledigi ¢ok boyutlu bir 6grenme ekosisteminin
merkezinde konumlaniyor.

Yeni yilin, tiim egitim profesyonellerine kesfetme enerjisi, iretme mo-
tivasyonu ve yenilik cesareti getirmesini diliyoruz. Birlikte daha gticlii,
daha erisilebilir, daha etkili bir 6grenme gelecegi insasi dilegiyle...

Keyifli okumalar dileriz.
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UZAKTAN EGITIMIN DERGISI

Ozelde Uzaktan Egitim, Ogretim Tasarimi, Egitim Teknolojileri, Yonetim
Bilisim Sistemleri, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri ile genel olarak egitim, tasarim,
teknoloji ve ilgili alanlarda akademik makaleler, 6gretici yazilar, denemeler,

bilgi paylasimlari, Grtin incelemeleri, roportajlar, portfolyolar ve kurum
tanitimlari icerecek aylik dijital dergimizin on ikinci sayisi sizlerle!
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EGITIM TEKNOLOJILERI
KONFERANSI

2025

Egitim Teknolojileri Konferansi Yeditepe'de Gergeklestirildi
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Dijital egitim teknolojilerinin kalbi Yeditepe
Universitesi'nde att1. Tiirkiye Ozel Okullar
Dernegi IT Komisyonu tarafindan 29 Kasim
2025 Cumartesi giinii Yeditepe Universitesi
biinyesinde gerceklestirilen ETP: Egitim Tekno-
lojileri Konferansi'na Kliksoft da hem sponsor
hem konugmaci olarak katildi.

Akademik kurumlar ve kurumsal akademiler
i¢in uzaktan egitim altyapilar1 kuran ve mevcut
sistemlerle entegre eden, kurumlara sunucu
barindirma, teknik destek ve bakim, igerik ve
egitim hizmetleri veren, Tiirkiye'nin ilk ve tek
akredite Moodle partneri ve resmi servis sagla-
yicist olan Kliksoft, kurdugu stantta, misteri-
lerine sagladig1 tirtinler ve hizmetler hakkinda
bilgi verdi, misafirlerini agirladi. Kolejler icin
Webkolej 2026 kampanyasini duyurdu.
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Egitim Teknolojileri Platformunun (ETP)
temasi, gegen yil “Ogrenmeyi Déniistiiren
Giig: Yapay Zeka”, bu yilin temasi ise “Degisen
Kavramlar, Yeni Dinamikler” idi.

Konferansin 4. panelinde; 6l¢gme ve deger-
lendirmenin doniisen dogasi, yapay zeka destek-
li yeni yaklasimlar ve etkilesim temelli deger-
lendirme modelleri ele alindu.

Dog. Dr. Giirsu Asik'in moderasyonunda;
Kliksoft Genel Miidiirii Serdar Ozkas ve
Galatasaray Universitesi Dr. Ogr. Uyesi Uzay
Cetin’in katkilariyla, degerlendirme siiregler-
ine dair yeni dinamikler ¢ok yonlii bir bakisla
tartisildi. Egitimde 6l¢me ve geribildirimin yap-
ay zeka ile nasil daha giiclii, esnek, anlaml hale
geldigi birlikte degerlendirildi. Katilimcilarin
konuya iliskin sorular1 yanitlandi.
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SOYLESI

BEYKOZ UNIVERSITESI

UZAKTAN EGITIM UYGULAMA VE

ARASTIRMA MERKEZI

Ogr. Gor. Onder YERAL

Beykoz Universitesi
UZEM Madirt

UZEM Yéneticisi Sayin Ogr.
Gor. Onder Yeral, sizi yakindan
taniyabilir miyiz?

Merhaba. Ben Ogr. Gér. Onder
Yeral. Beykoz Universitesi Uzak-

tan Egitim Arastirma ve Uygulama
Merkezi (UZEM) Midiirt olarak
gorev yapmaktayim. Akademik ve
idari ¢aligmalarimda ozellikle egitim
teknolojileri, 6gretim tasarimi ve
uzaktan egitim siireglerinin kalite
standartlari tizerine yogunlastyo-
rum. Temel motivasyonum, teknolo-
jiyi egitimin bir "amac1” degil, insan
zihnini 6zgiirlestiren bir "arac1” ola-
rak konumlandirmak ve bu vizyonu
iniversitemizin egitim kiiltliriine
entegre etmektir.

UZEM ne zaman ve hangi
amacgla kuruldu?

Merkezimiz, Beykoz Universitesinin
misyon ve vizyonuna paralel olarak;
endiistrinin ve toplumun ihtiyag
duydugu nitelikli insan kaynagini
yetistirmek {izere 2018 yilinda ku-
rulmustur. Temel kurulus amacimiz,

bilgi teknolojilerine dayali sistemler
tizerinden egitim-6gretim icerikleri
tiretmek, sunmak ve bunlar1 6l¢-
me-degerlendirme siiregleriyle kalite
glivencesi altina almaktir. Sadece ders
vermek degil, ayni zamanda tiniver-
sitemizin stratejik planinda yer alan
"uygulama ag1irlikl ve kalite odakli
bir {iniversite olma" hedefini dijital
diinyaya tasimak i¢in yola ¢iktik.

Varsa, merkezin diger kurulus
amaclari nelerdir?

Elbette. UZEM sadece derslerin
yuritildagi bir platform degildir.
Yonetmeligimizde de belirttigimiz
lizere; uzaktan egitim yontemleri-
ne, teknolojilerine ve pedagojisine
yonelik aragtirma-gelistirme (Ar-
Ge) calismalar1 yapmak en 6nemli
amaglarimizdandir. Ayrica, tiniver-
sitemizdeki tiim akademik birimler
arasinda esgiidiimii saglamak, ulusal
ve uluslararasi kurumlarla is birligi
yaparak e-6grenme projeleri gelis-
tirmek ve 6gretim elemanlarimizin
dijital yetkinliklerini artirmak da
oncelikli hedeflerimiz arasindadir.



Ogr. Gor. Onder YERAL
Beykoz Universitesi UZEM Mid(ir(i




SOYLESI

Merkezin ana faaliyet alanlarindan s6z
edebilir misiniz?

Faaliyetlerimiz olduk¢a kapsamli ve ¢ok kat-
manlidir. Birincisi Akademik Siiregler: Ders
iceriklerinin "e-6grenme standartlarina” uygun
olarak tasarlanmasi, senaryolastirilmasi (story-
board), seslendirilmesi ve sunulmast siireclerini
yOnetiyoruz.

Ikincisi Teknik Altyapr: Egitim Yonetim Siste-
mi (LMS) ve Sanal Sinif yazilimlarinin (Mood-
le, Zoom vb.) kesintisiz islemesini sagliyoruz.

Ugiinciisii Egitim ve Oryantasyon: Hem
6gretim elemanlarimiza hem de 6grencileri-
mize yonelik diizenli egitimler ve oryantasyon
programlari diizenliyoruz.

Son olarak Olgme ve Degerlendirme: Siav-
larin giivenligi, analizi ve sistemin performans
takibi de ana faaliyet alanlarimizdandir.

Merkez biinyesinde ka¢ programin
faaliyeti yiiriitiilmektedir?

2024-2025 akademik y1li itibarryla merkezimiz
biinyesinde 2 6n lisans programi (Dis Ticaret,
Lojistik) ve 3 yiiksek lisans programi (Isletme,
Isletme Ingilizce, Uluslararasi Ticaret ve Lojis-
tik) olmak tizere toplam 5 tam uzaktan egitim
programu yiriitiilmektedir. Bununla birlikte,
orgiin egitimdeki 6grencilerimizin de aldig or-
tak dersler ve hibrit derslerle birlikte toplamda
144 farkl ders uzaktan egitim yoluyla veril-
mekte ve bu operasyonda 90 6gretim elemani
gorev almaktadir. Toplamda 178 kayitli tam
uzaktan egitim 6grencimiz bulunmakla birlik-
te, orgilin egitimden servis dersi alan binlerce
6grencimize de hizmet vermekteyiz.

Merkezin kurum disi hizmetleri de
var midir?

Evet, yonetmeligimiz ve vizyonumuz geregi
"duvarsiz tiniversite" anlayisini benimsiyo-

ruz. Kamu kurumlarina, 6zel sektore ve sivil
toplum kuruluglarina yonelik uzaktan egitim
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ihtiyac analizleri yapiyor, onlara 6zel sertifika
programlari ve icerik gelistirme danigmanlig:
sunabiliyoruz. Ayrica Siirekli Egitim Merke-
zimiz ile koordineli ¢alisarak, yasam boyu 6g-
renme kapsaminda yetiskin egitimine yonelik
dijital ¢oziimler tiretiyoruz.

Merkezin organlari nelerdir ve bu
organlarda kimler gorevlidir?

Merkezimizin yonetim yapisi, Rektoriimiiz
tarafindan gorevlendirilen bir Miidiir ve iini-
versitemizin yetkin dgretim tiyelerinden olusan
5 kisilik bir Yonetim Kurulu'ndan olugsmak-
tadir. Yonetim Kurulumuz, merkezin stratejik
kararlarini alan, faaliyet raporlarini onaylayan
ve bilimsel ¢alisma gruplarini belirleyen en st
karar organidir.

Merkezin misyonu ve vizyonu nedir?

MERKEZIN MISYONU: Beykoz Universite-
si'nin misyonuna paralel olarak; endiistrinin
ve toplumun ihtiya¢ duydugu nitelikli insan
kaynagini, zaman ve mekan kisitlamasi olmak-
s1zin, en glincel bilgi teknolojilerini kullanarak
yetistirmek ve e-6grenme alaninda 6ncti aras-
tirmalar yapmaktir.

MERKEZIN VIZYONU: Uzaktan egitimde sa-
dece Tiirkiye'de degil, uluslararasi alanda 6rnek
gosterilen, uygulama agirlikl, istihdam odaklt
ve teknolojik yenilikleri pedagojik dogrularla
harmanlayan lider bir merkez olmaktir.

Merkezin temel degerlerinden
s0z edebilir misiniz?

Merkezimizin temel degerlerini "Insan Odakli-
lik" ve "Siirdiirtilebilir Kalite" olusturur. Bizim
icin teknoloji bir amag degil aractir. Ogrenciye
erisilebilirlik saglamak, firsat esitligi sun-

mak, 6grenmeyi kisisellestirmek ve asenkron

+ senkron denge ile 6grenciyi pasif izleyici
olmaktan kurtarmak en temel degerlerimizdir.
Ayrica seffaflik, stirekli iyilestirme ve akademik
etik degerlere baglilik vazgecilmezlerimizdir.






SOYLESI

Merkezin izledigi bir kalite politikasi
var midir?

Kesinlikle. Kalite politikamizin temelinde
"Standartlasma" ve "Siirekli Iyilestirme" yatar.
Derslerin tasarim ve onay siiregleri, Beykoz
Universitesi Uzaktan Ogretim Uygulama Yoner-
gesi ve uluslararasi uzaktan egitim standartlar:
cergevesinde ylriitiiliir. Bizde "bir kamera koyup
ders anlatmak" yoktur. Her dersin bir kiinye-

si, bir senaryosu (storyboard) ve bir tiretim
standardi vardir. Diinyadaki trendleri (Mikro
Ogrenme, Yapay Zeka destekli kisisellestirme)
takip ederek, iceriklerimizi ortalama 15-20 da-
kikalik "lokmalik" (bite-sized) pargalara boliiyor
ve 6grencinin bilissel ytikiini hafifletiyoruz. Bu
standartlar, 6gretim elemanlarimizin inisiyatifi-
ne birakilmaz, sistemsel olarak denetlenir.

Merkezin gozettigi bir stratejik hedef
mevcut mudur?

Universitemizin stratejik planinda yer alan 10.
madde dogrudan bizimle ilgilidir: "Uzaktan
egitim ile sunulan program ve derslerin sayila-
rini ve gesitliligini arttirmak, bu alanda 6rnek
uygulamalar olusturmak.” Bunun 6tesindeki
glincel hedefimiz ise; yapay zeka ve 6grenme
analitigini sistemlerimize daha fazla entegre
ederek, 6grencilerin 6grenme yolculuklarin
kisisellestirmek ve "HyFlex" (Esnek Hibrit)
modellerle 6grenciye se¢me 6zgiirliigii tantyan
bir yapiya evrilmektir.

Merkezde hangi uzaktan egitim
teknolojileri kullaniimaktadir?

 Canli dersler i¢in kullanilan web konferans
sistemi: Zoom entegrasyonunu kullaniyo-
ruz. Sanal siniflarimiz, LMS sistemimize tam
entegre calistyor.

+ Asenkron egitimde kullanilan 6grenim
yonetim sistemi (LMS): A¢ik kaynak kodlu,
modiiler ve gelistirmeye acik yapis1 nedeniyle
Moodle tabanli "OnlineBeykoz" platformunu
kullaniyoruz.
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+ Ogrenci yonetim sistemi (SIS): Universite-
mizin genel sistemi olan OIS ile tam enteg-
rasyonumuz mevcuttur. Ders atamalar1 ve
notlandirmalar buradan yuritiliir.

Asenkron egitim materyalleri hangi is
akisi ile hazirlanmaktadir?

Bu konuda ¢ok siki bir "10 Adim Kurali" uygu-
luyoruz. Siireg, 6gretim elemanina "Ders anlat”
diyerek baslamaz.

1. Once Sablonlar hazirlanir ve egitmene
iletilir.
2. Egitmen, dersini bir film senaryosu yazar

gibi Storyboard formatinda hazirlar ve
UZEM'e gonderir.

3. UZEM uzmanlari bu senaryoyu pedago-
jik ve teknik agidan inceler, onaylar veya
diizeltme ister.

4. Onaylanan icerik, egitmen tarafindan ta-
sarlanir ve seslendirilir.

5. Son kontrolden sonra LMS'e (Sisteme)
yiklenir. Bu siireg, 6gretim elemaninin
sadece bir "anlatic1” degil, bir "icerik tasa-
rimcist” olmasini saglar.

icerikler hangi yazilimlarla ve hangi
formatlarda olusturulmaktadir?

Asenkron iceriklerimiz, kiiresel e-6grenme
standardi olan SCORM paketleri halinde iire-
tilir. Icerik {iretiminde Microsoft PowerPoint
tabani ve SCORM igerigi hazirlayan profesyo-
nel gelistirme araglarini kullaniyoruz.

Ozellikle "Mikro Ogrenme" prensibimiz geregi,
iceriklerimiz tek par¢a uzun videolar degil;
icinde etkilesimli sorularin, okuma parcala-
rinin ve videolarin oldugu 15-20 dakikalik
paketler halindedir. Bu sayede 6grenci sadece
izlemez, icerigin icinde aktif rol alir.
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AKILLI FINANSAL EGITMEN (SFT) MODELI:

URETKEN YAPAY ZEKA ILE

FINANSAL OKURYAZARLIGI

Ars. Gor. Fatih DEMIR

Karadeniz Teknik Universitesi
fatihdemir@ktu.edu.tr

Finansal okuryazarlik, bireylerin
ekonomik refahini siirdiirebilmeleri i¢in
kritik bir 21. yiizy1l becerisi olmasina
ragmen, kiiresel 6lcekteki veriler yetiskin
niifusun finansal yetkinliginin diisiik
seviyelerde seyrettigini gostermektedir.
Mevcut literatiir, bu bagarisizligin temel
nedenlerinden biri olarak, bireylerin
heterojen bilgi diizeylerini ve 6grenme
stillerini goz ard1 eden geleneksel
“herkese uyan tek tip” (one-size-fits-all)
egitim yaklagimlarini isaret etmektedir.
Bu ¢aligma, egitim teknolojilerinde
devrim yaratan Uretken Yapay Zeka
(GenAlI) ve Biiyiik Dil Modellerinin
(LLM), finansal egitimdeki kisisellestirme
sorununu nasil ¢ozebilecegine dair
kapsamli bir kavramsal ¢erceve

sunmay1 amaglamaktadir. Calismada,
Vygotsky’nin “Yakinsak Gelisim Alan1”
(Zone of Proximal Development) teorisi
ve Yapilandirmaci Ogrenme Kurami
temel alinarak, “GenAlI Tabanli Akilli
Finansal Egitmen” (Smart Financial Tutor
- SFT) modeli gelistirilmistir. Onerilen
bu model; (1) Cok Boyutlu Kullanici
Profilleme, (2) GenAI Pedagojik Motoru
ve (3) Dinamik Icerik Uretimi olmak
tizere ii¢ katmandan olusmaktadir.

YENIDEN TASARLAMAK

Model, statik bilgi aktarimi yerine;
Sokratik diyalog, simiilasyon tabanli
ogrenme ve anlik diizeltici geri bildirim
mekanizmalariyla “diyalog tabanli” bir
pedagojiyi savunmaktadir. Kavramsal
analizler, GenAl entegrasyonunun
finansal danismanlig1 demokratiklestirme,
maliyetleri diisiirme ve yargilanma
korkusu olmaksizin 6grenme firsat1 sunma
(psikolojik giivenlik) gibi 6nemli firsatlar
barindirdigini ortaya koymaktadir.

Ancak galisma, bu teknolojinin
uygulanabilirliginin; haliisinasyon

(yanlis bilgi tiretimi), algoritmik 6nyarg1
ve veri mahremiyeti gibi kritik etik
risklerin yonetilmesine bagli oldugunu
vurgulamaktadir. Sonug olarak bu
makale, finansal egitimin geleceginin
statik miifredatlardan, yapay zeka destekli
hiper-kisisellestirilmis deneyimlere dogru
evrilecegini 6ngoérmekte ve politika
yapicilar i¢in teorik bir yol haritas:
sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Finansal
Okuryazarlik, Uretken Yapay Zeka
(GenAl), Kisisellestirilmis Ogrenme,
Akilli Finansal Egitmen (SFT), FinTech
Egitimi, Biyiik Dil Modelleri.






MAKALE

1. GiRi$

Finansal okuryazarlik, bireylerin bilingli finansal
kararlar alabilmesi, biitge yonetimi yapabilmesi
ve ekonomik refahlarini siirdiirebilmeleri

i¢in 21. ylizyilin temel yagam becerilerinden
biri olarak kabul edilmektedir (Lusardi ve
Mitchell, 2014). Artan finansal iiriin gesitliligi
ve ekonomik belirsizlikler, bireylerin finansal
yetkinlige sahip olmasini zorunlu kilsa da,
kiiresel 6lgekteki veriler endise verici bir tablo
gizmektedir. OECD (2023) raporlarina gore,
gelismis ekonomilerde dahi yetiskin niifusun
onemli bir boliimii temel finansal kavramlar:
(enflasyon, bilesik faiz, risk ¢esitlendirmesi)
anlamakta giicliik gekmekte ve uzun vadeli
finansal planlama yapamamaktadir.

Bu yetkinlik a¢igin1 kapatmak amaciyla
hitkiimetler ve egitim kurumlari yillardir gesitli
finansal egitim programlar1 uygulamaktadr.
Ancak literatiirdeki meta-analiz calismalari,
geleneksel finansal egitim yontemlerinin
(seminerler, statik ders materyalleri, brosiirler)
etkisinin sinirli oldugunu ve zamanla azaldigin
gostermektedir (Fernandes vd., 2014). Kaiser
vd. (2022) belirttigi tizere, finansal egitimin
basarisizligindaki en biiytik etkenlerden

biri, “herkese uyan tek tip” (one-size-fits-all)
yaklagimidir. Bireylerin finansal bilgi diizeyleri,
risk algilari, sosyo-ekonomik durumlari ve
6grenme stilleri heterojen bir yap1 gosterirken;
standartlagtirilmis egitim icerikleri bu cesitliligi
kapsamakta yetersiz kalmaktadir. Bu durum,
finansal egitimde ol¢eklenebilir ancak ayni
zamanda kisisellestirilebilir yeni pedagojik
araglara duyulan ihtiyaci artirmustir.

Dijitallesme siireciyle birlikte mobil
uygulamalar ve oyunlastirma (gamification)
teknikleri finansal egitime entegre edilmeye
baslansa da bu araglar cogunlukla 6nceden
tanimlanmaig kurallara dayalidir ve kullaniciyla
derinlemesine bir etkilesime giremezler
(Morgan ve Trinh, 2019). Ancak, yapay zeka
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teknolojilerindeki son gelismeler, 6zellikle de
Biiyiik Dil Modelleri (Large Language Models

- LLM) ve Uretken Yapay Zeka (Generative

AI - GenAl) sistemlerinin ortaya ¢ikisi, egitim
teknolojilerinde bir paradigma degisimini
tetiklemistir. Kasneci vd. (2023), ChatGPT gibi
tiretken modellerin, 6grencilerin ihtiyaglarina
gore anlik olarak icerik iiretebilme, karmasik
kavramlari basitlestirme ve sokratik diyalog
kurabilme yetenekleri sayesinde egitimi
“kisisellestirilmis bir deneyime” doniistiirme
potansiyeline sahip oldugunu vurgulamaktadir.

Geleneksel “tahminleyen” yapay zeka
modellerinden (6rnegin robo-danigmanlar)
farkli olarak GenAl, kullanici ile dogal

dilde iletisim kurarak, kullanicinin finansal
okuryazarlik seviyesini tespit edebilir ve egitim
materyalini bu seviyeye gore dinamik olarak
uyarlayabilir (Dwivedi vd., 2023). Bu teknolojik
yetkinlik, finansal egitimdeki “kisisellestirme
paradoksunu” (hem genis kitlelere ulagma hem
de bireye 6zel olma zorlugunu) ¢6zmek i¢in
benzersiz bir firsat sunmaktadir.

Bu ¢aligma, mevcut literatiirdeki boslugu
doldurmak amaciyla, Uretken Yapay Zeka'nin
finansal okuryazarlik egitimine entegrasyonuna
yonelik kavramsal bir ¢erceve sunmayi
hedeflemektedir. Calismada, veri seti analizi
yerine, GenAl teknolojilerinin finansal egitimde
nasil bir “akalli egitmen” (intelligent tutor) roli
tistlenebilecegi teorik diizlemde tartisilacak,

bu teknolojinin firsatlar1 ve olasi riskleri
(haliisinasyon, veri gizliligi, onyarg1) olabilirlik
(feasibility) perspektifinden incelenecektir.

2. LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde, finansal okuryazarlik egitiminin
tarihsel gelisimi, dijitallesme siireci ve yapay
zeka teknolojilerinin pedagojik potansiyeli ele
alinmustir. Mevcut literatiir, egitimin kitlesel
erisimden bireysellestirilmis deneyime dogru
evrildigini gostermektedir.



2.1. Geleneksel Finansal Egitimin
Etkinligi ve Sinirhiliklar:

Akademik literatiirde finansal okuryazarlik,
genellikle finansal kavramlar1 anlama ve bu
bilgiyi finansal kararlara dontistiirme yetenegi
olarak tanimlanir (Lusardi ve Mitchell, 2014).
Hiikiimetler ve STK'lar tarafindan yiiriitiilen
geleneksel egitim programlari (sinif i¢i dersler,
brosiirler, seminerler) uzun yillar boyunca
temel strateji olmustur. Ancak, bu yontemlerin
etkinligi tartismalidir.

Fernandes vd. (2014) gergeklestirdigi ve 201
galismay1 kapsayan kapsamli meta-analiz,
geleneksel finansal egitim miidahalelerinin
finansal davranislar tizerindeki etkisinin
sadece %0.1 diizeyinde oldugunu ve bu
etkinin zamanla hizla azaldigini ortaya
koymustur. Kaiser vd. (2022) ise daha giincel
meta-analizlerinde, finansal egitimin etkili
olabilecegini, ancak bunun “dogru zamanda”
(teachable moment) ve “hedef kitleye uygun®
sekilde sunulmasi sartina bagli oldugunu
belirtmistir. Literatiirdeki temel elestiri,
standartlagtirilmis igeriklerin bireylerin
heterojen ihtiyaglarini (gelir diizeyi, risk
algis1, borgluluk durumu) karsilayamadig:
ve “herkese uyan tek tip” (one-size-fits-all)
yaklasiminin motivasyon kaybina yol a¢tig1
yoniindedir (Hastings vd., 2013).

2.2. Dijitallesme, FinTech ve
Oyunlastirma

Geleneksel yontemlerin sinirhiliklari,
arastirmacilari dijital ¢éziimlere yoneltmistir.
Panos ve Wilson (2020), FinTech
uygulamalarinin finansal erisimi artirdigini
ancak finansal okuryazarlig1 artirmada ayni
hizda ilerleyemedigini vurgulamaktadir. Yine
de oyunlastirma (gamification) tekniklerinin
finansal egitime entegrasyonu umut verici
sonuglar dogurmustur. Morgan ve Trinh
(2019), oyunlastirilmis uygulamalarin kullanici
motivasyonunu artirdigini tespit etmistir.

Ancak, mevcut dijital araglar ve robo-
danismanlar (robo-advisors) genellikle kural
tabanli (rule-based) algoritmalarla galismaktadir
(DAcunto vd., 2019). Bu sistemler, kullanicinin
portféyiinii optimize edebilirken, kullanicinin
“neden” o karar1 almasi gerektigini 6gretme
konusunda eksik kalmaktadir. Bagka bir deyisle,
mevcut sistemler “balik vermekte” ancak

“balik tutmay1 6gretme” noktasinda, etkilesim
yetersizligi nedeniyle pedagojik bir bosluk
yaratmaktadir.

2.3. Uretken Yapay Zeka (GenAl) ve
Kisisellestirilmis Ogrenme

2022 y1li sonu itibarryla ChatGPT ve benzeri
Biiyiik Dil Modellerinin (LLM) yayginlagmasi,
egitim teknolojilerinde yeni bir dsnem
baslatmugtir. Uretken Yapay Zeka (GenAl),
onceden tanimlanmus yanitlar yerine, baglama
uygun ve 6zgiin igerik tiretebilme yetenegi ile
onceki teknolojilerden ayrisir (Dwivedi vd., 2023).

Egitim literatiiriinde Baidoo-Anu ve

Owusu Ansah (2023), GenAlI sistemlerinin
kisisellestirilmis geri bildirim saglama,
karmasik konular1 analojilerle basitlestirme ve
6grencinin hizina uyum saglama yeteneklerini
vurgulamaktadir. Kasneci vd. (2023) ise, bu
modellerin Sokratik yontem gibi gelismis
pedagojik stratejileri simiile edebilecegini ve
ogrencilerin elestirel diisiinme becerilerini
destekleyebilecegini belirtmektedir.

Finansal alanda ise GenAlI'in rolii heniiz
kesfedilme asamasindadir. Literatiirde,
GenAlT'n finansal raporlama veya piyasa
tahminlerinde kullanimina dair ¢aligmalar
(Kou vd., 2021) artmakla birlikte; bu
teknolojinin bireysel finansal egitmen olarak
kullanimina dair kavramsal modellemeler
siuirlidir. Mevcut calismalar, GenAI'in finansal
terminolojiyi (jargon) sadelestirerek “biligsel
yikit” (cognitive load) azaltabilecegine ve
boylece finansal okuryazarlig: daha kapsayici
hale getirebilecegine isaret etmektedir.

Bu ¢alisma, tam da bu noktada, GenAl'in
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finansal egitimdeki potansiyelini sistematik
bir gergeveye oturtarak literatiirdeki boslugu
doldurmay1 amaglamaktadir.

3. ONERILEN KAVRAMSAL CERCEVE:
GenAl Tabanh Akilli Finansal
Egitmen (SFT) Modeli

Bu calisma, geleneksel statik finansal egitim
materyallerinin yerine, kullanicinin ihti-
yaglarina anlik olarak yanit veren Uretken
Yapay Zeka Tabanli Akilli Finansal Egitmen
(GenAlI-based Smart Financial Tutor - SFT)
modelini 6nermektedir.

Onerilen model, egitim bilimlerindeki Yapilan-
dirmaci Ogrenme Kurami (Constructivist Lear-
ning Theory) ve Vygotsky'nin (1978) Yakinsak
Gelisim Alani (Zone of Proximal Development
- ZPD) teorisi lizerine inga edilmistir. Vygot-
sky'ye gore 6grenme, bireyin tek basina yapa-
bildikleri ile bir rehber esliginde yapabildikleri
arasindaki alanda ger¢eklesir. Bu modelde,
Uretken Yapay Zeka (ChatGPT, Claude vb.),
ogrenciye biligsel iskele (scaffolding) kurarak
bu rehber roliinii tistlenir.

Model, ii¢ ana katmandan olugsmaktadir:
1. Cok Boyutlu Kullanici Profilleme,
2. GenAlI Pedagojik Motoru ve
3. Dinamik I¢erik Uretimi.

3.1. Katman 1: Cok Boyutlu Kullanici
Profilleme ve Baglam (Girdi)

Geleneksel sistemler kullaniciy1 genellikle
sadece demografik verilerle (yas, gelir)
siiflandirirken, 6nerilen SFT modeli
kullanicty1 OECD/INFE (2022) Dijital Finansal
Okuryazarlik Cergevesine dayali olarak ti¢
boyutta analiz eder:

1. Bilissel Diizey: Kullanicinin mevcut fi-
nansal bilgi seviyesi (“Enflasyonu biliyor
ama bilesik faizi bilmiyor”).

2. Davranigsal Egilimler: Risk toleransi ve
harcama aligkanliklar1 ( Diirtiisel harca-
ma egilimi).
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3. Ogrenme Tercihleri: Kullanicinin bilgiyi
nasil almay1 sevdigi (Kisa metinler, ana-
lojiler veya matematiksel tablolar).

Bu veriler, sisteme “Sistem Istemi” (System
Prompt) olarak beslenir ve yapay zekanin
“persona’sini belirler.

3.2. Katman 2: GenAlI Pedagojik
Motoru (Islem)

Bu katman, modelin “beyni’dir. Biiyiik Dil
Modeli (LLM), aldig1 veriyi isleyerek sadece
finansal bilgi vermekle kalmaz, ayn1 zamanda
bir 6gretmen gibi pedagojik stratejiler uygu-
lar. Mollick ve Mollick (2023), yapay zekanin
egitimde etkili olabilmesi i¢in yedi farkli yak-
lasgim (Mentor, Kog, Simiilator) tanimlamaistir.
Onerilen model, bu yaklagimlari finansal
baglama uyarlar:

 Uyarlanabilir Zorluk (Adaptive Dif-
ficulty): Eger kullanici bir konuyu an-
lamakta zorlaniyorsa, model Bloom
Taksonomisinin (Anderson vd., 2001)
alt basamaklarina inerek (Hatirlama/
Anlama) daha basit a¢iklamalar retir.
Kullanic yetkinlestikge iist basamaklara
(Analiz/Degerlendirme) ¢ikarak karma-
sik yatirim senaryolar1 sunar.

« Kisisellestirilmis Analojiler: Model,
kullanicinin ilgi alanlarina gore metafor-
lar iiretir. Ornegin, bir futbolsever icin
portfoy cesitlendirmesini “takim kadrosu
kurmak (defans ve forvet dengesi)” tize-
rinden anlatir.

3.3. Katman 3: Dinamik icerik Uretimi
ve Geri Bildirim (Cikt1)

Son katman, kullanicinin deneyimledigi
¢iktidir. Burada statik metinler yerine {ig tiir
dinamik etkilesim onerilmektedir:

1. Sokratik Diyalog: Yapay zekd dogrudan
cevab1 vermek yerine, “Eger faizler yiikse-
lirse senin kredi borcun sence nasil etki-
lenir?” gibi sorularla kullanicinin elestirel
diistinmesini saglar (Rahwan vd., 2019).



2. Simiilasyon Senaryolari: Kullanicinin
gercek hayatta karsilasabilecegi krizler
(issizlik, ani saglik harcamasi) sanal
ortamda simiile edilir ve kullanicinin
tepkileri “glivenli bir ortamda” test edilir.

3. Anlik Diizeltici Geri Bildirim (Cor-
rective Feedback): Kullanici hatali bir
finansal varsayimda bulundugunda,
model yargilayici olmayan bir dille hata-
y1 diizeltir ve dogrusunu agiklar. Hattie
ve Timperley (2007), geri bildirimin
ogrenme iizerindeki en giiglii etkenler-
den biri oldugunu kanitlamistir; GenAl
bu geri bildirimi 7/24 ve anlik olarak
sunabilme kapasitesine sahiptir.

3.4. Modelin Déngiisel Yapisi

Sistem dogrusal degil, dongiiseldir.
Kullanicinin verdigi her yanit, bir sonraki
etkilesimin girdisi olur. Bu sayede, finansal
egitim siireci statik bir miifredat takibi degil,
yasayan ve gelisen bir siire¢ haline gelir.

4. OLABILIRLIK ANALizI VE
FIRSATLAR

Onerilen GenAlI tabanli modelin uygulana-
bilirligi, teknolojik altyapinin olgunlagsmasi

ve finansal hizmetlere erisim maliyetlerinin
diismesiyle dogrudan iligkilidir. Literatiir, bu
teknolojinin 6zellikle ii¢ ana alanda doniistiirii-
cii firsatlar sundugunu gostermektedir.

Geleneksel finansal danigmanlik hizmetleri,
yiiksek maliyetleri nedeniyle genellikle sade-
ce varlikl bireylerin erisebildigi bir ayricalik
olmustur. Mhlanga (2020), Yapay Zeka'nin
(AI) tinansal hizmetlerdeki en biiyiik katkisi-
nin “finansal kapsayicilik” (financial inclusion)
oldugunu belirtmektedir. Onerilen SFT (Smart
Financial Tutor) modeli, marjinal maliyeti
sifira yakin bir sekilde milyonlarca kullaniciya
es zamanli olarak kisisellestirilmis danigmanlik
hizmeti sunabilir. Noy ve Zhang (2023), tiret-
ken yapay zekanin bilgi isciligindeki verimliligi

%37 oraninda artirdigini belgelemektedir; bu
verimlilik, egitim maliyetlerinin diistiriilmesi
ve dezavantajli gruplarin (diisiik gelirli hane
halklari, 6grenciler) kaliteli finansal bilgiye
erisimi acisindan kritik bir firsattr.

Finansal okuryazarlik egitimindeki en bityiik
engellerden biri, bireylerin finansal basarisiz-
liklar1 (borg, iflas, birikim yapamama) nede-
niyle hissettikleri utang ve sosyal damgalanma
korkusudur. Insan-Bilgisayar Etkilesimi (HCI)
literatiiriinde yapilan ¢alismalar, insanlarin
hassas konulari (saglik, finans) sanal asistan-
larla paylasirken, insanlara kiyasla daha diiriist
ve rahat olduklarini gostermektedir. Lucas vd.
(2014), “sanal insanlarin” (virtual humans)
yargilayici olmayan dogasinin, kullanicilarin
kendilerini ifsa etme oranini artirdigini ka-
nitlamistir. Bu baglamda, GenAlI tabanli bir
asistan, kullanicinin “cahil gériinme” korkusu
yasamadan en temel sorular1 bile sormasina
olanak taniyarak psikolojik giivenligi saglar.

Kaiser ve Menkhoft (2017), finansal egitimin
etkili olabilmesi i¢in bilginin, kararin verile-
cegi anda (just-in-time) sunulmasi gerektigini
savunur. Geleneksel sinif i¢i egitimlerde 6greni-
len bilgiler, gercek hayatta karar an1 geldiginde
genellikle unutulur. Mobil tabanl GenAlI sis-
temleri, kullanicinin tam da kredi ¢ekecegi veya
yatirim yapacagi anda devreye girerek, teorik
bilgiyi pratik uygulamaya doniistiirme firsatt
sunar. Bu, bilginin kaliciligini ve davranigsal
degisimi maksimize eden bir pedagojik firsattur.

5. RiSKLER VE ETiK TARTISMALAR

GenAl teknolojisinin finansal egitimde kulla-
nimi biiyiik firsatlar sunmakla birlikte, finansal
alanin “hatay1 tolere etmeyen” (zero-error tole-
rance) dogasi geregi ciddi riskleri de beraberin-
de getirmektedir.

Biiytik Dil Modelleri, istatistiksel olasiliklara
dayanarak metin retir ve “dogruluk” kavra-
mina sahip degildirler. Literatiirde “haliisinas-
yon” olarak adlandirilan bu durum, modelin
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tamamen yanlis bir bilgiyi, son derece ikna
edici ve kendinden emin bir dille sunmasidir
(Bender vd., 2021). Finansal baglamda, bir
yapay zekanin vergi mevzuati veya yatirim
getirisi hakkinda yanls bilgi vermesi, kullanici-
nin dogrudan maddi kayba ugramasina neden
olabilir. Weidinger vd. (2022), bu tiir risklerin,
ozellikle finansal okuryazarlig: diisiik olan ve
yapay zekay1 “otorite” olarak goren kullanicilar
i¢in daha tehlikeli oldugunu vurgulamaktadir.
Bu nedenle, modelin ¢iktilarinin denetimsiz
birakilmasi etik acidan kabul edilemezdir.

Yapay zeka modelleri, egitildikleri veri setlerin-
deki 6nyargilar1 yansitmaya meyillidir. Finan-
sal verilerin ¢ogu gelismis iilkelerden ve belirli
sosyo-ekonomik gruplardan elde edildigi i¢in,
modellerin onerileri “Bat1 merkezli” (Wes-
tern-centric) olma riski tasir (Arslanian, 2019).
Ornegin, modelin diisiik gelirli bir kullaniciya,
sadece ytiksek gelirli bireylerin erisebilecegi ya-
tirim araglarini dnermesi veya kredi skorlamasi
simiilasyonlarinda belirli demografik gruplara
kars1 ayrimcilik yapmasi, finansal esitsizligi
derinlestirebilir.

Kisisellestirilmis bir egitim i¢cin modelin kulla-
nicinin gelir, borg ve harcama verilerine eris-
mesi gerekmektedir. Ancak, bu hassas verilerin
ligiincii taraf Al saglayicilar1 (OpenAl, Google
vb.) ile paylasilmasi, KVKK ve GDPR kapsa-
minda ciddi ihlal riskleri dogurur. Tutas vd.
(2023), finansal teknolojilerde veri mahremi-
yetinin saglanamamasinin, kullanici giivenini
tamamen yok edebilecegini belirtmektedir.

Bu nedenle, 6nerilen modelde verilerin ano-
nimlestirilmesi veya yerel cihazlarda islenmesi
(edge AI) gibi 6nlemler etik bir zorunluluktur.

Son olarak, kullanicilarin tiim finansal karar-
larini yapay zekaya devretmesi, uzun vadede
bireysel karar alma yetisinin korelmesine
(deskilling) yol agabilir. Amag finansal okurya-
zarlig1 artirmak iken, sonucun “AI bagimlilig:”
olmas1 paradoksal bir risktir. Egitim tasarimi,
kullaniciy1 pasif bir uygulayici degil, aktif bir
karar verici olarak konumlandirmalidir.
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6. SONUC VE GELECEK iCiN
ONERILER

Finansal okuryazarlik, bireylerin ekonomik re-
fahi1 ve finansal sistemin istikrari i¢in kritik bir
yetkinlik olmasina ragmen, geleneksel egitim
yontemlerinin (sinif i¢i egitimler, statik mater-
yaller) etkinligi, bireysel farkliliklar1 goz ard1
etmeleri nedeniyle sinirli kalmistir. Bu galigma,
Uretken Yapay Zeka (GenAl) teknolojilerinin,
finansal egitimde siiregelen “6l¢eklenebilirlik
ile kisisellestirme arasindaki ters orantiy1” (sca-
lability-personalization trade-off) ortadan kaldi-
rabilecek doniistiiriicii bir potansiyele sahip
oldugunu teorik olarak ortaya koymustur.

6.1. Teorik Cikarimlar ve Oneriler

Onerilen GenAl Tabanli Akilli Finansal Egit-
men (SFT) modeli, finansal egitimi statik bir
bilgi aktarimu siirecinden, dinamik ve etkile-
simli bir 6grenme deneyimine doniistiirmeyi
hedeflemektedir. Literatiirdeki bulgularla
tutarl olarak (Panos ve Wilson, 2020), tekno-
lojinin tek basina bir ¢6ziim olmadigi, ancak
dogru pedagojik stratejilerle (Vygotsky'nin
ZPD teorisi gibi) birlestirildiginde giiglii bir
kaldirag etkisi yarattig1 sonucuna varilmigtir.
GenAlI kullanicinin bilissel yiikiinii azaltarak
ve karmasik finansal jargonun “terciimanligi-
n1” yaparak, ozellikle finansal sisteme mesafeli
duran dezavantajli gruplar i¢in kapsayic1 bir
arag (inclusive tool) islevi gorebilir. Bu baglam-
da ¢alisma, finansal okuryazarlik literatiiriine,
“diyalog tabanli 6grenme” (dialogue-based
learning) paradigmasini entegre ederek katkida
bulunmaktadir.

Insan-Yapay Zeka Isbirligi (Human-in-the-
loop): Jarrahi'nin (2018) belirttigi gibi, yapay
zeka insanlarin yerini almamali, onlarin yete-
neklerini artirmalidir. Bu nedenle, gelistirilecek
Al sistemleri, karmasik ve yiiksek riskli du-
rumlarda kullaniciyr mutlaka insan uzmanlara
yonlendirecek “acil durum mekanizmalar1”
(fail-safe mechanisms) ile donatilmalidir.



Sonug olarak, Uretken Yapay Zeka, finansal
okuryazarlik egitiminde “kitlesel kisisellestir-
me” (mass personalization) donemini baglatma
potansiyeline sahiptir. Ancak bu potansiyelin
hayata ge¢mesi; etik risklerin yonetilmesine,
veri mahremiyetinin saglanmasina ve teknolo-
jinin pedagojik hedeflerle uyumlu bir sekilde
tasarlanmasina baglidir. m FD
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KURUMSAL EGITMENLIKTE iKNA,

ETKILESIM VE PROFESYONEL
ILETISIM BECERILERI

Seda OZKAS

Ogretim Tasarimcisi
seda.ozkas@kliksoft.net

Kurumsal egitmenlik yolculugu, yalnizca bilgi birikim ve tecriibesini aktar-
maktan ¢ok daha fazlasini gerektiren ¢ok boyutlu bir meslektir. Sirket ici
egitimlerde, profesyonel gelisim seminerlerinde veya yonetici egitimlerinde
sahneye c¢ikan bir egitmen hem etkili bir konusmaci hem bir rehber hem
de bir iletisim tasarimcisi olmak zorundadir. Bu nedenle, yetiskin profesyo-
nellere egitim vermeye hazirlanan egitmen adaylarinin gli¢lii bir sunum ve
hitabet becerisi gelistirmesi kritik nem tasir.

1. Kurumsal Egitmenlikte
Etkili Konugsmanin Rolii

Dale Carnegie, etkili konusmanin
temelinin dogallik, samimiyet ve
hazirlik oldugunu vurgular. Kurumsal
egitim ortaminda bu {i¢ unsur, kati-
limcilarin egitmene duydugu giiveni
dogrudan etkiler. Ozellikle yetiskin
ogrenmesinde, egitmenin kendinden
emin, a¢ik ve anlasilir bir iletisim
kurmasi, 6grenmenin kalic1 olmasini
saglar (Carnegie).

2020 sonrasi arastirmalar, kurumsal
ogrenme deneyiminin %60’tan fazlasi-
nin egitmenin iletisim tarzi ve 6gren-
meyi kolaylastirma yontemlerinden
etkilendigini gostermektedir (Kara &
Yilmaz, 2021). Bu nedenle konusma
becerisi, egitmenin yalnizca bir araci
degil; meslegin kendisidir.

2, Hitabet ve Diksiyonun
Egitmenlikteki Onemi

Niizhet Senbay’a gore diksiyon, bir ki-
sinin karakterini, kiiltiiriinii ve profes-
yonel durusunu yansitan temel goster-
gelerden biridir. Kurumsal egitimlerde
diksiyon sorunlari; 6zellikle tonlama,
vurgu ve nefes kontrolii yetersizligi
egitmenin mesajinin giicinii zayiflatir.

“Oyle giizel konusanlar vardir ki, bil-
dikleri konu tizerinde diisiincelerini,
duygularini diizgiin tiimceler kurup
etkili sozctikler bularak soyler, dinle-
yenleri hayran birakirlar” (Senbay).

2023 yilinda yapilan bir ¢aligma; diksi-
yonun, sunum algisinin profesyonellik
diizeyini %48 oraninda etkiledigini
ortaya koymustur (Erden & Yalcin,
2023).
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Bu da egitmen adaylarinin temel diksiyon egi-
timi almasini neredeyse zorunlu hale getirir.

3. Kurumsal Egitimlerde ilk izlenim
ve Beden Dili

Kevin Hogan, insanlarin birini degerlendirirken
ilk ii¢ saniyede karar verdigini hatirlatir. Kurum-
sal bir egitimin ilk dakikasy; egitmenin otorite,
samimiyet ve profesyonellik dengesini dogru
kurmasi agisindan belirleyicidir (Hogan).

2020 sonrasi aragtirmalar, egitmenlerin beden
dili (mimikler, goz temasy, yiiz ifadeleri, hareket-
ler vb.) kullaniminin katilime1 motivasyonunu
%307 kadar artirdigini géstermektedir (Singh &
Patel, 2022). Bu bulgu, etkili iletisimde sozsiiz
mesajlarin 6nemini yeniden dogrular.

Kurumsal ortamlarda 6zellikle su unsurlar
kritik rol oynar:
o Acik durus ve jestler,
o Merak uyandirmak,
« GOz temasiyla yonlendirme ve kapsayicilik,
« Egitmenin mekan kullanimindaki akicihigy,
« Ses temposu ve tonlamadaki gesitlilik.

4. Sunum Tasarimi: Mesajin
Yapilandirilmasi

Kurumsal egitimde etkili sunum sadece giizel
bir konusma degildir; tasarlanmis bir 6grenme
deneyimidir. Carnegie’nin “zihinsel hazirlik” ve
“ana fikri net tutma” ilkeleri; modern sunum
tasariminin da merkezindedir.

2020 sonrasi arastirmalar, yetiskin 6grenmesin-
de igerik yogunlugu arttik¢a 6grenme verimlili-
ginin distiiglini gosteriyor (Merrill, 2021).

Bu nedenle:

« 20 dakikay1 agmayan modiiller,

o Tek mesaj — tek gorsel prensibi,

Uygulamali tekrar boliimleri,

 Mikro hikaye anlatimi, kurumsal egitimin
etkinligini artirir.
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5. Yetiskin Ogrenmesi ve Egitmenin
iletisim Stratejisi

Yetiskin profesyonellerin 6grenme motivasyo-
nu; deneyim, ihtiyag ve is hedefleri etrafinda
sekillenir. Bu nedenle egitmenin iletisim stra-
tejisi kolaylastiric1 bir rehberlik yaklagimini
icermelidir.

2020 sonrast literatiir, yetigkin egitiminin en et-
kili ii¢ yontemini soyle 6zetlemektedir (Know-
les, Holton & Swanson, 2020):

1. Deneyim odakl1 uygulamalar,

2. Sorun ¢ozme temelli yapi,

3. Gergek is senaryolari {izerinden 6grenme.
Bu yontemleri benimseyen bir kurumsal egit-

men, konusmasini sadece bilgilendirici degil
ayn1 zamanda donistiiriicti hale getirir.

6. Egitmenin Sesi: Tonlama,
Tempolama ve Etki Yaratma
Konugmada ses, egitmenin en giiglii araglarin-
dan biridir. Ses tonu mesajin duygusal etkisini

belirlerken, tempo katilimcilarin zihinsel taki-
bini diizenler.

2022de yapilan bir arastirma, ses dinamikleri-
nin 6grenme kalitesini %37 oraninda etkiledi-
gini ortaya koymustur (Li & Chen, 2022).

Bu nedenle egitmenler i¢in dnerilen bazi tek-
nikler sunlardir:

» Konusma nefesi ile diyafram destegi,
« Onemli noktalarda stratejik duraksama,
 Tempoyu konunun zorluguna gore ayarlama,

« Ses araligini genisleterek monotonluktan
kaginma.

7. Egitmenin Profesyonel imaji

Kurumsal egitmenin goriiniisi, iletisim tarzi ve
sahne durusu; mesajin giivenilirligini dogru-
dan etkiler. 2021 yilinda yapilan bir ¢alisma,
profesyonel imajin egitmen algisini %42 ora-
ninda etkiledigini gostermistir (Turner, 2021).



8. Cikarimlar ve Sonug

Bu makalede ele alinan tiim basliklar, kurumsal
egitmenligin sadece konusma becerisine degil;
biitiinsel bir iletisim becerisine dayandigini
gostermektedir. Dale Carnegieden Kevin Ho-
gana ve Niizhet $enbay’a uzanan hat; modern
arastirmalarla birlestiginde su temel sonuglara
ulasilmaktadir:

o Etkili konusma meslegin omurgasidir.

+ Onemli olan kelimeler degil, konugmanin
verdigi tattir. Ne soylediginizden ¢ok nasil
soylediginiz esastir.

« Diksiyon, egitmenin profesyonel kimligini
gliclendirir.

 Beden dilj, ilk izlenimin belirleyicisidir.

o Sunum konusmasinda s6z edilen noktalar
Ozetlenirse, anlatilanlarin zihinde yapilandi-
rilmasi kolaylagir.

o Bir konusmanin stratejik agcidan en 6nemli
noktasi kapanistir. Son sozler en uzun stire
bellekte kalacak sozlerdir. Kapanista esprili
veya siirsel bir dil kullanilabilir.

Bu nedenle etkili konusma becerileri, kurumsal
egitmenlikte sadece bir avantaj degil; zorunlu
bir mesleki yeterlilik haline gelmistir.

9. Kurumsal Egitmenler icin
Tavsiyeler
Asagidaki oneriler, kurumsal egitmen adayla-

rinin profesyonel gelisim yolculugunda somut
adimlar atmasini hedefler:

1. Her egitim icin bir ana mesaj belirleyin:
Katilimcilarin neyi 6grenmesini kesin ola-
rak gormek istiyorsunuz?

2. Diksiyon egzersizlerini giinliik rutine ekle-
yin: Nefes, vurgu ve tonlama tekrar gerektirir.

3. Kisa hikayeler gelistirin: Egitimlerde en gok
hatirlanan igerik, hikaye formundaki bilgi olur.

4. Konusmanizda sozciiklerle resim ¢izin:
Betimlemeler soyut bilgiyi somut hale getirir.

5. Kamera kaydi alin: Beden dili ve ses kulla-
niminizi izlemek gelisimin en hizli yoludur.

6. Egitim tasarimimizi modiillere ayirm: 15-20
dakikalik boliimler 6grenmeyi kolaylastirir.

7. Ger¢ek kurumsal 6rnekler kullanin: Kati-
limcilar kendi is deneyimleriyle bag kurdu-
gunda 6grenme kalic1 olur.

8. Teknik terimler kullanmaktan kag¢inin:
Yalin iletisim egitim verimliligini artirir.

9. Gorsellere 6nem verin: lyi secilmis gor-
seller karmasik kavramlar1 sadelestirir ve
akilda tutmay1 kolaylastirir.

10. Konugsmaniza bireyselliginizi, kendinize
ozgii 6zelliklerinizi katin: Ciinkii 6zgiin-
lik, dinleyiciyle daha giiclii bir bag kur-
manizi saglar. m SO
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Son yillarda metaverse kavrami, egitim
diinyasinda yeni bir donem baglatti.
Artirilmis ve sanal gergeklik teknoloji-
lerinin birlesimiyle olusan bu dijital ev-
ren, yalnizca oyun veya eglence sekto-
riiniin degil, ayn1 zamanda egitimin de
doniim noktalarindan biri haline geldi.
Ozellikle yetiskin egitiminde metaver-
se teknolojisinin sundugu esneklik,
deneyimsel 6grenme ve gerceklik hissi,
geleneksel uzaktan egitimin aksine
biiyiik bir 6nem kazandirmaktadir.

Bu yazida metaverse evreninin ne ol-

duguna, bu evrende kurulan iiniversi-
telere, bu yapinin avantaj ve dezavan-
tajlarina, ayrica Tiirkiye ve diinyadan

orneklere yer verdim.

Simdi sizlerle birlikte 6ncelikle me-
taverse nedir ve metaverse evreninde
liniversitelerin yerin nedir bunlara
g6z atalim.

Metaverse Nedir?

Metaverse, en basit tanimiyla, kulla-
nicilarin {i¢ boyutlu sanal ortamlarda
etkilesime girdigi kalic1 bir dijital ev-
rendir. Bu ortamda bireyler avatarlari
araciligiyla var olur ve iletisim kurarlar.

2020’li yillarin baginda Facebook'un
“Meta” markasiyla yeniden yapilan-
mas1, metaverse kavraminin tim
diinyada taninmasini hizlandirmis-
tir. Tirkiyede de bu konuda 6nemli
adimlar atilmigtir. Ozellikle Anadolu
Universitesi, Bahgesehir Universitesi
ve Istanbul Universitesi Acik ve Uzak-
tan Egitim Fakiiltesi gibi kurumlar,
metaverse ortamlarinda ders simii-
lasyonlar1 ve sanal kampiis projeleri
gelistirmeye baslamigtir.

Ancak metaverse yalnizca bir tekno-
loji degil, ayn1 zamanda bir sosyokiil-
tiirel deneyimdir. Ciinkii bu dijital
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evrende zaman, mekan ve kimlik kavramlar1
yeniden tanimlanir. Ornek olarak; bir yetiskin
6grenci, fiziksel olarak evinde otururken sanal
bir amfide ders dinleyebilir, diinyanin baska bir
kosesindeki diger insanlarla etkilesim kurabilir
ve metaverse evreninde de var olabilir.

Metaverse Evreninde Universiteler

Metaverse iiniversiteleri, bilinen tiniversitele-
rin aksine kampiisleri olmayan; bunun yerine
sanal gerceklik ortamlarinda faaliyet gosteren
kurumlardir. Bu iiniversiteler, 6grencilere ti¢
boyutlu siniflar, interaktif laboratuvarlar, sanal
kiitiiphaneler ve hatta kampiis etkinlikleri gibi
birgok firsatlar tanir.

Metaverse evreninin ¢ok yeni olmasinan otiirii
Tiirkiyede tamamen metaverse tabanli bir
tiniversite bulunmamaktadir. Birgok 6gretim
kurumu metaverse evrenine pilot projelerle
dahil olmugtur. Ornegin, Bahgesehir Univer-
sitesinin 2023’te baslattigi BAU Metaverse
Kampiisii, 6grencilerin sanal ortamda ders
deneyimlemesine olanak tanimuistir. Bir basg-
ka 6rnek ise Anadolu Universitesi'nin “Sanal
Kampiis Deneyimi” projesidir. Bu projenin en
biiyiik hedefi, uzaktan 6gretimde asilamayan
sorunlardan biri olan etkilesimi arttirmaktur.

Uzaktan egitim yetiskinler i¢in ekstra énem-
lidir ¢linkii bircok insan, zaman ve mekan
kisitlamalar1 nedeniyle yiiz yiize egitime kati-
lamamaktadir. Ogrenci, Metaverse evreninde
egitim ile bu tiir sorunlar1 asarken ayni zaman-
da katilimcilara bir aidiyet duygusu da sunar.
Geleneksel uzaktan egitimde eksik hissedilen
“kampiis kiiltiirii’” metaverse evreninde yeni-
den yaratilabilir.

Metaverse Evreninde Ogrenci
Degerlendirme

Metaverse evrenindeki egitim ortamlarinda
ogrenci degerlendirme siireci, yalnizca gelenek-
sel 6l¢me araglarindan ibaret olmamalidir. Bu
evrende degerlendirme sadece sinav, 6dev veya
proje odakli degil; ayni zamanda 6grencinin et-
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kilesim diizeyi, katilim davranisi, sanal ortam
icindeki varlig1 ve 6grenme siirecine gosterdigi
aktif katki tizerinden de yapilabilmektedir.

Yetiskin egitiminde 6l¢me ve degerlendirme,
ogrenme siirecinin en kritik basamaklarindan
biridir. Ciinkii yetiskin egitiminde 6grenciler,
genellikle kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak
ogrenirler ve not almaktan daha ¢ok yasaya-
rak 6grenmek isterler. Bu noktada metaverse,
¢ok boyutlu veri toplama ve analiz etme ola-
nag1 sundugu i¢in oldukea avantajli bir ortam
saglar. Ogrencinin sanal siniftaki hareketleri,
avatar etkilesimleri, goz temasi simiilasyonlar:
ve mikro etkilesimleri bile 6grenme analizle-
rinde kullanilabilir.

Bu tiir sistemlerde en biiyiik yardimci tabi ki
yapay zeka destekli degerlendirme araglar1.
Ornegin, 6grencinin dersteki performansina
gore gercek zamanli geri bildirim saglayan
sanal danigmanlar, bireysellestirilmis 6grenme
siireclerini destekler. Bahgegehir Universite-
sinin 2024 y1il1 metaverse pilot uygulamasinda,
yapay zeka tabanli bir “6grenci katilim puanla-
ma sistemi” test edilmistir. Bu sistemde, 6gren-
cilerin sanal kampiis i¢cindeki konusma, tar-
tisma ve materyal etkilesimleri sayisal verilere
donistiiriilmiis ve 6grenme siireci nitel olarak
degerlendirilmistir.

Bununla birlikte, 6l¢me ve degerlendirme siire-
cinin etik boyutu da atlanmamalidir. Metaverse
ortamlarinda toplanan her veri, kisisel bilgile-
rin Otesine gecer; bireyin davranis kaliplarini,
diistinme bigimini ve hatta duygusal tepkilerini
icerebilir. Bu durum, hem etik hem de mahre-
miyet acisindan ciddi bir tartigma alani yarat-
maktadir. Tiirkiyede KVKK kapsaminda bu
tiir verilerin nasil islenecegi konusu hala tam
oturmamuigtir.

Pedagojik agidan bakildiginda, metaverse
degerlendirmelerinde siirece dayali 6l¢iim
yaklagimlar1 daha ise yarar goriinmektedir.
Clinki yetigkin egitiminde 6grenenler, cogu
zaman ge¢mis deneyimlerini ve tecriibelerini



sanal ortamda yeniden yapilandirmakta ve
ogrenmeyi iiretim yoluyla gerceklestirmekte-
dir. Dolayisiyla yalnizca sonug odakli sinavlar
degil; problem ¢6zme, senaryo temelli gorevler
ve takim i¢i proje degerlendirmeleri, metaverse
tiniversitelerinde daha etkili sonuglar verebilir.

Sonug olarak, metaverse evreninde 6grenci
degerlendirme, klasik 6l¢me kaliplarini asarak
katilim, deneyim, etkilesim ve dijital davra-
n1s temelli ¢ok boyutlu bir yapiya doniigmek-
tedir. Ancak bu doniisiimiin basarili olabil-
mesi i¢in 6gretim tasarimcilarinin, sadece
teknolojik olciitleri ele almasi yeterli olmaz.
Etik olciitler ile birlikte gozetmesi gerekmek-
tedir. Aksi halde 6lgme, 6grenmeyi destekle-
yen bir ara¢ olmaktan ¢ikip, dijital gézetimin
yeni bir bigimine doniisebilir.

Peki metaverse evreninde okumanin ne gibi
avantajlari olabilir? Sizce dezavantajlar1 var
midir? Gelin sizlerle birlikte g6z atalim.

Metaverse Universitelerinin Artilari

Metaverse tabanli tiniversiteler, yetiskin egitimi
agisindan cesitli avantajlar sunmaktadir:

1. Deneyimsel Ogrenme: Metaverse orta-
minda &grenciler, soyut bilgileri somut
deneyimlerle 6grenebilir. Ornegin, saglik
bilimleri 6grencisi bir yetiskin, sanal bir
ameliyathanede etkilesimli olarak uygula-
ma yapabilir. Bu, teoriyi pratige donistiir-
me agisindan oldukga degerlidir.

2. Zaman ve Mekan Esnekligi: Yetiskin 6gren-
cilerin gogu, is ve aile sorumluluklariyla bir-
likte egitim gormektedir. Metaverse evrenin-

27



MAKALE

de dersler, senkron veya asenkron bicimde,
mekandan bagimsiz olarak yiiriitiilebilir.

3. Etkilesim ve Sosyallesme: Geleneksel
uzaktan egitimde sik¢a karsilagilan yalnizlik
hissi, metaverse ortamlarinda azalabilir.
Avatarlar araciligiyla yapilan grup ¢alis-
malari, sanal kampiis etkinlikleri ve sosyal
alanlar, 6grencilerin birbirleriyle daha canli
bir sekilde etkilesim kurmasini saglar.

4. Gergeklik Algisinin Giiglenmesi: Ug bo-
yutlu ortamlar, 6grencide “orada bulunma”
hissini artirir. Bu da 6grenme motivasyo-
nunu yiikseltir. Ozellikle yetigkinler, soyut
kavramlar1 somut ortamlarla bagdastirdik-
larinda 6grenme daha kalic1 olur.

Metaverse Universitelerinin Eksileri
Bu dijital doniigiimiin zorluklar1 da vardir.

1. Teknolojik Erisim ve Dijital Ugurum: Tiir-
kiyede halé bir¢ok yetiskin 6grenci, yitksek
hizli internet veya VR gozliigii gibi dona-
nimlara erisememektedir. Bu durum, meta-
verse tiniversitelerine katilimi sinirlayabilir.

2. Gergeklik Karmasasi: Sanal diinyada gegi-
rilen yogun zaman, bireyin gerceklik algisin1
doéniistiirebilir. Ozellikle yasca ileri yetis-
kinler, sanal ile fiziksel gerceklik arasindaki
farki ayirt etmekte giicliik cekebilir. Bu, psi-
kolojik olarak “yapay yalnizlik” veya “dijital
titkenmisglik” gibi sorunlara neden olabilir.

3. Veri Giivenligi ve Gizlilik: Metaverse or-
tamlarinda 6grencilerin hareketleri, sesleri
ve hatta yiiz ifadeleri veri haline gelir. Bu
durum, kisisel verilerin korunmasi agisin-
dan risk tasimaktadir. Tiirkiyede KVKK bu
konuda yasal ¢erceve sunsa da uygulamada
ciddi agiklar bulunmaktadir.

4. Pedagojik Uyum Sorunu: Her ders, me-
taverse ortamina ayni kolaylikla tasina-
maz. Ozellikle teorik derslerde, ii¢ boyutlu
ortamin sundugu gorsel yogunluk dikkati
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dagitabilir. Yetiskin 6grenenler, genellikle
hedef odakli olduklarindan, “fazla gorsel-
1ik” 6grenmeyi verimsizlestirebilir.

Bonus: Metaverse Evreninde
Bulunan Universiteler

Diinya genelinde metaverse tabanli iniversite-
ler hizla yayginlasmaktadir.
o The University of Nicosia (Kibris), blok zin-
ciri ve metaverse teknolojilerini kullanarak
sanal kampiis olusturmustur.

o Stanford Universitesi “Virtual People”
dersiyle tamamen sanal bir sinif deneyimi
sunmaktadir.

o Tiirkiyede ise Bahgesehir Universitesi,
Istanbul Teknik Universitesi ve Anadolu
Universitesi bu alanda 6ncii girisimlerde
bulunmaktadir.

Bu drnekler, gelecekte “metaverse diplomast”
kavraminin dahi giindeme gelebilecegini goster-
mektedir. Ancak burada kritik nokta, teknoloji-
nin degil, 6grenenin merkeze alinmasidir. Me-
taverse, bir aragtir; amag, yetiskinlerin 6grenme
motivasyonunu, etkilesimini ve katilimini giig-
lendirmektir. Gergeklik algisinin yeniden insa
edildigi bu yeni donemde, “gercek 6grenme™nin
de yeniden tanimlanmasi gerekmektedir.

Sonug

Yetigkin egitimi, yasam boyu 6grenme anla-
yisinin en somut alanlarindan biridir. Meta-
verse iiniversiteleri ise bu anlayisa yepyeni bir
boyut kazandirmaktadir. Fiziksel sinirlarin
ortadan kalktig1, gerceklik ve sanalligin i¢ ice
gectigi bu yeni evrende, yetiskin 6grenenle-
rin rolii yeniden sekillenmektedir.

Tiirkiyede hentiz bu alanda yolun basinday1z;
ancak tiniversitelerin ve uzaktan egitim mer-
kezlerinin att181 ilk adimlar, gelecekte daha
kapsayici, etkilesimli ve erisilebilir 6grenme
modellerine zemin hazirlayabilir.



Sonug olarak, metaverse {iniversiteleri yetis-
kin egitimine yeni bir “gerceklik algis1” ka-
zandirmakta; 6grenmeyi sadece bilgi edinimi
degil, ayn1 zamanda dijital bir varolus bi¢imi
haline getirmektedir. Ancak bu déntisiimiin
saglikli ilerlemesi, teknolojiye erisim, etik ve
pedagojik standartlarin dogru bi¢imde olus-
turulmasina baglidir. m B§
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KURUMSAL EGITMENLIKTE
~ COCUK MERAKINI
YENIDEN CANLANDIRMAK

Seda OZKAS
Ogretim Tasarimcisi
seda.ozkas@kliksoft.net

Yerel ve kiiresel degisim hizinin arttig
gliniimiizde, ¢ocuklarin diinyay1
anlamlandirma siireglerinde soru
sormanin merkezi bir rol oynamasi,
o6grenmenin dogasina dair 6nemli
ipuglar1 sunmaktadir. Tiirkiye'nin altin
cevherleri olarak gordiigiim degerli
egitimcilerimizin kaynaklarindan
harmanlanan bir makale sunmaya
calisacagim. Dr. Ozgiir Bolat'in mo-
tivasyon odakli yaklagimi, Dog. Dr.
Saniye Bencik Kangal'in ¢ocuklukta
duygusal giiven {izerine vurgular1 ve
Dogan Ciiceloglunun iletisimde “6z”
ve “0zgiirliik alan1” temelli agiklama-
lari, ¢ocuklarin 6grenme siirecleri
boyunca aragsallastirdiklar: temel
mekanizmanin merak, iliski kurma ve
i¢sel anlamlandirma oldugunu orta-
ya koyar (Bolat, 2017; Kangal, 2020;
Ciiceloglu, 2019).

Profesyonellerin 6grenme deneyi-

mi, temelde ayni psikolojik siireglere
dayanir: merak, giiven, iliski, anlam
ve i¢sel motivasyon. Bu nedenle ¢ocuk
gelisimi literatiiriindeki bulgular,
sirket ici egitim programlar: gelistir-
mek isteyen kurumsal egitmenler i¢in

son derece yapici bir ¢ergeve sunar.
Bu makalede, cocuk gelisimindeki
soru sorma yaklasiminin yetiskin
profesyonellerin 6grenme siireglerine
nasil uyarlanabilecegini, kurumsal
egitimlerde etkili iletisim ve 6grenme
kiiltiirtintin nasil olusturulacagini ve
egitmen adaylarinin meslege hazir-
lanirken hangi tutum ve becerileri
gelistirmesi gerektigini ele alacagiz.

1. Cocuklukta Soru Sormanin
Ogrenmedeki Yeri ve Kurumsal
Egitime Yansimalari

CGocuklar i¢cinde bulundugu gevre ve
diinya arasinda baglanti kurmak igin
soru sorar; soru onlarin hem bilgi
edinme hem de iliski kurma aracidir.
Gocuklarin bu baglantilar: kurma-
larina ve 6grendiklerinin yagamla
baglantili oldugunu gérmelerine yar-
dimci olarak ilerideki 6grenimleri i¢in
giiclii bir alt yap1 kurulur. Bolat’a gore
¢ocugun meraki desteklenmediginde,
digsal motivasyon i¢sel motivasyonun
yerini alir ve 6grenme istegi zaman
icinde zayiflar (Bolat, 2017). Kangal
ise giivenli baglanmanin, ¢ocugun
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cevreyi kesfetmek icin “giivenli bir iis” olustur-
dugunu, bu zeminin merakin siirdiiriilebilirligi
i¢in kritik oldugunu vurgular (Kangal, 2020).
Ciiceloglu ise saglikli iletisim ortamlarinda
bireyin kendini ifade etme cesaretinin arttigini,
tehdit algisinin azaldigini ve 6grenme yoneli-
minin gli¢lendigini belirtir (Ciiceloglu, 2019).

Yetiskin 6grenmesi de benzer sekilde merakla
baslar. Sirket icinde yapilan egitimlerde kati-
limcilarin soru sorabilmesi, sorgulayabilmesi ve
egitmenle esit iligki kurabilmesi, 6grenmenin
kalitesini belirler. Yetiskin 6grenmesinin (adult
learning) 6ncii kuramcilarindan Knowles'n
belirttigi gibi yetiskinler “kendilerini yoneten
ogrenenler” olmak ister; soru sorabilmeleri bu
Ozerklik hissinin temelidir (Knowles, 1984).

Kurumsal egitmenler i¢in ¢ikarim sudur:

Egitim yalnizca bilgi transferi degildir; me-
raki yeniden aktif hale getirme siirecidir.

Bilgiye ulagsmanin yolu ise soru sormaya, tartig-
maya, gli¢lii yonlerini ve sinirliliklarini kegfet-
meye alan agmaktan geger.

2. Kurumsal Egitimde Giivenli
Ogrenme Ortami: Cocuk Gelisiminden
Yansiyan ilkeler

Kangal'in aragtirmalarinda, ¢ocugun etkin

bir 6grenme siirecine girebilmesi i¢in kendi-
ni giivende hissetmesinin gerektigi dzellikle
vurgulanir. Bu giiven yalnizca fiziksel ortam-
dan degil, duygusal ve iletisimsel iklimden de
beslenir (Kangal, 2020). Cocugun hata yapma-
sina izin verilen, yargilanmadig1 bir ortamda
ogrenme derinlesir.

Cocuklardan yetigkin profesyonellere gecildi-
ginde bu ihtiya¢ degismez. Kurumsal egitimler-
de katilimcilarin kendilerinden emin olmalari,
elestirilme korkusu tasgimamalari ve egitmene
gliven duymalar1 6grenme siirecini dogrudan
etkiler. Yetiskin 6grenmesi aragtirmalari, “psi-
kolojik giiven” kavraminin ekip performansi

ve 6grenme ¢iktilar: iizerindeki biiyiik etkisini
defalarca gostermistir (Edmondson, 1999).
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Bu baglamda kurumsal egitmenlerin:

« Katilimcilarin goriislerini rahatga
paylasabildigi,

 Bagkalarinin inanglarinin, bakis agilarinin,
dinlerinin ve disiincelerinin farkli

olabileceginin kabul edildigi,
« Soru sormanin cesaret gerektirmedigi,
 Hata yapmanin tehdit degil 6grenme
firsati oldugu

bir ortam tasarlamalar1 gerekir.

Egitmenin kullandig dil, beden dili, yonlendir-
me bi¢imi ve grup dinamigini yonetme becerisi
bu atmosferin temelini olugturur.

3. Motivasyon: Cocuklukta icsel
Motivasyonun Rolii, Yetiskin
Ogrenmesine Uyarlanmasi

Bolat'in motivasyon ¢alismalari, ¢ocuklarin
“sevildikleri i¢in degerli olduklarini” hisset-
meleri hélinde i¢sel motivasyonlarinin giic-
lendigini; digsal 6diillere dayali 6grenmenin
ise yiizeysel kaldigin1 vurgular (Bolat, 2017).
Ciiceloglu da insanin kendini degerli hissetme-
sinin, 6zgiiven ve iiretkenlik i¢in temel zemin
oldugunu soyler (Ciiceloglu, 2019).

Kurumsal ortamda yetigkinlerin motivasyonu
daha karmagiktir; fakat temel ihtiya¢ ayni kalir:

Deger gormek, yetkin hissetmek ve bir amag-
la baglant1 kurmak.
Bu nedenle egitmenlerin:

o Egitimin neden 6nemli oldugunu net bir
sekilde agiklamasi,

 Katilimcilara kendi deneyimlerini
iliskilendirebilecekleri alanlar yaratmasi,

o I¢sel motivasyonu tetikleyen 6grenme
deneyimleri tasarlamasi

Ogrenmeyi kalic1 hile getirir.
Ornegin, dogrudan bilgi aktarmak yerine vaka

analizleri, ekip tartigmalari, kesif sorular1 gibi
yontemler kullanmak i¢sel motivasyonu artirir.



4, Cocuk Gelisimi Yaklasimlarinin
Kurumsal Egitimde Uygulanabilirligi

4.1. “Soru Kiiltiirii” Olusturmak

Cocuklara, dogru kaliplarla sorular sorarak
diistinme becerisi kazandirildig: gibi, kurum-
sal egitimlerde de soru kiiltiirii 6grenmeyi
derinlestirir.

o Acik uclu sorular,
o Varsayimsal senaryolar,

 Kendi deneyimi iizerinden diisiinmeye
tesvik eden yansitici sorular

Egitmenin sinifta merkeze almasi gereken
araclardir.

4.2. Gelisim Odakl1 Geri Bildirim

Kangal'in gelisim odakli yaklasimi, gocugun eles-
tirilmedigi, bunun yerine davranisin sonuglarina
dair rehberlik edildigi bir iletisimi dnerir. Benzer
sekilde kurumsal egitimlerde geri bildirim:

« Yargilayic1 degil agiklayicy,
« Kisiye degil davranisa odakls,
o Gelisim firsat1 sunan

Bir ¢ercevede verilmelidir.

4.3. 1ligki ve Bag Kurma

Ciiceloglunun “iliski odakli iletisim” yaklagimu,
kurumsal egitmenler i¢in kritik bir hatirlatma-
dir: Egitim, iliski kurmanin bir sonucu olarak

etkili hale gelir. Katilimcinin egitmene ve gruba
duydugu yakinlik arttik¢a 6grenme daha derin
gergeklesir.

Egitmenler:
 Kendilerini tanitan kisa kisisel hikayeler,

« Katilimcilar arasinda baglanti kuran agilis
etkinlikleri,

o Sicak ve kapsayici bir iletisim tonu
Kullanarak bu iliskiyi gii¢lendirebilir.

5. Kurumsal Egitimde Soru Sorma
Teknikleri ve Cocuk Gelisiminden
Esinlenen Modeller

5.1. Kesif Sorular1 (“Neden...?”,
“Nasil...?”)

Cocuklar diinyay1 anlamak i¢in “neden” soru-
larini sik¢a kullanir. Bu sorular, analitik diisiin-
meyi tetikledigi i¢in kurumsal egitimlerde de
etkin bir aractir.

5.2. Yonlendirilmis Soru Yontemi

Cocugun diisiinme siirecini bozmadan reh-
berlik eden sorular, yetiskin 6grenmesinde de
yapilandirilmis kesif saglar.

Ornegin:
o “Bu durumda hangi alternatifleri
distinebiliriz?”
« “Sizce bu yaklasimin sonucu ne olur?”
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5.3. Duygusal Farkindalik Sorular:

Kangal'in ¢aligmalarinda duygusal farkindalik,
ogrenmenin 6niindeki engelleri tanimlamada
onemlidir. Kurumsal egitimlerde de:

o “Bu siireg sizi en ¢ok nerede zorladi?”

« “Bu deneyim sizde nasil bir duygu
yaratti1?”

Gibi sorular 6grenmeyi derinlestirir.

6. Kurumsal Egitmen Adaylari i¢in
Temel Yetkinlikler

6.1. Iletisim ve Empati

Ciiceloglunun insanin igsel diinyasina dair
aciklamalari, egitmenin empatik yerlestirmeler
yapabilmesini destekler. Empati, katilimcinin
egitimi bir tehdit degil gelisim firsat1 olarak
algilamasini saglar.

6.2. Ogrenme Psikolojisini Anlama
Cocuk gelisimi ve yetiskin 6grenmesi literatii-
riiniin ortak noktalarini bilen egitmen, 6gren-
me ortamini ¢ok daha bilingli tasarlar.

6.3. i¢sel Motivasyon Odag:

Bolat’in yaklagimindan esinlenerek, egitmenle-
rin digsal 6diil ve baski yerine anlam, 6zerklik
ve ustalik duygularina hitap etmeleri gerekir.

6.4. Grup Dinamigini Yonetme

Kurumsal ortamlarda farkli seviyelerden, farkli
beklentilerden gelen katilimcilar olur. Bu gesit-
liligi yonetebilmek egitmenin en kritik beceri-
lerindendir.

7. Cikarimlar ve Sonug

Cocuk gelisimi literatiiriinde ortaya konan me-
rak, giiven, iliski ve i¢sel motivasyon kavram-
lar1, kurumsal 6grenme ortamlari i¢in giiglii
bir epistemolojik temel olusturur. Cocuklarin
6grenme bicimleri ve onlara sunulan gelisimsel
destek, aslinda yetiskin egitimine dogrudan
uyarlanabilir. Clinkii insanin 6grenme dogasi
yasam boyu biiyiik 6l¢lide degismez; yalnizca
ogrenme kosullari cesitlenir.
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Bu nedenle kurumsal egitmenler:

« Soru sormanin 6grenmedeki yerini
gliclendirmeli,

« Psikolojik giiven ortami olusturmals,

o Fikirleri tartisarak fikir birligine ulasmaya
calismali,

o Iliski ve empatiyi katilimcilar iginde aktif
bicimde kullanmals,

« Digsal motivasyon yerine i¢sel motivasyonu
harekete geciren tasarimlar yapmali,

» Cocuk gelisiminden ¢ikan temel ilkeleri
yetiskin 6grenmesine uyarlamalidir.

8. Kurumsal Egitmenler icin Tavsiyeler

1. Egitiminize her zaman bir soru ile baslayin:
Meraki aktive etmek icin “Bu konuyla ilgili en
biiyiik zorluk nedir?” gibi sorular kullanin.

2. Yargisiz bir iletisim alani kurun: Katilim-
cilar diisiince ve goriislerini ifade ederken
kendilerini giivende hissetmelidir.

3. Deneyim aktarimlarina alan agin: Yetis-
kinler bilgiyi kisisel deneyimlerine bagla-
diklarinda daha hizli 6grenir.

4. Etkin dinleme pratigi gelistirin: Katilim-
cinin soyledigi kadar sdylemedigi seyler de
onemlidir.

5. Geri bildirimi davranisa odakli verin: Kisi-
lige yonelik elestiriler 6grenmeyi kapatir.

6. Cocuk gelisimi literatiiriinden ilham alin
ama yetiskin baglamina uyarlayin: Merak,
giiven ve iliski yetiskin egitiminde de anah-
tar kavramlardir.

7. Yasam boyu 6grenen egitmen olun: Yeni

yaklasimlar, teknolojiler ve pedagojik mo-
deller hakkinda giincel kalin. m SO
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KARNINIZ MI AG, AGZINIZ MI YALNIZ?

KUCiISABISI'YE DUR DEYIN!

Cem KARAHANOGLU
Grafik Tasarimcisi, Kurumsal Egitmen
cem karahanoglu@kliksoft.net

Kugisabisi (kuchisabishii), Japoncada
“yalniz ag1z” anlamina gelen ve giin-
delik dilinde, aslinda a¢ olmadigimiz
halde sirf agzimiz bos durmasin diye
bir geyler atigtirma hélini veya ihtiyaci-
ni1 anlatmak i¢in kullanilan bir ifade.

Yani “su yaziyr okurken bir seyler atis-
tirayim” diye dolaba bakan, televizyon
karsisinda patlamis misir1 agan, bilgi-
sayar basinda bir avug gerezle baslayip
ardindan paketin dibini géren herkes
i¢in oldukga tanidik bir durum.

1. Kugisabisi’'nin Kokeni ve
Anlam Diinyasi

Japoncada “kugi” agiz, “sabisi” ise yal-
niz / kederli anlamlaruna geliyor; bir-
lesince “yalniz ag1z” veya “agzin bir sey
istemesi” gibi bir anlam ortaya ¢ikiyor.

o Can sitkintisindan atistirmay,

« Sigara birakinca agz1 bos kalanlarin
sakiz, kraker, findik-fistik, cekirdek
gibi seylere yonelmesini,

o Fiziksel aglik yokken “bir seyler
yersem iyi hissederim” diistincesini
oldukga siirsel bir sekilde 6zetliyor.

Bat1 psikolojisinde buna en yakin kav-
ramlar “oral fiksasyon” (oral fixation)
ve “mindless eating” (farkinda olmadan
yeme) kavramlar1. Beslenme psikologu
Brian Wansink, insanlarin giin i¢inde
yemekle ilgili yaklasik 200 mikro karar
aldigini, bunlarin ¢ogunu ise farkinda
bile olmadan verdigini vurguluyor.

Iste kugisabisi tam da bu otomatik,
duygusal ve ¢cogu zaman bosuna alinan
atistirma kararlarinin kiiltiirel ad: gibi
disiintilebilir.
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2. A¢ degiliz ama yiyoruz:
Tarihsel Arka Plan

Insanlik tarihinde “atistirma” yeni bir davra-
n1g degil. Ilk insanlar icin yiyecek bulmak bir
yasam miicadelesiydi; firsat buldukea az az
yemek, hayatta kalmanin dogal bir par¢astydi.

Fakat bugiin yasadigimiz kugisabisi caginin
arka planinda bambagka dinamikler var:

2.1. U¢ Ogiin (Saba-Ogle-Aksam) Diizeni
ve Atistirmanin Yiikselisi

Tarihgiler, ii¢ ana 6giin (sabah-6gle-aksam)
diizeninin aslinda sanayi devrimi ve modern
caligma saatleriyle yayginlastigini, ondan 6nce
insanlarin giin icinde daha esnek ve ¢ok daha
parcali yeme diizenleri oldugunu belirtiyor.

20. ylizy1lin ortalarindan sonra:

« Ambalajli atigtirmaliklar (biskiivi, ¢ikolata,
cips vb.) yayginlasti,

o Market ve benzin istasyonu kiiltiirii gelisti,

o Televizyon ve reklamlar, “ara 6giin”leri
“hak edilmis kiiciik odiiller” gibi pazarlama-
ya basglad1.

Giintimiizde ise gida iireticileri, atigtirmalig:
dev bir endiistri haline getirdi; hem tarihsel
kaynaklar hem de giincel pazar analizleri, atis-
tirmaligin hem konfor hem de karli bir “alis-
kanlik iiriinii” oldugunu gosteriyor.

2.2. Modern Cagda Siirekli Yeme Kiiltiirii
Bugiin 6zellikle biiytik sehirlerde:

+ Evde, metroda, iste, toplanti aralarinda,

o Film izlerken, oyun oynarken, sosyal med-
yada gezinirken

bir seyler atistirmak neredeyse varsayilan
davranis haline geldi. Arastirmalar, 6zellikle
ABDde ¢ocuklarin ve yetiskinlerin ge¢mise
gore ¢ok daha sik atistirdigini ve giinliik kalori
aliminin biiylik kisminin bu “ara lokmalar-
dan” geldigini gosteriyor.
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Yani tarihsel olarak zorunluluktan yapilan kii-
itk 6gtinler, giiniimiizde duygusal ve ¢evresel
tetikleyicilerle sismis bir kugisabisi dongiisii
héline gelmis durumda.

3. Psikolojik Temelleri

Kugisabisi yalnizca bir “iradesizlik” meselesi
degildir; arkasinda oldukga karmasik psikolo-
jik stiregler vardir.

3.1. Duygusal Yeme (Emotional Eating)

Duygusal yeme, kisaca s6yle tanimlanabilir:

"Negatif duygular karsisinda (stres, iiziinti,
yalmzlik, can sikintis1) yemek yiyerek kendini
rahatlatma egilimi"

Aragtirmalar, duygusal yeme'nin hem sag-
likl1 bireylerde hem de yeme bozuklugu olan
kisilerde yaygin oldugunu, ancak uzun vadede
kiloyu arttirdigini ve ruh halini daha da kotii-
lestirdigini gosteriyor.

2020de yayimlanan bir derleme ¢alismasi, duy-
gusal yemenin:

o Olumsuz duygular: gegici olarak uyustur-
dugunu,

o Uzun vadede ise pismanlik, su¢luluk ve
ozgiiven kaybina yol a¢tigin,

« Diyet yapmay1 ve zayiflama siireglerini
belirgin bi¢imde zorlastirdigini
ortaya koyuyor.

Kugisabisi, 6zellikle can sikintisi ve yalnizlik
gibi duygularin tetikledigi duygusal yemenin
glindelik ad1 gibi gériiniiyor.

3.2. Can Sikintis1 ve Anlam Boslugu

“Eaten Up by Boredom” baslikli bir ¢alisma,
can sikintisinin hayatta anlam eksikligi hissiyle
baglantili oldugunu ve bu duygunun, insanlar1
daha fazla yemeye yonelttigini gosteriyor.

Ozellikle kendini gézlemleme egilimi yiiksek
kisilerde, can sikintisi hissi arttikga:

o Daha ¢ok atistirma,

o Dabha fazla gereksiz (actkmadan) yeme,



o “Bir sey yesem de su duygudan kurtulsam”
tarzi davranislar

gozleniyor.
Bagka bir deyisle, hayat anlaml1 gelmediginde,

buzdolab1 daha anlamli gériinmeye basliyor.
3.3. Stres, Duygular ve “Yalniz Agi1z”

2025 tarihli bir ¢aligma, stres ve duygusal yeme
arasinda giiglii bir bag oldugunu; insanlarin 6zel-
likle yogun duygusal dénemlerde daha kalorili
ve lezzetli yiyeceklere yoneldigini vurguluyor.

Bu noktada kugisabisi:
« Karnin degil,

« Duygularin, can sikintisinin, boslugun ve
bazen de aliskanligin aglig

oluyor.
3.4. Cevresel ipuglar1 ve Diisiincesizce
Yemek Yeme (Mindless Eating)

Brian Wansink ve arkadaslarinin galigmalari,
yemek yeme davranigimizin:

 Tabagin boyutu,

o Paketin buyikligi,

o Televizyon izlerken dikkat daginiklig,
« Yiyeceklerin goz 6niinde olmasi

gibi cevresel ipuglarindan son derece giiclii
sekilde etkilendigini gosteriyor.

Yani ¢ogu zaman kugisabisi:
“A¢ miyim?” sorusuna verilen cevap degil,

“Ortada yiyecek var mi?” sorusuna bilingdis1
verilen “Evet, al gitsin!” cevabi.

4. Dongl nasil isliyor?
Kugisabisi genelde soyle bir dongiiyle ¢calistyor:
1. Tetikleyici:
Can sikintisy, yalnizlik, stres, bir dizinin
yeni bolimdi, film gecesi, ders ¢alisirken

sikilma, isten sonra “kendini odiillendirme”
ihtiyaci...

2. Diisiince:
“Bir sey yesem iyi gelir.”
“Sadece bir iki lokma alacagim.”
“Bugiin zaten kotii gecti, bunu hak ettim.”

3. Davranis:
Dolaba gitme, paket agma, peynir-ekmek,
cips, ¢ekirdek, kuruyemis vs. alma

4. Kisa Vadeli Rahatlama:
Dilin, beynin ve 6diil sisteminin aldig1 haz:
tuz, yag, seker ve rahatlatan gitirtu...

5. Uzun Vadeli Sonug:
Pismanlik, sucluluk, kilo artisi, sagliksiz
yeme aliskanlig1, 6zsaygi kaybu.

6. Kendini Tekrar Uretme:
Kisi kendini iyi hissetmedigi i¢in tekrar
yemek yer; ki boylece kugisabisi kendi ken-
dini besleyen bir dongiiye doniisiir.

5. Kugisabisi‘den Ka¢cinma

Iyi haber: Kugisabisi dongiisii kirilabilir.

Hem aragtirmalar hem de klinik 6neriler, basit
ama diizenli uygulandig: takdirde giiglii etkisi
olan stratejiler sunuyor.

5.1. Gergek Aglik - Sahte A¢lik Ayrimi

Uzmanlar, fiziksel a¢lik ile duygusal/psikolojik
acligin ayirt edilmesini, duygusal yeme ve can
sikintis1 atistirmalarini azaltmak i¢in temel bir
adim olarak goriiyor.

Kendinize su sorular1 sorabilirsiniz:

o “Midem gercekten kaziniyor mu, yoksa sade-
ce camm mu stkkin?”

o “Saglikly herhangi bir yemegi de yesem olur
mu, yoksa su anda sadece atistirmalik mi
yemek istiyorum?”

o “Son tam ogiiniimden bu yana en az 3 veya
4 saat gecti mi?”

Eger cevaplar hayirsa, biiyiik ihtimalle kugisa-
bisi modundasiniz, gergekten ag degilsiniz.
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5.2. Cevreni Yeniden Tasarla: Gozden
Irak, Goniilden Irak

Bir beslenme bilimci, kendi hikayesini anla-
tirken 3 basit degisiklikle atistirma krizlerini
biiytik dl¢iide kontrol altina aldigini séyliiyor:

o Evdeki cazip atigtirmaliklar1 azaltmak,
o Saglikli secenekleri g6z 6niinde tutmak,

o Market listesinden “tetikleyici” iiriinleri
¢ikarmak.

Aragtirmalar, Beden Kitle Indeksi'nin mut-
fakta goz oniinde duran saglikli yiyecekler ile
(meyve gibi) iliskili oldugunu ortaya koyuyor.

Dolapta ne varsa, kriz aninda ona yonelirsiniz.
Bu nedenle, 6nce meniiniizii ve dolayisiyla
buzdolabinizdaki yiyecekleri degistirin.

5.3. Diizenli ve Dengeli Ogiinler

Mayo Clinic gibi kurumlar, asir1 kisitlayici
diyetlerin ve 6giin atlamanin, 6zellikle aksam
ve gece saatlerinde asir1 atigtirmaya yol agabile-
cegini vurguluyor.
« Giin i¢inde yeterli protein, lif ve saglikli
yag iceren 2-3 ana 0gln,
 Gerekirse 1-2 planly, saglikli ara 6giin,

kan sekerini daha dengeli tutarak “aksam
dolap saldirisin1” azaltabiliyor.

Yeni calismalar, atistirmanin kendisinin degil,
atistirmaligin niteliginin 6nemli oldugunu;
kaliteli, islenmemis ve besleyici ara 6giinlerin
kardiyometabolik saglikla daha olumlu iliski-
lendigini gosteriyor.

5.4. Diizenli Uyku ve Stres Yonetimi

Uyku, istah1 diizenleyen leptin ve ghrelin gibi
hormonlar1 dogrudan etkiliyor. Geg saatlere
kadar uyanik kalmak:

« Hem fiziksel yorgunluk,

o Hem de duygusal tiikenmislik yaratarak

aksam ve gece kugisabisisini artirryor.
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Caligmalar, diizenli uyku alan kisilerin daha
az abur cubura yoneldigini ve daha dengeli
beslendigini gosteriyor.

6. Yememek icin Motive Olmak

Kugisabisi'nin merkezinde ¢ogu zaman bosluk
ve anlik haz arayis1 vardir. Bunu kirmak icin
motivasyonu sadece “kilo vermek” tizerinden
kurmak ¢ogu zaman yeterli olmaz. Daha derin
ve daha pozitif hedeflere ihtiyag vardur.

6.1. Kimlik Temelli Hedefler Koymak
Aragtirmalar, “kilo verecegim” demekten ¢ok,

o “Ben bedenine sayg1 duyan bir insanim”

o veya “Ben sagligina 6nem veren biriyim”
gibi kimlik odakl ifadelerin davranis degi-
sikligini daha kalic1 hale getirdigini gosteriyor.

Bir ornek:

Hedef: “Aksamlari cips yemeyecegim.”
Kimlik: “Aksamlar: viicuduma iyilik eden
segimler yapan biriyim.”
Her kugisabisi krizinde kendinize su soruyu
sorabilirsiniz:
“Su anki secimim, olmak istedigim kisiyi mi
besliyor, yoksa sadece agzimi mi oyaliyor?”

6.2. Kiiciik Zaferler, Somut Hedefler

Motivasyonun diismesinin en biiyiik sebeple-
rinden biri, gercek¢i olmayan hedefler:
e “Bir daha asla gece atistirmayacagim.”
» “Bundan sonra hi¢ abur cubur yemeyecegim.”
Bunun yerine:
 “Bu hafta 3 aksam, saat 21.00den sonra
hicbir sey yemeyecegim.”
o “Her kugisabisi geldiginde once 10 dakika
bekleyip su icecegim.”

gibi ol¢iilebilir ve ulagilabilir mikro he-
defler, hem basari hissini artirir hem de
davranis degisikligini pekistirir.



6.3. Yeme Davranisinin Yerine
“Yiyeceksiz Aktivite” Koymak

Bazi uzmanlar, atistirma istegini yonetmek
icin "Yiyeceksiz Aktivite" (Non-Food Activity)
prensibinden bahsediyor:
"Yiyecek icermeyen, ama zevk ve mesguliyet
saglayan bir aktiviteyle yeme aliskanliginin
yerini doldurmak”

Ornegin:
« Bir film veya dizi aginca eline cips vb. degil,
stres topu almak,
o Telefonda gezinirken kuruyemis yemek
yerine kii¢iik bir su sisesiyle oynamalk,
o Can sitkintisinda buzdolabina degil, balkona
gitmek veya kisa bir yiiriiytise ¢ikmak.

Boylece beyin hala “6diil” alir, fakat bu 6diil
yiyecek iizerinden degil, hareket ve tiretkenlik
tizerinden gelir.

7. Agzin1 Degil,
Kendini Mesgul Etmek

Kugisabisi ¢ogu zaman, vaktimizin “bosluk
anlarinda” ortaya ¢ikar:

 Reklam arasinda,
o Isile ev arasindaki yorgunluk saatlerinde,

 Yatmadan 6nceki “telefona gomiilme”
zamanlarinda.

Bu bosluklar: kasith olarak doldurmak, kugisa-
bisiyi azaltmanin en etkili yollarindan biridir.
7.1. Atistirmalik Yerine Aktivite
Hayatinizda giiniin belli saatlerini fark edin:
 En ¢ok ne zaman dolaba gidiyorsunuz?
« Hangi durumda “agzim bir sey istiyor”

diyorsunuz?
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Boyle zamanlar i¢in 6nceden alternatif mini
aktiviteler planlayin:

« 10 dakikalik esneme veya basit egzersiz,
o Disarida kisa bir yiiriiyiis,

o Giinliik tutma, ¢izim yapma, yanabci dilde
kelime ezberleme,

o Kigiik bir ev isi (¢cekmece diizenleme, masa
toplama vb.).

Arastirmalar, can sikintisinin anlamli bir isle
mesgul olundugunda biiyiik 6l¢iide azaldigini,
bu sayede duygusal yeme ihtiyacinin da diisiise
gectigini gosteriyor.

7.1. "Yasak Bolge" ve Dis Fircalama

Davranis degisikligi uzmanlari, 6zellikle aksam
saatlerinde mutfak i¢in "Sinirhi Yasak Bolge"
ilan etmenin etkili olabilecegini soyliiyor:

o Ornegin, saat 20.30dan sonra mutfaga
sadece su almak i¢in girilebiliecek,

 Buzdolabina degil yaklagmak, kapisina
bakmak bile yasak oloacak.

Bunun yanui sira, digleri daha erken saatlerde
fircalamak, beyne “giiniin yeme fash kapand1”
sinyali verdigi i¢in atistirma ihtimalini biytik
olgiide azaltabildigi de belirtiliyor.

Bu, hem sembolik hem biyolojik bir bariyer;
¢linkii tertemiz disler ve mentol kokulu ferah
bir agizla ¢ikolata yeme ve disleri tekrar kirlet-
me fikri birbiriyle pek fazla bagdagmiyor.

8. Sonug: Kucisabisi'yi
Susturmak Degil, Anlamak
Kugisabisi, yani “yalniz ag1z”, aslinda:

« Yalniz bir zihin,

« Yorgun bir beden,

o Cani sikilan bir ruh ve

« Anlam arayan bir yagamin

kendince gelistirdigi kiiciik bir kagis kapisi.
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Bu yazida gérdiigiimiiz gibi:
o Tarihsel agcidan, atistirma insanlik kadar

eski ama modern endiistri ve medya tara-
findan biiyiitiilmiis bir aliskanlik;

« Psikoloji agisindan, duygusal yeme, can
sikintisy, stres ve cevresel ipuglariyla siki
sikiya bagly;

« Davranigsal agidan, gercek aclikla sahte
achigin ayirt edilmesi, gevrenin yeniden
diizenlenmesi, diizenli uyku ve dengeli
ogtinler bityiik fark yaratiyor;

» Motivasyon agisindan, kimlik temelli he-
defler, kiigiik zaferler ve "Yiyeceksiz Aktivi-
te" gibi yaklasimlar kugisabisi dongiistinii
kirmaya yardimci oluyor.

Kugisabisi’ye dur demek, agz1 susturmak degil;
kendimizi daha iyi duymay1 6grenmek demek.

Bir dahaki sefere eliniz pakete giderken, kendi-
nize sadece sunu sorun:

“Gergekten a¢ miyim, yoksa sadece agzim
yalmzlik m1 gekiyor?”

Eger cevap “Agzim yalnizlik ¢ekiyor” ise, belki
de o an ihtiyaciniz olan sey,

« bir bardak su, kisa bir yiiriiyiis, sevdiginiz
birine mesaj atmak

o veya yillardir erteleyip durdugunuz yaratic
bir ugrasa baslamak olabilir. m CK
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INSANLIGIN EN ESKi DILi:

SANAT

Melisa DEMIR
Ogretim Tasarimaisi
melisa.demir@kliksoft.net

Sanat, insanin kendini ve diinyayr anlamlandirma stirecinin en eski tanikla-
rindan biridir. S6zcliklerin hentiz var olmadigi zamanlardan bugiine kadar
insan, gordiiklerini, hissettiklerini ve dlistindliklerini farkl bicimlerde ifade
etme ihtiyaci duymustur. Magara duvarlarina ¢izilen hayvan figlirlerinden
cagdas dijital enstalasyonlara uzanan bu uzun yolculuk, yalnizca estetik
arayislarin degil, insan olmanin temel reflekslerinin de hikdyesidir.

Sanat, zamanla bi¢cim degistirmis; ¢izgi, renk, ses, beden ve teknolojiyle
yeniden sekillenmistir. Ancak bu déntistimtin arkasindaki temel dlirtii hep
ayni kalmistir: Anlatmak, anlamak ve baskalariyla bag kurmak. Sanat, bir
iletisim araci olmanin &tesinde, bireysel deneyimlerin toplumsal hafizaya
donustiigu bir alan yaratir. Farkh cografyalardan, kiiltiirlerden ve dénem-
lerden gelen eserlerin bugtin halda bize dokunabilmesinin nedeni de budur.
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1. Cizgilerle Baglayan Hikaye
Insanhigin ilk izleri, kelimelerden ¢cok énce ka-
yalarin yiizeyine ¢izilmis sekillerle ortaya ¢ikt1.
Bugiin Fransadaki Lascaux Magaralar1 ya da
Ispanyadaki Altamira Magarasi duvarlarinda
gordiigiimiiz hayvan figiirleri, yalnizca av sah-
nelerinin belgesi degil; o donemin insaninin
diinyay1 anlama ve onu aktarma ¢abasinin en
erken kanitlaridir. Bir bizon resmi, bir at silueti
ya da avciy1 betimleyen birkag ¢izgi... Bunlarin
her biri, binlerce y1l 6nce bir insanin “Ben gor-
diim, hissettim ve aktardim” deme bi¢imiydi.

Zamanla cizgiler ¢ogald1 ve yeni yiizeylere ta-
sind1. Anadoludaki Gobeklitepe kabartmalari,
Misirdaki hiyeroglifler, Maya uygarliginin tas

(1) Lascaux magaralarindan bir
fotograf, Fransa

(3) gobeklitepe kabartmalarindan bir
ornek, Tiirkiye
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stitunlarina islenen figiirler... Hepsi ayni temel
diirtiintin farkls kiiltiirlerdeki yansimalarrydi.
Insan, yasadig1 diinyay1 unutulmamak iizere
bir yere kaydetmek istiyordu. Bu nedenle sana-
tin baslangici, belirli bir donemden ¢ok, insan
olmanin dogal bir refleksidir.

Bugiin modern galerilerde gordiigiimiiz, or-
negin Wassily Kandinskynin soyut ¢izgileri
veya Joan Miré’nun sembolik figiirleri, aslin-
da o ilk magara resimlerinin devami niteli-
gindedir. Clinkii insan, binlerce yildir kendini
anlatmanin yeni yollarini kesfediyor olsa da,
o anlatma ihtiyacinin 6zt ayni kaldi. Cizgiler-
le baglayan bu hikéye, her donemde yeniden
yorumlandi ve bugiin hald bizim dokunuslari-
mizla yeniden yaziliyor.

(2) Altamira Magarasindan bir fotograf,
ispanya

(4) Maya donemine ait Plaza of the Thousand
Columns / Savascilar Tapinagi ¢cevresindeki
stitunlar/Meksika




~ (5) The Blue Rider (1903), Wassily
Kandinsky

2. insanin Kendini Anlatma ihtiyaci

Sanat, insanin i¢ diinyasini ifade etme bigimle-
rinden biridir. Tarih boyunca insanlar, hislerini,
korkularini ve umutlarini kelimelerle anlatama-
diginda, bunu renklerle, gizgilerle, heykellerle ve
ritimlerle yapmugtir. Ornegin Frida Kahlo'nun
otoportreleri, sanat¢inin fiziksel ve duygusal
acilarini giiglii bir sekilde yansitir; her detay,
Kahlonun igsel diinyasinin goriiniir bir izdiisii-
midiir. Benzer sekilde Michelangelonun Sis-
tine Sapeli tavanindaki figiirleri, yalnizca dini
anlatimlar degil, insan dogasinin gesitliligini

ve karmagikligini da aktaran bir anlat1 bigimi su-
nar. Bu 6rnekler, sanatin bireyin kendini anlam-
landirma ve ifade etme araci oldugunu gosterir.

28 T <.
(7) The Two Fridas (Las dos Fridas), Frida Kahlo

(6) The Farm (1921-22), Joan Miro

Insanlar sadece bireysel degil, toplumsal
duygularini da sanat araciligiyla aktarir. {lkel
kabilelerin maskeleri, toplumsal ritiiellerin

bir parcasi olarak hem koruma hem de kimlik
ifade aracidir. Ayni sekilde Ronesans donemi
portreleri, bir toplumun degerlerini, statiilerini
ve sosyal normlarini yansitir. Insan kendini
ifade ettikge, hem bireysel hem de toplumsal
hafiza yaratir. Sanat, boylece insan olmanin
temel ihtiyaglarindan biri olarak, yalnizca ge¢-
misi degil gelecegi de sekillendirir.

Bugiin ¢agdas sanatcilar, geleneksel ifadeyi
asarak, dijital ortamda, performanslarla ve
interaktif projelerle kendilerini anlatiyor.

\

A

(8) Ceiling of the Sistine Chapel, Michelangelo
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(9) Ceiling of the Sistine Chapel
(The Creation of Adam), Michelangelo

(11) Narcissus Garden, Yayoi Kusama

Ai Weiwei'nin eserleri, politik ve toplumsal
mesajlarini sanat araciligryla diinyaya iletirken,
Yayoi Kusama’nin enstalasyonlari, bireysel dene-
yimi kolektif algrya doniistiiriiyor. Boylece sanat,
insanin kendini anlatma ihtiyacini her dénemde
tarkl: bigimlerde karsilamaya devam ediyor.

3. Sesler, Renkler, Bedenler:
Duygunun Donusiimii

Sanat sadece gorsel bir deneyim degil; ayn1
zamanda isitsel, bedensel ve hatta mekéansal

bir deneyimdir. Beethoven’in Senfoni No. 9™y,
dinleyicide cosku ve umut duygusu yaratirken,
Miles Davis’'in caz performanslari, ritim ve me-
lodiyi kullanarak dinleyiciye farkli bir zaman
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(10) Circle of Animals/Zodiac Heads, Ai
Weiwei

(12) "Vollmond" (Full Moon), Pina Bausch

ve mekan algis1 sunar. Dans da duygunun be-
densel ifadesidir; Pina Bausch'un modern dans
performanslary, izleyiciyi hem biiyiiler hem de
insan duygularinin karmagikligini hissettirir.
Insan, sanat aracihifiyla i¢sel diinyasini sadece
ifade etmekle kalmaz, ayn1 zamanda bagkalari-
nin duygularini da deneyimler.

Gorsel sanatlarda ise duygularin doniisiimii renk
ve bicimlerle gerceklesir. Claude Monet’in su
niliiferleri, izleyicide dinginlik ve huzur uyandi-
rirken, Jackson Pollock’un soyut ekspresyonist
tablolari, kaos ve enerji hissini tagir. Sanatin
farkli formlari, ayni duyguyu farkl yollarla de-
neyimlememizi saglar. Ornegin Edvard Mun-
ch'un Ciglik1, yalnizlik ve kaygiy1 dramatik bir
bicimde aktarirken, Gustav Klimt'in Opiiciigii,



(13) Water Lilies (1906), Claude Monet

S

(15) The Scfeam, i:-:dvard Munch

yakinlik ve tutkuyu simgeler. Bu ¢esitlilik, sana-
tin evrensel bir duygusal dil oldugunu gosterir.

Sanatin duyguyu doniistiirme giicii, bireysel de-
neyimle toplumsal deneyimi birlestirir. Perfor-
manslar, enstalasyonlar ve miizik, izleyiciyi pasif
bir gozlemci olmaktan ¢ikarir, aktif bir katilimci
haline getirir. Joan Mir6'nun sembolik figiirleri
veya Mark Rothko’nun renk alanlary, izleyicinin
kendi duygularini yansitabilecegi bir alan agar.
Boylece sanat, hem bireysel hem de kolektif

duygularin doniistiiriicli giiciinii ortaya koyar.

4. Sanat Neden Evrenseldir?

Sanat, dilden, cografyadan ve kiiltiirden ba-
gimsiz olarak insanlara dokunabilir. Ornegin
Afrika maskeleri, Inka heykelleri veya Islam

(16) The Kiss (6piiciik), Gustav Klimt

minyatiirleri, farkli donemlerde ve yerlerde
yaratilmis olmalarina ragmen evrensel bir
etkiye sahiptir. Insanlar, farkli bicimlerde de
olsa ayni1 korkulari, umutlar1 ve duygular:
paylasir; sanat bu ortak deneyimi goriiniir
kilar. Bu nedenle, bir Japon ukiyo-e baskisi,
bir Avrupa Ronesansi tablosu veya bir Afrika
kabilesinin maskesi, izleyicide benzer duygu-
sal tepkiler uyandirabilir.

Leonardo da Vincinin Mona Lisa’s1 veya Ho-
kusai'nin Biiyiik Dalga’sy, binlerce kilometre ve
ylzyil 6tesinden bag kurar. Evrensellik, sanatin
zaman ve mekan sinirlarini agmasini saglar.
Sanat, bu yoniiyle hem bireysel hem de toplum-
sal bir deneyimdir; farkl kiiltiirlerde tiretilmis
eserler, benzer duygusal rezonanslar yaratir.
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(17) Mona Lisa, Leonardo da Vinci
Ayrica evrensellik, sanatin egitim ve iletisim
alanindaki giictinii de artirir. Modern diinyada
performans sanati ve dijital sanat platformlari,
farkli kiiltiirlerden izleyicileri bir araya getirir.
Insanlik, farkli cografyalarda yaratilmig eserler
araciligryla evrensel bir bag kurar; sanat, ortak
bir dil olarak varligini stirdiiriir.

5. Toplumun Aynasi Olarak Sanat

Sanat, bireysel bir ifade bi¢imi olmanin 6te-
sinde, toplumu yansitan bir aynadir. Tarih
boyunca sanatgilar, eserleri araciligryla toplu-
mun degerlerini, sorunlarini ve ¢eliskilerini
gozler oniine sermistir. Ornegin Diego Rive-
ra’nin Meksika duvar resimleri, sanayi devrimi

(19) Man at the Crossroads, Diego
Rivera
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Aciklarinda Buyiik Dalga), Katsushika Hokusai

sonrasi toplumsal esitsizlikleri ve is¢i sinifinin
durumunu biiyiik bir gorsellikle aktarir. Ben-
zer sekilde, Honoré Daumier’in karikatiirleri,
19. yiizyil Fransasrndaki politik skandallar1 ve
toplumsal elestirileri mizahi bir dille yansitir.

Sanat, bazen toplumun elestirmeni, bazen ise
rehberi olur. Edouard Manet’nin Olympia’si,
doneminin toplumsal normlarini sorgular-
ken; Ai Weiweinin eserleri, modern diinyada
ozgiirliik, adalet ve ifade 6zgirliigii tizerine
diisiinmeye davet eder. Sokak sanat1 6rnegi
olarak Banksy'nin duvar grafitileri, glinimiiz
toplumunun karmasikligini, politik ¢eliskileri-
ni ve insan iligkilerini goriiniir kilar.

(20) Rue Transnonain, Honoré
Daumier



(21) Olympia, Edouard Manet

Toplumsal yansimalar sadece elestiri degil,
ayn1 zamanda kimlik ve kiiltiir aktarimi i¢in
de 6nemlidir. Maya uygarliginin freskleri, Is-
lam minyatiirleri, veya Afrika kabile maskele-
ri, donemin kiiltiirel degerlerini ve toplumsal
ritiiellerini nesilden nesile tagir. Bu baglamda,
sanat toplumu hem yansitir hem de sekil-
lendirir; birey ve toplum arasindaki koprii
gorevini Ustlenir.

6. Teknolojiyle Yeniden
Sekillenen Sanat

Giiniimiizde sanat, teknoloji ile birlikte evrim
geciriyor ve sinirlarini yeniden tanimliyor. Di-

(23) Machine Hallucinations, Refik Anadol

(22) (Girl with Balloon) Balonlu Kiz, Banksy

jital platformlar, sanal gergeklik (VR) ve artiril-
mis gerceklik (AR) teknolojileri, sanatin sadece
tiziksel bir deneyim olmadigini gosteriyor.
Refik Anadol'un veri tabanli enstalasyonlari,
izleyiciyi hem gorsel hem de isitsel bir yolcu-
luga ¢ikarirken; Beeple’in dijital sanat eserleri,
geleneksel galerilerin Gtesine gecerek sanatin
yeni bir mecra kazandigini ortaya koyuyor.

Teknoloji, sanatin iiretim stireglerini de doniis-
tiirliyor. Yapay zeka ile tiretilen tablolar, sanat-
¢inin bireysel yaraticiligini makine 6grenimi ile
birlestiriyor. Ayni sekilde, interaktif enstalas-
yonlar izleyiciye sadece eserle gozlemci olarak
degil, aktif katilimc1 olarak deneyimleme imka-

(24) Everydays Projesi, Beeple (Mike
Winkelmann)
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ni1 sunuyor. Bu durum, sanatin hem ifade hem
de iletisim bi¢imini zenginlestiriyor.

Ancak teknoloji ne kadar gelisirse gelissin, sa-
natin 6zlind olusturan insan duygusu ve ifade
ihtiyac1 degismiyor. Dijital araglar, yalnizca bu
ihtiyacin farkli yollarla dile gelmesini sagliyor.
Gelecegin sanati, teknolojiyi insanin igsel diin-
yasini ve toplumsal deneyimlerini aktarmak
i¢in bir arag olarak kullanmaya devam edecek.

7.Sanat Bize Ne Soyliiyor?

Her sanat eseri, bir hikaye anlatir ve izleyiciyle
sessiz bir diyalog baslatir. Edvard Munch’un
Ciglik’, yalnizlik ve kayginin evrensel duygula-
rin1 aktariyor; Gustav Klimt'in Opiiciigi, ask

(25) Emmaus’ta Aksam Yemedi (Supper at
Emmaus), Michelangelo Merisi da Caravaggio

(27) Gone, An Historical Romance of a Civil War
as It Occurred Between the Dusky Thighs of One
Young Negress and Her Heart, Kara Walker
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ve baglilik temalarini gorsel bir siire donistii-
rityor. Izleyici, eseri anlamaya caligirken kendi
deneyimlerini ve duygularini da esere yansitir,
bdylece eser hem bireysel hem de evrensel bir
deneyime dontisiir.

Sanat, duygular1 ve diigiinceleri somutlastirarak
iletisim kurar. Caravaggionun dramatik 151k
kullanimy, izleyicide empati ve merak uyandi-
rirken; Yayoi Kusama’nin noktalardan olusan
odalary, izleyiciyi hem hayran birakir hem de
disiindiiriir. Bu eserler, sanatin bir dil olarak
hissettirdiklerini aktarabilecegini gosterir.
Sanat, ayn1 zamanda bizi sorgulamaya davet
eder. Joan Miré’nun sembolik figiirleri veya
Mark Rothko’nun renk alanlari, izleyiciyi

(28) Guernica, Pablo Picasso




pasif bir gozlemci olmaktan ¢ikarir, aktif bir
katilimci haline getirir. Boylece sanat, yalnizca
estetik bir deneyim degil, ayn1 zamanda bir
diistinme ve hissetme pratigi olarak da varlig1-
ni stirdiriir.

8. Bir Bakista Degisen Diinya
Sanatin etkisi, bazen bir bakista diinyay:
degistirebilir. René Magritte’in siirreal tab-
lolar1, gergeklik algisini sorgulatirken; Kara
Walker’in siliiet calismalari, tarih, kimlik ve
toplumsal meseleler tizerine farkindalik yara-
tir. Bir eser, izleyici tizerinde diisiindiiriicii ve
dontstiriici bir etki birakabilir.

Natirmort, Caravaggio

Sanat, bu giicii sayesinde sadece estetik bir de-
neyim degil, toplumsal ve bireysel bir etkilesim
aracidir. Guernica tablosu, Ispanya i¢ savast
sirasinda yaganan trajediyi anlatmakla kalmaz,
ayn1 zamanda izleyiciyi savasin yikici etkilerini
sorgulamaya zorlar. Benzer sekilde, modern
sokak sanat1 ve dijital enstalasyonlar, izleyici-
nin katilimiyla aktif bir deneyime doniisiir.

Tek bir bakis veya deneyim, hem bireysel
algry1 hem de kolektif bilinci etkileyebilir.
Sanat, bu 6zelligi sayesinde tarihin, kiiltiiriin
ve insan deneyiminin doniistiiriicli bir unsuru
olmaya devam eder.
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9. Bugiiniin Sanatcisi:
Sinirlar1 Asan Zihinler

Modern sanatgilar, disiplinler ve kiiltiirler arasi
sinirlar1 zorluyor. Yayoi Kusama, Ai Weiwei,
Banksy ve Kehinde Wiley, eserlerinde ge¢mis
ve gliniimiizii, gelenek ve yeniligi harmanliyor.
Giiniimiiz sanatgisi, artik sadece bireysel ifade
degil, kiiresel bir bakis agisin1 da temsil ediyor.

Bu sanatcilar, eserleriyle izleyiciyi diisiinmeye,
sorgulamaya ve hatta harekete gecmeye davet
ediyor. Ornegin, Ai Weiwei'nin eserleri, politik
baskilar1 ve insan haklari ihlallerini giindeme
tasirken, Banksy’nin grafitileri sosyal sorunlar1
gorsellestiriyor. Giintimiiz sanatgisi, sadece es-
tetik bir yaratici degil, ayn1 zamanda toplum ve
kiiltiir tizerinde etkili bir aktor haline geliyor.

Sanat¢inin sinirlari agmasi, izleyiciyle olan ilig-
kiyi de dontistiiriiyor. Geleneksel galerilerden
dijital platformlara, sokak sanatindan interaktif
performanslara kadar, gliniimiiz sanatgis1 yeni
alanlarda kendini ifade ederek sanatin evren-
selligini ve giincelligini koruyor.

10. Sanatin Gelecegi:
Dil Degisiyor mu?

Gelecegin sanati, teknoloji, kiiltiir ve bireysel
ifade ile sekillenecek. Yapay zeka ile iiretilen
tablolar, VR ve AR enstalasyonlari, sanatin
sinirlarini yeniden tanimliyor. Ancak insanin
kendini ifade etme ihtiyaci degismiyor; yeni
araglar yalnizca bu ihtiyacin farkli yollarla dile
gelmesini sagliyor.

Sanatin gelecegi, daha interaktif, daha katilimci
ve daha kiiresel bir hal alacak. Dijital platform-
larda yaratilan eserler, yalnizca izlenmekle
kalmayp, izleyiciyle etkilesime giriyor; perfor-
manslar ve sanal deneyimler, sanatin sinirla-
rin1 genisletiyor. Bununla birlikte, binlerce yil
once magara duvarlarina ¢izilen figiirlerden
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gliniimiiz dijital eserlerine kadar, sanatin 6z,
insanligin kendini ifade etme ve diinyay1 an-
lamlandirma ihtiyacidir.

Gelecekte sanat, yeni araglarla daha hizli ve yay-
gin bir bicimde yayilsa da, 6ztinde ayni dili ko-
nugmaya devam edecek: Insanligin en eski dili,
duygularini ve diisiincelerini paylasma arzusu.

Sonug: Degisen Bicimler,
Degismeyen ihtiyac

Sanatin tarihi, insanin kendini anlatma ve
diinyayla iliski kurma bicimlerinin tarihidir.
[k cizgilerden dijital imgelerine kadar gecen
slirecte sanat, bicimsel olarak siirekli degismis;
ancak oziindeki anlam yaratma ihtiyaci varli-
gin1 korumugstur. Magara resimlerindeki basit
figiirler ile cagdas sanatin ¢ok katmanl anlati-
lar1 arasinda dogrudan bir bag vardir: Insanin
duygularin, diisiincelerini ve deneyimlerini
kalic1 kilma arzusu.

Sanat, bireysel olan1 gériiniir kilarken, ayni
zamanda toplumsal hafizay1 da insa eder.
Kimi zaman bir elestiri araci, kimi zaman bir
iyilesme alani, kimi zaman da bir ortak dil
olur. Farkli donemlerde tiretilmis eserlerin
hal4 yeni kugsaklara hitap edebilmesi, sanatin
evrensel ve zamansiz dogasini ortaya koyar.
Bir tablo, bir melodi ya da bir performans; iz-
leyiciyle kurdugu bag sayesinde her seferinde
yeniden anlam kazanur.

Bugiiniin ve gelecegin sanati, teknolojiyle bir-
likte yeni ifade alanlar1 yaratmaya devam ede-
cektir. Ancak hangi arag kullanilirsa kullanil-
sin, sanatin merkezinde daima insan olacaktir.
Clinkii sanat, en temelde, “ben buradayim”
deme bi¢cimidir. Duygularin, diisiincelerin ve
sorularin paylasildig: bu alan, insanlik var ol-
dugu siirece degisen bicimlerle ama ayni 6zle
varligini stirdiirecektir. @ MD
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TURKIYE'DE

EGITIM KURUMLARININ VERGI STATUSU

KAPSAMLI BIR ANALIZ VE REHBER

Av. Sercan KOC
GENESIS HUKUK Kurucusu

Boliim 1: Egitim Kurumlarinin
Yasal Cercevesi ve Kurumsal
Yapisi

Bu boliim egitim kurumlarinin vergi
mevzuatinin dogru bir sekilde uygula-
nabilmesi i¢in gerekli olan temel yasal
ve kurumsal baglami olusturmaktadir.
Yiiriirlitkteki kanunlari ve uygun is
yapilarini anlamak, vergi yiikiimliiliik-
lerini ve istisnalarini kavramanin 6n
kosuludur.

1.1. Diizenleyici Mevzuat:
5580 Sayili Kanun ve llgili
Yonetmeliklerin Analizi

Tirkiye'de tiim 6zel egitim faaliyetlerini
diizenleyen temel yasal ¢ergeve, 5580
say1l1 Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanu-
nu'dur. Bu kanun, okul dncesi kurum-
lardan ¢esitli kurslara kadar genis bir
yelpazedeki 6zel egitim faaliyetlerinin
kapsamini belirler ve bu kurumlarin
Milli Egitim Bakanligi (MEB) denetimi
altinda faaliyet gostermesine yonelik
operasyonel gergeveyi ¢izer.

Kanunun uygulanmasina iliskin detay-
lar, Milli Egitim Bakanlhig: Ozel Ogre-
tim Kurumlar1 Yonetmeligi gibi ikincil
diizenlemelerle saglanir. Bu yonetmelik,
kurum agma, isletme, devir ve kapatma
gibi siireglere iligkin usul ve esaslar1
ayrintili olarak diizenlemektedir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkez-
leri gibi daha spesifik alanlarda faaliyet
gosteren kurumlar ise 573 sayih Ozel
Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ve Milli Egitim Bakanlig:
Ozel Egitim Kurumlar1 Yonetme-
ligi gibi 6zel diizenlemelere tabidir.

Bu mevzuatlar, miifredattan personel
gerekliliklerine kadar her detay belir-
leyerek bu kurumlarin kendine 6zgii
yapilarini diizenler.

1.2. Vergi Mevzuati Acisindan
Kurumlarin Siniflandirilmasi

"Egitim kurumu" terimi genis bir anlam
tasisa da vergi uygulamalar1 agisin-

dan 5580 sayili Kanun'da tanimlanan
kurum tiirleri arasinda ayrim yapmak
kritik 6neme sahiptir:

o Okullar: Okul 6ncesi egitim kurumla-
11, ilkokullar, ortaokullar ve liseler. Bu
grup, en 6nemli vergi tesviklerinden
yararlanma potansiyeli en yiiksek olan
gekirdek kategoriyi olusturur.

« Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Mer-
kezleri: Ozel gereksinimli bireylere
hizmet veren bu merkezler de belirli
vergi tesviklerinden yararlanmaktadir.

o Cesitli Kurslar: Dil okullari, sanat,
spor ve mesleki egitim merkezleri
gibi genis bir yelpazeyi kapsar.
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Bu kurumlarin belirli vergi avantajlarindan
yararlanma durumlari, drgiin egitim veren
okullardan farklilik gosterebilir.

o Motorlu Tasit Siiriiciileri Kurslari: Kanun
kapsaminda ayr1 bir kategori olarak tanim-
lanmugtur.

« Vakif Universiteleri: Vakiflar tarafindan
kurulan ve temel olarak 2547 sayili Yiikse-
kogretim Kanunu'na tabi olan bu kurumlar
oOzel bir statiiye sahiptir. Kamu tiizel kisiligi-
ne sahip olmalari, onlara benzersiz bir vergi
konumu kazandirmaktadir.

1.3. Kurulus Prosediirleri ve Onerilen
Sirket Yapilar

Bir egitim kurumu agmak i¢in MEB'den "ku-
rum a¢gma izni ile is yeri agma ve ¢alisma ruh-
sat1” alinmasi zorunludur. Bu izin, kurumun
yasal olarak taninmasini ve vergi avantajlarin-
dan yararlanabilmesini saglayan temel belgedir.

Mevzuat belirli bir sirket tiiriinii zorunlu
kilmasa da egitim kurumlar1 icin en yaygin ve
tavsiye edilen yapilar sermaye sirketleridir:

« Anonim Sirket (A.S.): Sermaye artirimi ve
hissedar yapis1 agisindan daha fazla esnek-
lik sunar. Kurulus i¢in asgari 250.000 TL
sermaye gerektirir. Genellikle biiyiik 6l¢ekli
operasyonlar veya gelecekte yatirim almay1
planlayan girisimler i¢in tercih edilir.

o Limited Sirket (Ltd. Sti.): Yonetimi bir
A S.'ye gore daha basittir ve kiigiik ile orta
o6lgekli kurumlar i¢in uygundur. Kurulus i¢in
asgari 50.000 TL sermaye gerektirir.

o Sahus Sirketi: Yasal olarak miimkiin olmakla
birlikte, sinirsiz sorumluluk ve 6l¢eklenebi-
lirlik sorunlar1 nedeniyle egitim kurumlari
i¢in genellikle tavsiye edilmez.

Yasal yapi, yalnizca bir formalite olmaktan 6te,
vergi avantajlarina agilan kapidir. MEB'den
alinan ruhsat, bu siirecin kritik halkasidir. Bir
isletme, MEB tarafindan resmi olarak "6zel 6g-
retim kurumu" statiisii kazanmadan, bes yillik
kazang istisnasi veya indirimli KDV oranlar1
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gibi avantajlardan yararlanamaz. Bu durum,
diizenlenmis ve vergi avantaji saglanan egitim
hizmetleri ile diizenlenmemis ve tam vergilen-
dirilen egitim faaliyetleri arasinda net bir ayrim
yaratir. Dolayistyla, bir yatirimcinin vergi agisin-
dan "egitim kurumu" sayilabilmesi i¢in 6ncelikle
MEB tarafindan onaylanmis olmasi gerekir. Bu,
mevcut bir okulu devralma siirecinde, MEB
izninin gegerliliginin ve kapsaminin titizlikle
incelenmesini zorunlu kilar.

1.4. Vakif Universitelerinin Ozel Hukuki
ve Vergisel Statiisii

Vakif iiniversiteleri, bir kurucu vakif tarafindan
kurulur ve 6zel sirketlerden farkli olarak kamu
tiizel kisiligine sahiptir. Bu kurumlar 6ncelikli
olarak 2547 sayili Kanun ve Vakif Yiiksekogre-
tim Kurumlar1 Yonetmeligi'ne tabidir.

Kanunen kar amaci giitmeyen kuruluslar ol-
malarina ragmen, ticret karsilig1 egitim hizmeti
sunmalari gibi iktisadi faaliyetleri, onlar1 basta
Katma Deger Vergisi (KDV) olmak iizere vergi
kanunlar1 kapsamina sokar. Kurumlar Vergisi
karsisindaki durumlari ise daha karmagiktir;
genellikle vergiden muaf olmakla birlikte, ayr1
bir iktisadi isletme igletmeleri durumunda bu
isletme iizerinden vergiye tabi olabilirler.

Boliim 2: Kurumlar Vergisi
Yiikimliiliigu ve Egitim Kazang
Istisnasi

Bu boliim, egitim kurumlarina sunulan en
onemli vergi tesviki olan kurumlar vergisi istis-
nasini detaylandirmaktadir.

2.1. Genel Kurumlar Vergisi
Yiikiimluliikleri

Sermaye sirketi (A.S. veya Ltd. $ti.) olarak
kurulan egitim kurumlari, elde ettikleri net kar
tizerinden Kurumlar Vergisi'ne tabidir. Ayri-
ca, yillik kurumlar vergisine mahsuben pesin
6deme niteliginde olan Gegici Vergi beyanna-
melerini tiger aylik donemler halinde vermekle
yikiimlidirler.



2.2, Bes Yillik Egitim ve Ogretim Kazang
Istisnasi (KVK Madde 5/1-1)

Kapsam ve Yasal Dayanak

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun
(KVK) 5. maddesinin 1. fikrasinin 1" bendi,
belirli egitim kurumlarinin isletilmesinden
elde edilen kazanglari, faaliyete bagladiklar:
hesap doneminden itibaren bes vergilendirme
donemi boyunca kurumlar vergisinden tama-
men istisna tutar.

Istisnadan Yararlanabilecek Kurumlar
Bu istisna, acik¢a asagidaki kurumlar i¢in
gecerlidir:

o Okul 6ncesi egitim kurumlari

o lkdgretim ve ortadgretim dzel okullart

o Ozel egitim okullar

o Ozel kres ve giindiiz bakimevleri

« Cumbhurbaskaninca vergi muafiyeti
taninan vakiflara veya kamu yararina
calisan derneklere bagh rehabilitasyon
merkezleri.

Baslangic ve Siire

Bes yillik siire, kurumun faaliyete gectigi he-
sap doneminden itibaren baslar. Bu nokta son
derece 6nemlidir; ¢iinkii siire, karliliga ulasildi-
g1 andan degil, operasyonlarin basladig1 andan
itibaren islemektedir.

Basvuru Prosediirii

Eskiden Maliye Bakanligi'na yazili bagvuru
gerekirken, mevcut diizenlemeler (295 Seri
No'lu Gelir Vergisi Genel Tebligi uyarinca)
uyarinca bu sart kaldirilmistir. Kurumlar ver-
gisi miikellefleri i¢in gegerli bir MEB isletme
ruhsatina sahip olmak, istisnadan yararlanmak
i¢in yeterlidir ve istisna dogrudan yillik vergi
beyannamesi lizerinde uygulanir.

Istisna Kapsamindaki ve
Kapsam Disindaki Gelirler

« Istisna Kapsamindaki Gelirler: Istisna,
yalnizca temel egitim-6gretim veya rehabili-

tasyon faaliyetlerinden elde edilen kazangla-
ra uygulanir. Bu, 6grenim ticretlerini igerir.
Eger yemek ve konaklama gibi yan hizmet-
ler okul biinyesinde veriliyor ve bedelleri
ana 6grenim iicretine dahil ediliyorsa, bu
hizmetlerden elde edilen kazang da istisna
kapsaminda degerlendirilir.7 Yemek hizme-
tinin disaridan temin edilmesi, iicretin tek
bir paket olarak faturalandirilmasi kosuluyla
istisnanin uygulanmasina engel teskil etmez.

« Istisna Kapsam Digindaki Gelirler: Ayr1 bir
ticari isletme olarak kabul edilen faaliyetler-
den elde edilen kazanglar istisna kapsaminda
degildir. Kantin, biife, kitap satis yeri isletil-
mesi veya okul tesislerinin disaridan etkinlik-
ler i¢in kiralanmasindan elde edilen gelirler
bu kategoriye girer. Bu kazanglarin muhasebe
kayitlarinda ayristirilmasi ve standart kurum-
lar vergisine tabi tutulmas: gerekir.

Kurumsal Degisikliklerin Etkileri

« Devir/Satig: Istisnadan yararlanan bir
kurum satildiginda, yeni sahip, orijinal bes
yillik siirenin yalnizca kalan kismindan
faydalanabilir. Bes yillik siire devirle birlikte
yeniden baglamaz.

« Yeni $ube: Mevcut bir kurum yeni bir okul
veya sube agarsa, bu yeni birim ayr1 bir
isletme olarak kabul edilir ve kendi faaliyete
baslama tarihinden itibaren bes yillik yeni
bir istisna hakki kazanur.

 Kapasite Artirimi/Tasinma: Mevcut bir
okulun kapasitesinin genisletilmesi veya
baska bir binaya taginmasi, yeni bir kurum
acilis1 olarak kabul edilmez ve yeni bir istis-
na siiresi baglatmaz.

Bes yillik istisna siiresinin, kurumun faaliyete
gectigi andan itibaren baglamasi, karliliga ulasma
anindan degil, 6nemli bir stratejik zorluk yaratir.
Egitim kurumlari genellikle ilk yillarinda yiiksek
baslangi¢c maliyetleri ve diisiik 6grenci sayilar
nedeniyle zarar ederler. Bu durum, degerli istisna
stiresinin dnemli bir kisminin, vergilendirilecek
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bir karin olmadig: yillarda "bosa harcanmast”
anlamina gelebilir.

Ornegin, bir okul ilk iki y1l zarar ederse, en
onemli vergi tesvikinin %401 fiilen kaybetmis
olur. Bu nedenle, yeni bir okul yatiriminda te-
mel stratejik hedeflerden biri, istisnanin faydasi-
n1 maksimize etmek i¢in miimkiin olan en kisa
siirede operasyonel karliliga ulagmak olmalidir.

2.3. istisna Sonrasi Vergilendirme ve
indirilebilecek Giderler

Bes yillik istisna siiresi sona erdiginde, kurum
normal bir kurumlar vergisi miikellefi haline
gelir. Personel maaslari, kira, kamu hizmetleri,
egitim materyalleri gibi tim standart ticari gi-
derler matrahtan indirilebilir. Ozellikle 6gren-
cilere verilen burslar gider olarak yazilabilecegi
gibi, okullara ve iiniversitelere yapilan bagislar
da belirli sinirlar dahilinde kurumlar vergisi
matrahindan disiilebilir.

Boliim 3: Egitimde Katma Deger
Vergisi (KDV) Uygulamalari

KDV, indirimli oranlar ve kismi istisnalarin bir
arada bulunmasi nedeniyle egitim kurumlar:
i¢in karmagik bir alan teskil etmektedir.

3.1. Egitim Hizmetlerinde KDV Oranlari

Tiirkiye'de standart KDV orani %20'dir.
Ancak, egitim hizmetlerinin biiytik bir kismi
indirimli KDV oranina tabidir. Tarihsel ola-
rak %8 olan bu oran, COVID-19 pandemisi
sirasinda gegici olarak %1'e indirilmis, mev-
cut durumda ise egitim hizmetleri i¢in gecerli
olan indirimli oran %10'dur.

Bu %10'luk oran, 5580 sayili Kanun kapsa-
minda faaliyet gosteren okullar, tiniversiteler
ve diger dgretim kurumlar: tarafindan verilen
hizmetler i¢in uygulanir. Indirimli oranin
kapsamina agik¢a girmeyen hizmetler (6rne-
gin, MEB onay1 olmayan 6zel sirket egitim-
leri veya online kurslar) genel oran olan %20
KDV'ye tabidir.
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3.2.Temel KDV istisnalari
Ucretsiz (Burslu) Egitim Istisnasi

Bu 6nemli istisna, 3065 sayil1 KDV Kanu-
nu'nun 17/2-b maddesi ile diizenlenmistir.

5580 sayil1 Kanun'a tabi 6zel okullar (okul
oncesinden liseye kadar) tarafindan bedelsiz
olarak verilen egitim hizmetleri, kurumun
toplam 6grenci kapasitesinin %10'unu
asmamak kaydiyla KDV'den istisnadir. 5580
say1l1 Kanun'un kendisi en az %3 oraninda
licretsiz 6grenci okutma zorunlulugu getirir-
ken, bu oran1 %10'a kadar artirma yetkisini
Bakanliga vermistir. KDV istisnas1 bu st
sinira paralel olarak diizenlenmistir.

+ Universiteler ve yiiksekokullar igin ise bu
istisna ok daha genistir ve kapasitelerinin
%50'sine kadar olan bedelsiz egitim hizmet-
lerini kapsar.

Bagis ve Yardimlarda KDV Istisnasi

Universiteler ve MEB'e bagh okullar dahil
olmak iizere belirli kurumlara yapilan bagislar
KDV'den istisnadir. Bu, hem KDV'nin konu-
suna girmeyen nakdi bagislar: hem de mal ve
hizmet seklindeki ayni bagislar1 kapsar.

3.3. Kismi istisna ve indirilemeyen
Yiiklenilen KDV Sorunu

Burslu 6grenciler i¢in saglanan KDV istisnasi,
vergi teknigi agisindan bir "kismi istisna" (kis-
mi vergi indirimi) niteligindedir. KDV Kanu-
nu'nun 30/a maddesi uyarinca, vergiden istisna
edilmis bir hizmetin sunulmasi i¢in yapilan
mal ve hizmet alimlarina iligkin 6denen KDV
(yiiklenilen KDV), vergiye tabi islemler tizerin-
den hesaplanan KDV'den indirilemez.

Bunun pratik sonucu sudur: Bir okulun 6gren-
cilerinin %10'u tam burslu ise (ve dolayisiyla
KDV'den istisna ise), okulun genel giderleri
(elektrik, kirtasiye, bakim vb.) icin 6dedigi top-
lam KDV'nin %10'luk kismini indirim konusu
yapamaz. Indirilemeyen bu KDV, kurum igin
dogrudan bir maliyet veya gider unsuru haline
gelir. Bu durum, burslarin maliyetini sadece



vazgecilen 6grenim ticretiyle sinirli birakmaz,
ayn1 zamanda geri kazanilamayan bir vergi
yiikii de yaratir.

3.4. Biitiinlesik Hizmetlerin
Faturalandirilmasi ve Beyani

Farkli KDV oranlarina tabi hizmetler bir arada
sunuldugunda (6rnegin, %10 KDV'li egitim

ve %20 KDV'li kitap satis1), faturalandirmanin
dogru yapilmas: gerekir. Yemek veya ulagim
gibi yan hizmetler, ana egitim hizmetinin ay-
rilmaz bir pargasi olarak tek bir 6grenim ticreti
icinde sunuluyorsa, genellikle ana hizmetin
indirimli KDV oranina (%10) tabi olurlar. An-
cak bu hizmetler ayri olarak faturalandirilirsa
veya istege bagli ise, kendi KDV oranlarina tabi
olabilirler, bu da faturalama ve muhasebede
karmagikliga yol acar.

3.5. Biitiinlesik Hizmetlerin
Faturalandirilmasi ve Beyani Isiginda
Cesitli Egitim ve Yan Hizmetlerin KDV
Uygulamalari

Egitim kurumlarinda sik¢a karsilasilan hizmet-

lerin Katma Deger Vergisi (KDV) karsisindaki

durumu asagidaki gibidir:

Standart Ogrenim Ucreti (MEB Okulu):
 Uygulanacak KDV Orant: %10

o Dikkat Edilmesi Gerekenler: 5580 Sayili
Kanun kapsaminda faaliyet gostermesi
gerekir. (Yasal Dayanak: KDVK Md. 28)

Universite Ogrenim Ucreti:
« Uygulanacak KDV Orant: %10
o Dikkat Edilmesi Gerekenler: Vakif veya
devlet tiniversitesi olmasi fark etmez.
(Yasal Dayanak: KDVK Md. 28)
Online Kurs (MEB Onaysiz):
 Uygulanacak KDV Orant: %20
o Dikkat Edilmesi Gerekenler: Genel orana
tabidir. (Yasal Dayanak: KDVK Md. 28)
Okul Yemegi (Ucrete Dahil):
 Uygulanacak KDV Orant: %10

o Dikkat Edilmesi Gerekenler: Ana hizmetin
(%10 KDV'li egitim) oranina tabidir.

Okul Yemegi (Ayr1 Fatural):
« Uygulanacak KDV Orant: %10 veya %20
o Dikkat Edilmesi Gerekenler: Hizmetin
niteligine gore degisebilir.
Ders Kitaplar::
o Uygulanacak KDV Orant: %10 veya %20

« Dikkat Edilmesi Gerekenler: Kitap teslimi
genellikle %10'dur, ancak diger materyaller
%20 olabilir.

Okul Servisi:
« Uygulanacak KDV Orant: %10

o Dikkat Edilmesi Gerekenler: Egitim
hizmetinin bir parcasi olarak kabul edilir.

Kantin Satiglarz:
« Uygulanacak KDV Orant: %10 veya %20
o Dikkat Edilmesi Gerekenler: Satilan {iriine
gore degisen oranlar uygulanir.
Tesis Kiralama (Okul Alanlarinin Kiraya
Verilmesi):
 Uygulanacak KDV Orani: %20

o Dikkat Edilmesi Gerekenler: Genel orana
tabi ticari bir hizmettir.

Boliim 4: Egitimcilerin ve idari
Personelin Vergilendirilmesi

Bu boliim, egitim kurumlari personelinin gelir
vergisi ylikiimliiliklerine odaklanmaktadir.

4.1. Ucret Gelirlerinin Standart
Vergilendirilmesi

Tiirkiye'deki tiim ¢alisanlar gibi, egitimciler ve
idari personel de iicret gelirleri tizerinden Gelir
Vergisi'ne tabidir. Bu vergi, isveren tarafindan
maag 0demesi sirasinda kaynaktan kesinti
(stopaj) yoluyla tahsil edilir ve Muhtasar ve
Prim Hizmet Beyannamesi (MPHB) ile vergi
dairesine beyan edilip 6denir.
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Vergi, artan oranli bir tarife kullanilarak he-
saplanir. 2025 y1li i¢in 6ngoriilen gelir vergisi
dilimleri su sekildedir:
 158.000 TL'ye kadar kazanglar i¢in vergi
orani %15'tir.

 330.000 TL'nin 158.000 TL'si i¢in 23.700
TL, bu tutar1 agan kisim i¢in ise %20 vergi
uygulanir.

¢ 1.200.000 TL'nin 330.000 TL'si i¢in 58.100
TL, bu tutar1 agan kisim i¢in ise %27 vergi
uygulanir.

¢ 4.300.000 TL'nin 1.200.000 TL'si i¢in
293.000 TL, bu tutar1 asan kisim i¢in ise
%35 vergi uygulanir.

 4.300.000 TL'den fazla kazanglar icin,
4.300.000 TL'si i¢in 1.378.000 TL, bu
tutar1 asan kisim i¢in ise %40'a varan en
yiiksek oran gecerlidir.

4.2. Ozel Okul Ogretmenlerine Yonelik
Gelir Vergisi Istisnasi (5580 Sayili
Kanun, Md. 9)

Bu, son derece 6nemli ve spesifik bir istisnadir.
5580 say1l1 Kanun'un 9. maddesi, 6zel okul-
larda ¢alisan 6gretmen ve yoneticilere yapilan
6demelerin, dengi resmi okullardaki perso-
nele 6denen tutara kadar olan kisminin gelir
vergisinden istisna oldugunu belirtir.

Hesaplama ve Uygulama

Bir 6zel okul 6gretmeninin briit maasinin, ayni
kideme sahip bir devlet okulu 6gretmeninin
briit maagina tekabiil eden kismui gelir vergi-
sinden muaftir. Bu tutar1 agan kisim ise normal
gelir vergisi tevkifatina tabidir.

Istisna Kapsamindaki Sosyal Yardimlar

Kanun, bu istisnayi, biit¢e kanunlari ile resmi
okul personeline saglanan sosyal yardim
6demelerine (aile, dogum, 6liim yardimi vb.)
denk olan 6demeler i¢in de genisletir. Bu tiir
sosyal yardim 6demeleri tamamen gelir vergi-
sinden istisnadir.
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Bu istisna, 6zel okulun bordro departmani i¢in
ciddi bir idari ytik olusturur. Clinki her bir
alisan i¢in dogru istisna tutarini hesaplayabil-
mek amaciyla, devlet okulu 6gretmenlerinin
resmi maas skalalarini siirekli olarak takip
etme zorunlulugu getirir.

4.3.Vakif Universitelerindeki
Akademik Personele lligkin Ozel
Durumlar

Vakif tiniversitelerindeki akademik ve idari per-
sonel, maas ve diger ozliik haklar1 bakimindan
4857 sayili Is Kanunu'na tabidir. Ucretleri, 6zel
okul 6gretmenlerine taninan istisnadan yarar-
lanmaksizin, tamamen standart artan oranl
gelir vergisi tevkifatina tabidir. Ancak "Yiikse-
kogretim Tazminat1” gibi bazi 6demeler damga
vergisi harig gelir vergisinden istisna olabilir.

4.4, Birlesik Muhtasar ve Prim Hizmet
Beyannamesi (MPHB)

[sverenler, hem caliganlardan kestikleri gelir
vergisini (stopaj) hem de Sosyal Giivenlik Ku-
rumu (SGK) primlerini tek bir birlesik beyan-
name olan MPHB ile beyan etmekle yiikiim-
lidiir. Bu beyanname genellikle aylik olarak,
takip eden ayin 26'sina kadar verilir. 10'dan
az ¢alisani olan isletmeler i¢in ¢ aylik beyan
secenegi de mevcuttur.

Boliim 5: Diger Vergi Yiukiimlilukleri
ve Belediye Miikellefiyetleri

Biiyiik vergi kalemlerinin yani sira, egitim ku-
rumlari cesitli diger mali yiikiimliiliklerle de
kars1 karsiyadir.

5.1. Damga Vergisi

488 say1l1 Kanun uyarinca, ¢ok ¢esitli resmf
belge ve sozlesmeler tizerinden Damga Vergisi
alinir. Egitim kurumlar1 icin bu vergi genellikle
asagidaki belgelerde ortaya ¢ikar:
o Is Sozlesmeleri: Briit maas tutari
tizerinden hesaplanur.

« Kira Sozlesmeleri: Toplam kira bedeli
tizerinden hesaplanir.



o Hizmet ve Tedarik Sozlesmeleri:
Sozlesme bedeli iizerinden binde 9,48
($0.00948%) oraninda alinir.

» Maas Bordrolar:: Her ay briit maaslar
tizerinden damga vergisi kesintisi yapilir.

o Thale Kararlar:: ihale bedeli tizerinden
binde 5,69 ($0.00569%) oraninda alinir.

Kurum, bu verginin beyan edilip 6denmesin-
den sorumludur. Belirli kanunlar kapsaminda,
ozellikle ilkogretimle ilgili harcamalar icin bazi
istisnalar uygulanabilir. Damga vergisi, 6zellik-
le bityiik ingaat veya hizmet sozlesmeleri gibi
yiiksek bedelli islemlerde, biit¢ede 6ngoriillme-
yen onemli bir maliyet kalemi olusturabilir.

5.2. Emlak Vergisi

Belediyeler tarafindan binalar ve araziler iize-
rinden alinan bir vergidir. Egitim kurumlar
icin 6nemli bir istisna mevcuttur. Ozellikle
vakif iiniversitelerine ait binalar, gelirleri
iiniversite amaglari i¢in kullanildig: siirece,
kiraya verilmis olsalar dahi bina ve arazi
vergisinden muaftir. Diger 6zel egitim ku-
rumlar1 da 6zellikle kamu tarafindan tahsis
edilen arazilerde veya belirli tesvik programlari
kapsaminda faaliyet gosteriyorlarsa, emlak
vergisi muafiyetlerinden yararlanabilirler.

5.3. Belediye Vergileri ve Harclan

Kurumlar ayrica gesitli belediye harclarina
da tabidir:
o Cevre Temizlik Vergisi: Yilda iki taksit
halinde 6denir.

« Ilan ve Reklam Vergisi: Tabela, afis ve
diger reklam unsurlari i¢in 6denir.

Belediye Kanunu, belediyelere egitim kurumla-
rina indirimli veya {icretsiz su saglama yetkisi
verse de bu tamamen belediyenin takdirindedir.

Boliim 6: Egitim Yatirnmlarina
Saglanan Devlet Tesvikleri

Tiirkiye, egitimi oncelikli bir sektor olarak ka-
bul ederek bu alandaki yatirimlari giilii tesvik
mekanizmalariyla desteklemektedir.

6.1. Egitimin Oncelikli Yatinm
Sektorii Olmasi

Okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve lise egitimi-
ne yonelik 6zel sektor yatirimlari, "oncelikli
yatirim konular1" arasinda siniflandirilmagstr.
Bu siiflandirma, yatirimin Tiirkiye'nin nere-
sinde yapildigina bakilmaksizin, en avantajl
bolgelerden biri olan 5. Bolge i¢in saglanan
tesviklerden yararlanabilmesi anlamina gelir.

6.2. Yatirnm Tesvik Belgesi
Kapsamindaki Avantajlar

Yatirimcilarin bu tesviklerden yararlanabil-
mesi i¢in 6ncelikle Sanayi ve Teknoloji Bakan-
lig1'ndan Yatirim Tegvik Belgesi almasi ge-
rekmektedir. 5. Bolge destegi kapsaminda bir
egitim yatirnminin yararlanabilecegi baslica
avantajlar sunlardir:

+ Kurumlar/Gelir Vergisi Indirimi: Yatirim
tutarinin 6nemli bir kismi, kurumlar vergisi
matrahindan indirilir. Bu destek, KVK kap-
samindaki bes yillik tam istisna siiresi sona
erdikten sonra devreye girerek, vergi avantaji
stiresini etkin bir sekilde uzatir.

+ SGK Primi Isveren Hissesi Destegi: Belir-
lenen siire boyunca (5. Bolge i¢in 7 y1l gibi)
ise alinan personel i¢cin 6denmesi gereken
SGK primi igveren hissesi devlet tarafindan
karsilanir. Bu, personel maliyetlerini 6nemli
ol¢tde distrtr.

 Faiz Destegi: Yatirim i¢in kullanilan TL
veya doviz cinsi kredilerin faiz 6demeleri-
nin bir kismi (5. Bolge i¢in TL kredilerde
5 puan, doviz kredilerinde 2 puan) devlet
tarafindan karsilanir.

 Yatirim Yeri Tahsisi: Devlet, yatirim projesi
i¢in kamu arazisi tahsis edebilir.

+ KDV ve Giimriik Vergisi Istisnasi: Yatirim
kapsaminda yurt i¢inden veya yurt disindan
temin edilen makine ve techizat, KDV ve
Giimriik Vergisi'nden istisnadir. Bu, baglan-
gi¢ sermaye maliyetini ciddi oranda azaltir.
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Yatirim Tegvik Belgesi'nin sagladig: vergi indi-
rimi avantaji, KVK'daki bes yillik tam kazang
istisnasinin sona ermesinin ardindan devreye
girecek sekilde tasarlanmistir. Bu durum, egitim
yatirimcilart i¢in uzun vadeli, iki asamali bir
vergi kalkani olusturur. Birinci asamada bes

yil boyunca %100 vergi muafiyeti saglanirken,
ikinci asamada Yatirim Tesvik Belgesi kapsa-
minda yillara yayilan indirimli kurumlar vergisi
uygulamast baglar. Bu yapi, projenin uzun vadeli
yatirim geri doniisiinii 6nemli dl¢tide iyilestirir.

6.3. Tesvik Basvuru ve Uyum Siirecleri

Basvuru, detayli bir proje dosyasi ile Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi'na yapilir. Belgenin, asgari
yatirim tutar1 ve tamamlama siiresi gibi belir-
li kogsullar1 vardir. Bu kosullara uyulmamasi,
belgenin iptaline ve saglanan tiim desteklerin
faiziyle birlikte geri alinmasina yol agabilir.

Boliim 7: Vergi Uyum Takvimi ve
Dijital Yuikiimluliikler

Bu boliim, egitim kurumlarinin diizenli olarak
yerine getirmesi gereken vergi beyan ve 6de-

me yikiimliliiklerine iliskin pratik bir rehber
sunmaktadir.

7.1.Yillik, U¢ Aylik ve Aylik Beyan
Yiikiimluliikleri

YILLIK

o Kurumlar Vergisi Beyannamesi: Mali
yilin toplam kar veya zararini beyan eder.

o Gelir Vergisi Beyannamesi: $ahis
isletmeleri i¢in gecerlidir.

UC AYLIK

« Gegici Vergi Beyannamesi: Ug aylik
donemler halinde kar/zarar beyan edilir.

AYLIK
« Katma Deger Vergisi (KDV) Beyannamesi

o Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi
(MPHB)

« Damga Vergisi Beyannamesi
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7.2. Dijital Uyum: E-Defter,
E-Fatura ve E-Arsiv

Tiirk vergi mevzuaty, belirli ciro esiklerini asan
miikellefleri dijital doniistime zorunlu kilmak-
tadir. Egitim kurumlarinin da bu kapsamda
agagidaki sistemleri kullanmas: gerekebilir:

« E-Fatura: Kurumlar arasi1 (B2B)
islemlerde kullanilir.

o E-Arsiv Fatura: Nihai tiiketicilere (velilere)
yonelik (B2C) islemlerde kullanilir.

o E-Defter: Yevmiye defteri ve defter-i
kebirin dijital olarak tutulup Gelir Idaresi
Baskanligi'na beratlarinin gonderilmesidir.
Elektronik defter beratlarinin yiiklenme
stireleri son derece katidir.

Boliim 8: Stratejik Vergi Planlamasi
ve Sonug¢

Bu son boliim, yapilan analizleri eyleme gegiri-
lebilir stratejik tavsiyelere doniistiirmektedir.

8.1. Etkin Vergi Planlamasi igin
Kritik Hususlar

o Karliliga Hizh Gegis: Bes yillik kurumlar ver-
gisi istisnasindan azami diizeyde faydalanmak
icin operasyonel karliliga miimkiin olan en
erken tarihte ulagma stratejisi gelistirilmelidir.

o Hizmet Paketlemesi: Yemek, ulagim gibi
yan hizmetler, ana 6grenim iicretine dahil
edilerek hem kurumlar vergisi istisnasinin
hem de indirimli KDV oraninin kapsami
genisletilmelidir.

 Burs Yonetimi: Burs programlari, KDV
istisna limitleri (okullar i¢in %10, iniversi-
teler i¢cin %50) dikkate alinarak dikkatli bir
sekilde yonetilmeli ve olumsuz vergi sonug-
larindan kaginilmalidir.

« Proaktif Tesvik Basvurusu: Biiyiik sermaye
harcamalar1 yapilmadan 6nce Yatirim Tes-
vik Belgesi i¢in proaktif olarak bagvuruda
bulunularak KDV/Giimriik Vergisi istisna-
lar1 ve diger uzun vadeli avantajlar giivence
altina alinmalidur.



o Kurumsal Yapilanma: Gelecekte a¢ilacak
yeni subelerin, kendi bes yillik istisna hakla-
rindan yararlanabilmesi i¢in kurumsal yap1
buna uygun olarak planlanmalidir.

8.2.Yaygin Hatalar, Uyum Riskleri ve
Azaltma Stratejileri

o Risk: Yan hizmetlerden (kantin vb.)
elde edilen gelirin yanlislikla istisna
kapsaminda degerlendirilmesi.
Onlem: Istisna dist ticari faaliyetlerin
mubhasebe kayitlarinda net bir sekilde
ayristirilmast.

o Risk: Ogretmenlere yonelik gelir vergisi
istisnasinin yanlis hesaplanmasi.
Onlem: Kamu sektérii maas skalalarini
takip eden uzman bordro yazilimlar
veya danigmanlik hizmetlerinden
yararlanilmas.

« Risk: Burs programlarindan kaynaklanan
indirilemeyen KDV yiikiiniin biitcelerde
hesaba katilmamasi.

Onlem: Bu "gizli maliyetin" finansal
yardim modellerine dahil edilmesi.

« Risk: Yiiksek frekansli beyan tarihlerinin
kagirilmasi.
Onlem: Saglam bir uyum takvimi
ve otomatik hatirlatma sistemlerinin
uygulanmasi.

8.3. Gelecekteki
Olasi Degisikliklere Bakis

Tiirkiye'nin vergi ortami dinamiktir. KDV
oranlarindaki periyodik degisiklikler ve eko-
nomik kosullara bagl olarak tesvik prog-
ramlarinda yapilabilecek ayarlamalar, egitim
kurumlarinin siirekli olarak vergi mevzuatini
ve politikalarini izlemesini gerektirmektedir.
Egitim sektoriine saglanan giiclii desteklerin
devam etmesi beklenmekle birlikte, bu destek-
lerin kosullar1 ve oranlari1 zaman icinde degi-
sebilir. Bu nedenle, kurumlarin esnek finansal
planlama yapmalar1 ve giincel mevzuat: yakin-
dan takip etmeleri, uzun vadeli basarilar1 i¢in
hayati 6nem tagimaktadir. m SK
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AKADEMI

EGITIMLERIMIZ
Egitmenlerimiz, hem lisansladigimiz iiriin ve teknolojiler hem
de miisterilerimizin kendi ihtiya¢ duyduklar: teknik ve mesleki
alanlarda yiiz yiize ve ¢evrimici egitim faaliyetleri gerceklestir-
mektedirler. Egitimler, her biri kendi alaninda yetkin sertifikali
egitmenler tarafindan verilmekte, katma degerli ¢6ziim ortakli-
g1 ilkesi ¢ercevesinde katilimcilarin iiretkenliklerine ve verimli-
liklerine katkida bulunulmaktadir. Bu sayidan itibaren, asagida
listesini verdigimiz Adobe egitimlerini siz degerli dergi okurla-
rimizla da paylagsmak ve sizin de iiretkenliginize ve verimliligi-
nize bir nebze katkida bulunmak niyetindeyiz.

Adobe
Acrobat Pro

Adobe
InDesign

Adobe
Photoshop

Illustrator

Adobe
Animate

Adobe
Dreamweaver

Adobe
Dimension XD

Character
Animator

3

Adobe
After Effects

Adobe
Premiere Pro

Adobe
Audition

Adobe Moodle

Suite Captivate

Camtasia
Studio LMS

iSpring

_a ik

FrameMaker

Connect

AKADEMI

Egitim ekibimiz, grafik tasarim,
masalstl yayincilik, ambalaj
gorsellestirme, kullanici deneyi-
mi tasarimi, web tasarimi, ¢izgi
animasyon, ses miksaji, video
montajl, gorsel efektler, teknik
dokimantasyon, e-6grenme
icerik gelistirme, 6grenim
yonetimi ve web konferans ana
basliklar altinda dGrdn temelli
egitimler vermektedir.

Her bir uygulamanin ytizytze
temel egitimi 3 tam giin (18
saat) stirmektedir.

Yz yUze egitimler, adim adim
uygulanan senaryo tabanli
derslerden olusur ve yaratici
profesyonellerin is Gretirken en
cok ihtiya¢ duyacaklari araglara
ve tekniklere odaklanir,

Sizlerle bu sayidan itibaren
paylasacagimiz dgretici icerikler,
konuya merak duyan her du-
zeydeki kullanicricin uygundur.

Adobe
RoboHelp

Adobe
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MiZAH KOSESI

YAPAY ZEKA iLE GEYiK MUHABBETI

/dele bakalim!
Fil neden bilgisaya
kullanamaz?

\

N

Yeminle,
bu insan zekad
ozurli!

7 Ogretmen niftn
neden giines gozliigii takar,
- biliyor musun?

\ _\ ¥

\Sml{"taki parlak zekalar
ozinii aldigi igin!

g grigm

intihar etmek
istiyorum!

NOT: Bu sayfada yer alan karikatiirler
Leonardo.Al yapay zekd motorunun
Phoenix 1.0 araci ile iretilmigtir. m CK



inoodle

Turkiye'nin onde gelen kurumlarinin
kullandigi 6grenim yonetim sistemi ile
egitim maliyetlerinizi en aza indirin!

Bize 0216 518 46 67 ve 0555 505 80 80
no'lu telefonlardan veya info@kliksoft.net eposta
adresinden ulasabilirsiniz.




Kliksoft, web konferans, webinar ve
sanal sinif ihtiyaclariniz icin battinlesik
Adobe Connect ¢ozUmlerini dnerir.
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