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HABER

YOK, veri analizi odakli iicretsiz bir egitim prog-
rami1 “Veri Analizi Okulu’nu ilan etti; bagvuru-
lar bagladi. YOK himayesinde hayata gecirilen
Veri Analizi Okulu, Marmara Universitesi koor-
dinasyonunda, ODTU, ITU ve Bogazigi'nin kat-
kilariyla bashiyor. Tiirkiyenin seckin {iniversite-
lerinin diinya ¢apinda taninan hocalar1 herkese
a1k ve licretsiz “Yapay Zeka” egitimi verecek.

Enstitii Istanbul ISMEK Uzaktan Egitim Mer-
kezinde 2025-2026 donemi i¢in basvurular
basladi. Bugiine kadar yiizbinlerce Istanbulluya,
zaman-mekan kisitlamasi olmaksizin egitim fir-
sat1 sunan Uzaktan Egitim Merkezinde egitim-
ler 340 asenkron (video tabani) egitim ile birlik-
te baslayacak. 450den fazla programda senkron
ve asenkron egitim verilmesi planlaniyor.

Kastamonuda “Tiirk¢e Ogretiminde Dijital Do-
niisiim: Yapay Zeka Destekli Uygulamalar” adli
proje baglatildi. TUBITAK 4005 Bilim ve Top-
lum Yenilik¢i Egitim Uygulamalar1 Destekleme
Programu destegiyle, Tiirk¢e 6gretmenleri, yapay
zeka destekli araglarin dil 6gretiminde kullanimi
lizerine egitim aldu.

California eyaleti; IBM SkillsBuild programi ve
Microsoft ile isbirligi i¢inde, topluluk kolejleri
sisteminde 6grenciler ve 6gretim elemanlart i¢in
yapay zeka temelleri ve siber giivenlik odakli egi-
tim kamplar1 diizenlenecegini agikladi. Anlasma
ile dijital beceriler, is diinyasinin ihtiya¢ duydugu
alanlarda giiclendirilmeye ¢alisiliyor.

Northeastern University tarafindan Massachu-
setts'te baglatilan bir program, STEM 6gretmen-
leri ve okul yoneticilerine yapay zeka araglarini
lise derslerine entegre etmeleri icin profesyonel
gelisim firsat1 sunuyor. Ulusal Bilim Vakfi (NSF)
tarafindan finanse edilen inisiyatif; 6gretmenlere
araglar1 kullanma, elestirel diisiinme becerileriy-
le birlikte 6grencilerin yapay zekayla nasil etkile-
sime gececegini 6gretmeyi hedefliyor.



IBM SkillsBuild

Job skills, courses, and
credentials

CONNECTING
JoBs

Hizla doniisen is diinyas, is giiciiniin beceri setleri
yapisinin da buna uygun gelismesini gerektiriyor.
IBM’in SkillsBuild programi bu ihtiyaca cevap
vermek iizere kurulmus ticretsiz ¢evrimici 6grenme
ve mesleka yetkinlik gelistirme platformu.

Peki, IBM SkillsBuild nedir? Ne zaman basladi?
Amag ve hedeleri neler?

IBM SkillsBuild, ortadgretimden yetiskinlere uza-
nan genis bir kullanic1 grubuna yénelik, teknoloji
ve is yasami becerilerini gelistirmeye odaklanmis
ticretsiz bir 6grenme platformu. Teknik becerilerin
yanu sira igyeri yetkinliklerini de kapsiyor.

Lise 6grencileri, tiniversite 6grencileri, yetiskin
ogreniciler ve egitimciler; ayrica sivil toplum kuru-
luslari, okullar, devlet kurumlart ile is ortaklar: ara-
ciligiyla uygulaniyor. Kurslar arasinda yapay zeka,
siber gtivenlik, veri analizi, bulut bilisim, tasarim
odakli diisiinme (design thinking) gibi teknik ko-
nular; iletisim, liderlik, problem ¢6zme gibi isyeri
becerileri de yer aliyor.

Ogrenciler, binden fazla kursa erigebiliyor; bagarili
kurs tamamlamalarinda dijital rozetler/dijital kim-
lik bilgileri kazanilryor. Bu kimlik bilgileri isveren-
ler tarafindan taninabiliyor.

Hem bireysel, kendi hizinda ilerleyen ¢evrimici 6g-
renme; hem de proje tabanli 6grenme, mentorluk,
uygulamali aligtirmalar ve yerel ortaklarla igbirlik-
leri gibi pratik deneyimlerle destekleniyor.

Tiirkiyede 2020 yilinda Girisimcilik Vakfi (GIR-
VAK) ve YenidenBiz isbirligi ile baglatilan program
is giicii iginde yer almak isteyenlere teknik ve pro-
fesyonel beceriler kazandirmak, farkli mesleklerden
gecis yapmak isteyenler icin firsat sunuyor.

2021'de, SkillsBuild platformu tizerinden “2030a
kadar 30 milyon kisiye yeni beceriler kazandirma"
hedefi agiklayan IBM, 2026'ya kadar da diinya ge-
nelinde {icretsiz yapay zeka egitimiyle 2 milyon kisi
yetistirme taahhiidiinde bulundu.

California eyaletinin; IBM SkillsBuild programi
ve Microsoft ile yakin zamanda anlasma yapmasi
ve ogrenciler ile 6gretim elemanlari i¢in yapay zeké
temelleri ve siber giivenlik odakli kamplar diizenle-
necegini agiklamasi zaten bilinen IBM SkillsBuild
platformunu tekrar popiiler héle getirdi.

IBM SkillsBuild, dijital cagda “yeni yaka” beceriler
kazanmak isteyen herkes icin giiclii bir secenek.
Tirkiyede ve kiiresel 6l¢cekte sundugu ticretsiz, eri-
silebilir, giincel igerikleri ve pratik odakli 6grenme
imkanlariyla hem bireylerin is giictine katilimini
kolaylastiriyor, hem de isverenlerin aradig: beceri
ag1gin1 kapatmaya katki sagliyor. Bu programin
gelisimi ve yayginlagmasi, teknoloji odakli gelecege
hazir bir is giicii i¢in kritik gortiniiyor.

IBM SkillsBuild web sitesi
https://skillsbuild.org
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BLOOM TAKSONOMISi VE YBS TABANLI
OLCME-DEGERLENDIRME SiSTEMLERI:

VERI ODAKLI BIR YAKLASIM

Ars. Gér. Fatih DEMIR

Karadeniz Teknik Universitesi
fatihdemir@ktu.edu.tr

Bu calisma, Bloom taksonomisinin bilis-
sel diizeylerini Yonetim Bilisim Sistem-
leri (YBS) tabanl 6l¢me-degerlendirme
mimarisiyle biitiinlestirerek soru me-
tinlerinin otomatik siniflandirilmasini
amaglamaktadir. Kaggle platformundan
temin edilen ve Bloom diizeylerine gore
etiketlenmis 8.767 soruluk veri seti iize-
rinde, terim-frekans-ters-belge-frekansi
(TF-IDF) temsili kullanilarak iki makine
6grenmesi modeli uygulanmugstir: lojistik
regresyon ve dogrusal destek vektor ma-
kineleri (Linear SVM). Elde edilen bul-
gular, dogrusal SVM'nin %77,14 dogru-
luk ve %79,79 makro F1 puan ile lojistik
regresyona kiyasla iistiinliik sagladigini
gostermektedir. Calisma, YBS tabanlt
ol¢me-degerlendirme panellerinde Blo-
om diizeyi bazli soru havuzu dengesinin
veri odakl1 bir bigimde yonetilebilecegini
ortaya koymaktadir.

Bloom'un bilissel taksonomisi, 6gren-
me hedeflerini alt1 diizeyde (hatirlama,
kavrama, uygulama, analiz, degerlen-
dirme ve yaratma) sistematik olarak
siniflandiran bir gerceve sunmaktadir
(Bloom, 1956; Anderson & Krathwohl,
2001). Giintimiizde yiiksekogretim ve
cevrim ici egitim ortamlarinin dijitalles-

mesi, 6l¢cme-degerlendirme siireglerinin
yalnizca 6gretim elemanlarinin bireysel
uygulamalarina birakilmayip YBS ta-
banli karar destek sistemleri araciligryla
izlenmesini gerekli kilmaktadir (Long ¢
Siemens, 2011). YBS panelleri, 6grenci
performansini izleme, soru bankalarini
yonetme ve 0gretim tasarimina kanita
dayali geri bildirim saglama isleviyle 6ne
¢tkmaktadir. Bu baglamda Bloom takso-
nomisine dayali otomatik siniflandirma,
hem 6lgme-degerlendirme siirecinin
nesnelligini artirmakta hem de 6lgekle-
nebilirlige katkida bulunmaktadir.

Bloom ve arkadaslari tarafindan ge-
ligtirilen biligsel alan siniflandirmast,
1956 yilinda yayimlanan Taxonomy of
Educational Objectives ile egitim alani-
na kazandirilmistir. Taksonomi, biligsel
alani basitten karmagiga dogru sirala-
nan alt1 diizeyde tanimlamisg; bu yakla-
sim uzun yillar egitim programlarinin
yapilandirilmasinda temel referans
olarak kullanilmistir (Bloom, 1956).
2001 yilinda Anderson ve Krathwohl
tarafindan gergeklestirilen revizyon,
diizeyleri eylem fiilleriyle tanimlamis
ve “create” (yaratma) diizeyini en {ist
basamak olarak eklemistir.
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Bu revizyon, 6grenme ¢iktilarinin 6lgiilebilirlik
ve degerlendirme boyutlarini giiglendirmistir
(Anderson ¢~ Krathwohl, 2001; Krathwohl, 2002).
Dolayisiyla Bloom taksonomisi, tarihsel gelisimi
itibarryla hem teorik hem de pratik diizeyde egi-
tim arastirmalarinin merkezinde yer almaktadr.

Son yillarda yapilan ¢aligmalar, Bloom taksono-
misinin yapay zeka tabanli yontemlerle destek-
lenebilecegini ortaya koymaktadir. Shaikh ve
arkadaslar1 (2021), TE-IDF ve SVM tabanli bir
yaklagimla %75 dogruluk elde etmis; Alammary
ve Masoud, (2025) ise BERT tabanli modellerle
%85’in lizerinde basar1 rapor etmistir. Benzer
sekilde Angeioplastis ve arkadaslar1 (2025), oto-
matik siniflandirmanin 6zellikle @ist diizey bilis-
sel kategorilerde 6gretim elemanlarina anlamli
geri bildirim sagladigini gostermistir.

Literatiir, derin 6grenme yontemlerinin bag-
lamsal bilgi yakalama noktasinda iistiinliitk
sagladigini; ancak yiiksek hesaplama maliyet-
leri, veri gizliligi sorunlari ve agiklanabilirlik
eksikliklerinin bu modellerin yayginlasmasin
sinirladigini belirtmektedir (Romero & Ventu-
ra, 2020). Dolayisiyla TF-IDF gibi klasik metin
temsilleri ile lineer siniflandiricilarin hala
a¢iklanabilir, diistik maliyetli ve giiclii bir taban
olusturdugu gorilmektedir.

Arastirmada Kaggle platformunda yayimlanan
Bloom’s Taxonomy Dataset kullanilmistir
(N=8.767). Veri seti, kisa soru metinlerini
Revised Bloom’s Taxonomy diizeylerine gore
etiketlenmis bicimde icermektedir.

Metinler kii¢iik harfe dontistiiriilmiis, nokta-
lama isaretleri temizlenmis ve eksik kayitlar
elenmistir. Daha sonra TF-IDF temsili uy-
gulanmig, n-gram aralig1 1-2 olacak sekilde
belirlenmistir. Parametreler, min_df=2 ve
max_df=0,9 olarak se¢ilmistir. Egitim-test
ayrimi %80-%20 oraninda ve tabakali 6rnek-
leme yéntemiyle gerceklestirilmistir. Tki farkl
makine 6grenmesi yontemi uygulanmigtir:

« Lojistik Regresyon (multinomial):
max_iter=2000.

 Linear SVM (LinearSVC): dogrusal
gekirdek ile varsayilan parametreler.

Bu modeller, Bloom taksonomisine dayali
siniflandirmada literatiirde yaygin olarak kul-
lanilan, giiglii ve agiklanabilir yaklagimlardir
(Yahya & Osama, 2011; Banujan et al., 2023).

Performans dogruluk, makro F1, mikro F1,
siif bazli precision-recall ve karmagiklik
matrisleri kullanilarak degerlendirilmistir.
Makro F1, 6zellikle sinif dengesizligi bulunan
veri setlerinde modelin genelleme yetenegini
daha dogru bigimde yansitmaktadir (Romero
& Ventura, 2020).

Analiz sonuglari, dogrusal SVM modelinin
lojistik regresyona kiyasla daha yiiksek per-
formans gosterdigini ortaya koymustur. SVM
modeli %77,1 dogruluk, %79,8 makro F1 ve
%77,1 mikro F1 degerleri elde etmistir. Lojistik
regresyon modeli ise %76,2 dogruluk ve %77,9
makro F1 puani tiretmistir. Tablo 1 iki modelin
karsilastirmali performansini gostermektedir.

Tablo 1. Modellerin Karsilastirmali Performansi

Model Accuracy | MacroF1 | MicroF1
Lojistik
Regresyon 0,7617 0,7799 0,7617
Linear SVM 0,7714 0,7979 0,7714

Sonuglar, Linear SVM'nin lojistik regresyona
gore hem dogruluk hem de makro F1 bakimin-
dan daha iyi performans gosterdigini ortaya
koymustur.

Sinif bazli analizler, hatirlama ve kavrama kate-
gorilerinde modellerin yiiksek basar1 sagladiginy;
analiz ve degerlendirme kategorilerinde ise hata
oranlarmin arttigini gostermektedir. Karmagiklik
matrisleri, 6zellikle uygulama-analiz ve analiz-
degerlendirme diizeyleri arasinda siniflandirma
hatalarinin yogunlastigini ortaya koymustur. Bu
durum, Gst diizey bilissel kategorilerde kullanilan
dilin semantik ¢esitliligiyle aciklanabilir.

Bu bulgu, literatiirde rapor edilen egilimler-

le ortiismektedir. Ornegin Li ve arkadaglar1
(2022), analiz ve degerlendirme kategorilerinde
karigiklik oranlarinin yiiksek oldugunu, derin
6grenme tabanli modellerin bu ayrimi daha
net yapabildigini belirtmistir.



Tablo 2. Sinif Bazli Ayrim

Bloom diizeyi A‘(’.:.':j |g::l)c S Tipik hata komsulari Gozlenen neden(ler)
Hatirlama Yiksek Kavrama Anahtar terimler & tanim fiilleri gtigli sinyal
Kavrama Orta-Yiksek | Hatirlama/Uygulama Aciklama/ézet istemlerinin ortiismesi
Uygulama Orta Analiz Uygulama senaryosu vs. gerekcelendirme ayrimi
Analiz Orta-Dusuk Uygulama/Degerlendirme | Gerekge istemi ve karsilastirma fiilleri
Degerlendirme | Dustk Analiz / Yaratma Kriter-temelli yarginin baglama bagimlihgi
Yaratma Orta Degerlendirme Tasarim/(retisim istemlerinin uzun varyantlari

Dolayistyla TF-IDF + lineer siniflandiricilar
temel bir ¢6ziim sunarken, baglamsal bilgi ya-
kalama gereksinimi iist diizey kategoriler igin
kritik gériinmektedir.

Bu calisma, Bloom taksonomisinin YBS tabanl
6l¢me-degerlendirme sistemlerine otomatik
siniflandirma yoluyla entegre edilebilecegini
gostermistir. Bulgular, soru bankalarinin Bloom
diizeylerine gore dengelenmesi ve iist diizey
biligsel becerilerin gelistirilmesi agisindan veri
odakli karar destegi sunmaktadir.

Caligma, tek bir veri setiyle sinirhdir. Ust dii-
zey kategorilerde sinif dengesizligi ve anlamsal
ortiisme, performansin diigmesine yol agmistr.
Ayrica derin 6grenme modelleri bu arastirma
kapsaminda test edilmemistir.

« YBS panellerinde Bloom diizeyi dagilim
grafikleri ve dengesizlik uyarilar: tasarlanabilir.

o Soru yazim siireglerinde fiil temelli yonergeler
standardize edilmelidir.

o Ogretim elemanlarina Bloom tabanli mikro
egitimler sunulabilir.
Gelecek arastirmalarda, ¢ok dilli veri setleriyle
genelleme testleri yapilabilir. Ayrica BERT ve
tirevleri gibi derin 6grenme tabanli modeller
kullanilarak st diizey kategorilerdeki dogruluk
artirilabilir. Ogrenci performans verileriyle boy-
lamsal analizler ve gercek zamanli YBS panelleri-
ne entegrasyon ¢aligmalar1 6nerilmektedir. ® FD
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21. ylizyilin bilgi ¢aginda, performans
6lgme ve degerlendirme, yalnizca
bireysel basarilarin degil, ayni zaman-
da kurumsal verimliligin ve toplumsal
gelismenin de temel taslarindan biri
haline gelmistir. Egitimden is diinya-
sina, kamu yonetiminden 6zel sektor
uygulamalarina kadar her alanda dogru
ve giivenilir 6l¢me-degerlendirme ya-
pilmasi, gelecegi sekillendiren stratejik
kararlarin alinmasini kolaylastirir.

Giiniimiizde egitim kurumlary, islet-
meler ve kamu kuruluslari, performans
6lglimii ve degerlendirme siireglerinde
daha sistematik, giivenilir ve teknolo-

jiye dayali yontemlere ihtiya¢ duymak-
tadir. Geleneksel 6l¢cme-degerlendirme
araglar1 cogu zaman yetersiz kalmakta,
hem veri toplama hem de analiz siire¢-
lerinde hatalara yol agabilmektedir. Bu
noktada Yonetim Bilisim Sistemleri
(YBS) devreye girerek, 6l¢gme-degerlen-
dirme siireglerini dijitallestiren, hizlan-
diran ve veriye dayali karar mekaniz-
malari gelistiren ¢oziimler sunmaktadir.

Bu makalede, YBS tabanli 6l¢gme-deger-
lendirme sistemlerinin yapusy, isleyisi,
avantajlari, sinirliliklar: ve gelecekteki
gelisim senaryolari Tiirkiye ve diinyadan
orneklerle birlikte ele alinacaktir.






MAKALE

1. Yonetim Bilisim Sistemlerinin
Temel Kavramlani

1.1. YBS’nin Tanimi

Yonetim Bilisim Sistemleri (YBS), bilgi tek-
nolojileri ve yonetim bilimlerinin birlesimin-
den dogan disiplinlerarasi bir alandir. Temel
amacl, karar vericilere dogru ve zamaninda
bilgi saglayarak, kurumlarin stratejik hedefle-
rine ulagmasina yardimci olmaktir.

1.2. YBS’'nin Amaci
o Karar alma stireclerini desteklemek
o Verimliligi artirmak
« Bilgiye erisimi kolaylastirmak
o Performans 6l¢iimiinii nesnellestirmek
o Geribildirim stireclerini hizlandirmak

1.3.YBS'nin Bilesenleri

« Donanim: Sunucular, bilgisayarlar,
tabletler, mobil cihazlar

o Yazilim: Olqme—degerlendirme modilleri,
veri analitigi yazilimlar1

« Veri: Ogrenci, caligan veya kurum
performansina iligkin veriler

« Kullanicilar: Ogrenciler, egitmenler,
yoneticiler, insan kaynaklar1 uzmanlari

1.2. Olgme-Degerlendirmeye Katkisi

Yonetim Bilisim Sistemleri, 6l¢gme ve deger-
lendirme siireclerine teknoloji, veri analitigi ve
yonetimsel bakis agisin1 entegre ederek 6nemli
katkilar saglar. Bu katkilar hem egitimde (6g-
renci bagarisinin ol¢lilmesi) hem de isletmeler-
de (¢aligan performansy, siireg etkinligi, miiste-
ri memnuniyeti gibi alanlarda) goriiliir. Baglica
katkilar soyle 6zetlenebilir:

1.2.1. Veri Tabanli Karar Alma

YBS, 6l¢gme-degerlendirme siireglerinde topla-
nan biiyiik miktardaki veriyi (sinav sonuglari,

performans ol¢iitleri, misteri geri bildirimleri
vb.) analiz ederek yoneticilere daha objektif ve
bilimsel karar alma imkani sunar.
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Boylece 6l¢me sadece “sonuglara bakma” degil,
ayn1 zamanda “neden-sonug iligkilerini géorme”
boyutuna taginir.

1.2. 2. Otomasyon ve Hiz

Geleneksel 6lgme-degerlendirme siiregleri
zaman alic1 olabilir. YBS tabanli sistemler:

o Online sinavlar,
« Otomatik raporlama,
« Gergek zamanl geri bildirim

gibi uygulamalarla siireci hizlandirir.

1.2. 3. Objektiflik ve Giivenilirlik

Insan hatalarini azaltir; 6lgme sonuclarinin
giivenilirligini artirir.

Standartlastirilmig formlar, algoritmalar ve
yazilimlar sayesinde tarafsiz 6l¢gme yapilir.

1.2. 4. Kapsaml1 Analiz ve Gorsellestirme

Ol¢me sonuglarini grafik, tablo, gosterge paneli
(dashboard) gibi gorsellestirmelerle sunarak
karmagik verilerin anlagilmasini kolaylastirir.

Bu sayede egilimler, giiglii-zayif yonler, basar1
dagilimlar1 net olarak goriiliir.

1.2. 5. Uyarlanabilir/Kisisellestirilmis Olgme

YBS sayesinde bireylerin performansi anlik
izlenebilir ve 6l¢me araclar1 dinamik olarak
kigiye gore uyarlanabilir. Ornegin: Ogrencinin
seviyesine gore otomatik soru se¢ilmesi, ¢alisa-
nin yetkinliklerine gére performans degerlen-
dirme kriterlerinin belirlenmesi.

1.2. 6. Siirekli Izleme ve Geribildirim
YBS, sadece “sonug odakli 6l¢cme” degil, siireg
odakl1 degerlendirmeyi de miimkiin kilar.

Ogrenciler, calisanlar veya siirecler diizenli
araliklarla izlenir ve geri bildirim verilir.

1.2. 7. Stratejik Planlamaya Katki
Olg¢me-degerlendirme ¢iktilar, YBS araciligiyla
stratejik kararlara baglanabilir.

Egitim kurumlari i¢in: Mifredat gelistirme,
ogretim yontemlerini iyilestirme.



Isletmeler igin: Insan kaynaklari kararlari, per-
formans yonetimi, musteri iliskileri gelistirme.

Sonug olarak; YBS'nin 6l¢me-degerlendirmeye
katkisy; stireci daha hizly, giivenilir, objektif, es-
nek ve stratejik hale getirmesidir. YBS, 6l¢meyi
yalnizca bir “not verme” ya da “puanlama”
arac1 olmaktan ¢ikarip, veriye dayali bir gelisim
ve iyilestirme siireci haline doniistiiriir.

2. Olcme ve Degerlendirme
Siireclerinde YBS’nin Rolii

2.1. Egitim Alaninda

« Veri Toplama ve Analiz: Ogrenci basa-
rilari, sinav sonuglari, katilim diizeyleri
ve 0grenme siiregleri gibi veriler dijital
ortamda toplanabilir. YBS, bu verileri
analiz ederek 6grencilerin giiclii ve zayif
yonlerini belirler.

+ Performans Takibi ve Raporlama: Ogret-
menler, yoneticiler ve veliler i¢in 6grenci
performansini gorsellestiren raporlar iire-
tir. Bu sayede erken miidahale ve destek
saglanabilir.

« Uyarlanabilir Egitim ve Ol¢me: YBS,
ogrenci performansina gore test ve 6lgme
igeriklerini uyarlayabilir; 6rnegin, belir-
li konularda zorlanan 6grenciler i¢in ek
degerlendirme ve kaynak sunabilir.

« Karar Destek: Egitim politikasi ve miif-
redat gelistirme siireclerinde veri temelli
karar alma imkani saglar.

2.2.is Diinyasinda

« Calisan Performansinin Olgiilmesi:
Calisanlarin bireysel ve takim bazli per-
formanslari sistem {izerinden takip edilir.
KPI (Key Performance Indicator) ve OKR
(Objectives and Key Results) dl¢timleri
YBS ile entegre edilir.

o Yetkinlik ve Egitim Analizi: YBS, ¢alisan-
larin yetkinliklerini ve egitim ihtiyaglarini
belirler. Boylece dogru egitim programlari
planlanabilir.

« Verimlilik ve Siireg Iyilestirme: [s siirecle-
rinde verimliligi 6lgen sistemler, darbogaz-
lar1 ve performans eksikliklerini tespit eder.
Bu sayede stratejik kararlar desteklenir.

+ Raporlama ve Stratejik Karar Alma: Ust
yonetim, YBS verilerini kullanarak yatirim
ve IK stratejilerini optimize eder.

2.3. Kamu Yonetiminde

« Hizmet Kalitesi ve Etkinlik Ol¢iimi:
Kamu kurumlari, sunduklar1 hizmetlerin
etkinligini ve vatandas memnuniyetini
YBS {izerinden o6lgebilir.

« Kaynak Yonetimi ve Performans Takibi:
Biitge, personel ve projelerin performan-
s1 sistem tizerinden izlenir. Kaynaklarin
verimli kullanimi saglanir.

« Politika ve Strateji Gelistirme: YBS verile-
ri, kamu politikalarinin ve stratejik planla-
rin bilimsel temellere dayanmasini saglar.

+ Seffaflik ve Hesap Verebilirlik: Olg-
me-degerlendirme sonuglar dijital or-
tamda raporlanarak kamuya sunulabilir,
bdylece hesap verebilirlik artirilir.

3. YBS Tabanh Olcme-Degerlendirme
Sistemlerinin Temel Ozellikleri

3.1. YBS'nin Temel Ozellikleri
« Esneklik: Farkli kurumlara uyarlanabilir.
« Olgeklenebilirlik: Kiigiik birimlerden
devasa kurumlara kadar kullanilabilir.
« Veri giivenligi: Kisisel bilgilerin korunmast.

« Cok yonlii raporlama: Kullaniciya 6zel,
kurum geneli ya da sektor bazli ¢iktilar.

3.2. YBS'nin Temel Bilesenleri

3.2.1. Veri Altyapis1

o Veri kaynaklari (sinavlar, projeler, 6gren-
ci/ ¢alisan geribildirimi, gézlem, 6lgme
araglari vs.)

« Veri tabani yonetim sistemleri

o Veri giivenligi, gizliligi, erisim izinleri
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3.2.2. Yazilim ve Analitik Araglar

« Raporlama araglar1 (dashboardlar, grafik-
ler, tablo diizenleyiciler)

o Istatistiksel analiz yazilimlar1

+ Ogrenme analitik sistemleri

3.2.3. Insan Kaynag1

« Veri toplama, isleme gorevini yapan tek-
nik personel

« Analiz yapan, yorumlayan uzmanlar

« Karar vericiler ve sonuglara gore aksiyon
alacak yoneticiler

3.2.4. Politika ve Siiregler

o Veri toplama standartlari, 6l¢gme aragla-
rinin gegerlilik ve giivenilirligini saglama
stiregleri

« Etik ve yasal diizenlemelere uyum (6rne-
gin, kisisel verilerin korunmas)

« Geribildirim siiregleri, diizeltme/iyilestir-
me dongiileri

3.2.5. Teknoloji ve Donanim

« Giiglii sunucu/ depolama altyapisi

« Ag/bilgi iletisim teknolojileri

« Giivenlik donanimlari (sifreleme, erisim
kontroli, yedekleme vs.)

3.3. Avantajlar & Zorluklar

3.3.1. Teknoloji ve Donanim
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« Verimlilik: Zaman ve iggiicli tasarrufu
saglar; manuel islem hatalarini azaltir.

o Hizli Geri Bildirim: Sonuglarin daha kisa

stirede elde edilmesi, miidahale i¢in erken
aksiyon alinmasini saglar.

« Objektiflik: Olgme-degerlendirme sii-
reglerinde subjektifligi azaltir; kriterler
onceden belirlenmis ve sistematik olursa
degerlendirmenin adaleti artar.

o Stratejik Yonelim: Kurum hedeflerine
yonelik performans izlemesi ve stratejik

planlarin gergeklesme diizeyinin izlenmesi

mumkun olur.

Izlenebilirlik ve Hesap Verebilirlik:
Sonuglar kayithdir, istenirse ge¢mis veriler
karsilagtirilarak gelisim gosterilebilir.

3.3.2. Teknoloji ve Donanim

34.

Veri Kalitesi Sorunlari: Eksik, hatals,
tutarsiz, giincel olmayan veriler hatali
degerlendirme sonucuna yol agabilir.

Kisisel Veri Koruma: Ozellikle 6grenci/
calisan verileri gibi hassas bilgiler agi-
sindan gizlilik, KVKK (Tirkiyede) gibi
yasalara uyum gerekmektedir.

Teknolojik Altyap: Yetersizlikleri: Dona-
nim, yazilim, internet baglantisi problem-
leri; maliyet; kullanici yetkinligi eksikligi.
Insan Faktdrii: Kullanici direnci; verilerin
analiziyle ilgili uzmanlk eksikligi; sonug-
larin yorumlanmasinda yanilgilar.

Yanlis Motivasyonlar: Olgme-degerlendir-
me sonuglarimin sadece “ratting” (siralama,
not) araci haline gelmesi; tesvik sistemleri-
nin yanlis ¢aligmasy; 6grenme yerine sinav
basarisinin 6n planda tutulmasi.

Tek Boyutluluk Riski: Nicel metriklere
fazla odaklanma, niteliksel faktorlerin
ihmal edilmesi; 6grenme siireclerinin
biitiinciil olarak degerlendirilememesi.

Uygulamada Gozetilecek Hususlar

Gegerlilik ve Giivenilirlik: Kullanilan 6l¢-
me araclarinin (sinav, anket, test vb.) hem
gecerli olmasi (6l¢gmek isteneni gergekten
6l¢mesi), hem giivenilir olmasi (tekrarla-
nabilir sonu¢ vermesi).

Verilerin Zamansallig1: Gecikmis veriler
eskimis kararlar dogurabilir; periyodik
6l¢me ve degerlendirme 6nemlidir.

Hukuki ve Etik Boyut: Kisisel verilerin
korunmasi yasasi (Tiirkiyede KVKK),
riza, veri anonimlestirme, gizlilik; ayrica
verilerin kimlerle ve nasil paylasilacag:
konular1.

Kullanic1 Egitimi ve Katilimi: Hem teknik
personelin hem de 6l¢gme/degerlendirme



yapan bireylerin YBS kullanimuyla ilgili
egitimi; 6lgme-degerlendirme sonuglarinin
paydaslara anlasilir sekilde sunulmasi.

« Veri Analizi Yetkinligi: Istatistiksel
analiz, egilim tahmini, yanlis ¢ikarimlara
diigmemek i¢in dogru metodoloji kullani-
minin saglanmasi.

« Siireklilik ve izleme: Bir kerelik uygulama
degil, stirekli izleme, 6nlemlerin etkisinin
degerlendirilmesi; sonuglara gore prog-
ramlarin yeniden diizenlenmesi.

4. Ornek Vaka Analizleri

4.1. Egitim Kurumunda Vaka: Universite
Sinav Yonetim Sistemi

Bir {iniversite, her donem binlerce 6grencinin
katildig1 ¢cevrim i¢i sinavlar1 yonetmek i¢in
YBS tabanli bir 6l¢me-degerlendirme sistemi
gelistirmistir. Sistem sayesinde:

« Soru bankalar1 olusturulmus,

« Sinav giivenligi i¢in IP tabanli erisim ve
kamera gozetimi saglanmus,

« Aninda sonuglar 6grencilere iletilmis,

o Basari trendleri analiz edilerek fakiilte ve
boliim bazli raporlar hazirlanmastir.

Sonug olarak, hem 6grencilerin hem de
akademisyenlerin 6l¢gme-degerlendirme siirecine
giliveni artmis, manuel hatalar ortadan kalkmustir.

4.2. is Diinyasinda Vaka: Global Bir
Sirketin Performans Yonetimi

Cok uluslu bir sirket, calisan performansini
6l¢mek i¢in YBS tabanli bir 360 derece
degerlendirme sistemi uygulamistir. Sistem,
calisanlarin kendilerini, yoneticilerini,

ekip arkadaglarini ve miisterilerini
degerlendirmelerine olanak tanimaktadir.

« Calisanlar, kisisel gelisim raporlar1 almus,

« Insan kaynaklari, hangi calisanlarin terfiye
uygun oldugunu veriye dayal1 belirlemis,

o Calisan baghiliginda %20 artis saglanmistir.

4.3. Kamu Sektoriinde Vaka:
Vatandas Memnuniyeti Ol¢iimii

Bir belediye, hizmet memnuniyetini 6l¢mek
icin YBS tabanl dijital anket sistemleri
gelistirmistir. Vatandaslar mobil uygulama
lizerinden geri bildirimde bulunabilmis, sistem
otomatik olarak verileri siniflandirmis ve
yoneticilere ¢6ziim Onerileri iiretmistir.

5. Tiirkiye’den Uygulama Ornekleri
5.1. YOK Atlas ve Univ. Bilgi Sistemleri

Tiirkiyede tiniversitelerde kullanilan
otomasyon sistemleri (OBS) ve YOK Atlas
gibi platformlar, 6grenci tercihleri ve basar1
durumlarini 6lgerek egitim politikalarinin
sekillendirilmesine katk: saglamaktadir.

5.2. MEB E-Okul ve MEBBIS

E-Okul sistemi, 6grencilerin notlarini,
devamsizliklarini ve sinav sonuglarini anlik
olarak raporlayabilmekte, 6gretmen ve velilere
hizli erisim saglamaktadir.

5.3. E-Sinav Merkezi (OSYM ve MEB)

OSYM ve MEB tarafindan gelistirilen
elektronik sinav merkezleri, adaylara dijital
ortamda sinav yapma olanagi sunmakta,
sonuglar hizlica agiklanmakta ve giivenlik iist
diizeyde tutulmaktadir.

6. Diinyadan Uygulama Ornekleri
6.1. ABD: Pearson VUE

Diinyanin 6nde gelen 6l¢me-degerlendirme
tirmalarindan Pearson VUE, profesyonel
sertifikasyon ve lisanslama sinavlarini djjital
platformlar iizerinden yiirtitmektedir.

6.2. Avrupa: Moodle Tabanh Sistemler

Birgok Avrupa tiniversitesi, agik kaynak
kodlu Moodle platformunu YBS ile entegre
ederek hem 6l¢me-degerlendirme hem

de 6grenme yonetimini tek cati altinda
gerceklestirmektedir.
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6.3. Asya - Singapur Egitim Bakanhg:

Singapur, 6grenci basarilarini 6l¢mek i¢in
yapay zeka tabanli analiz sistemleri gelistirmis,
kisisellestirilmis 6grenme yollar1 sunarak
ogrencilerin gelisim siireglerini bireysel olarak
takip etmektedir.

7. Gelecekteki Potansiyel Senaryolar
7.1.Yapay Zeka Destekli Adaptif Olcme

Ogrencilerin cevaplarina gére anlik zorluk de-
recesi degisen sinavlar uygulanabilecek. Boyle-
ce bireysel bilgi diizeyi daha dogru 6l¢tilecek.

7.2. Blockchain ile Sertifikasyon

Sertifikalarin ve sinav sonuglarinin blokzincir
tizerinde giivenli sekilde saklanmasi, sahteciligi
onleyerek uluslararasi gecerliligi artiracak.

7.3. Nesnelerin interneti (IoT) ile
Performans Ol¢iimii

Calisanlarin is yerindeki davransslari, kullanilan
cihazlardan elde edilen verilerle olgiilerek daha
objektif performans raporlar1 hazirlanabilecek.

7.4. Artinlmis Gergeklik (AR) ve
Sanal Gerceklik (VR) Tabanh Olgme

Ozellikle miihendislik, tip ve askeri egitimde,
sanal simiilasyonlar tizerinden beceri 6l¢timleri

yapilabilecek.

Sonug¢

Yonetim Bilisim Sistemleri tabanl dl¢me-
degerlendirme sistemleri, yalnizca bireysel
basarilarin degil, kurumsal gelisimin ve
toplumsal ilerlemenin de anahtaridir. Tiirkiyede
ve diinyada farkli uygulamalariyla giderek
yayginlasan bu sistemler, gelecekte yapay zeka,
blockchain, IoT ve VR teknolojileriyle daha
da giiglenecektir. Egitimden is diinyasina,
kamu yonetiminden saglik sektoriine kadar
genis bir yelpazede kullanilan YBS tabanh
6l¢me-degerlendirme sistemleri, daha adil,
giivenilir ve veri odakli bir gelecegin kapilarini
aralamaktadir. m CK
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OGRENME ETKINLIGI, ARTIK
GUNDELIK YASAMIN DOGAL BIR PARCASI

MIKRO OGRENME iCERIKLERI

Dijital cagin getirdigi en 6nemli degi-
simlerden biri, 6grenme bi¢imlerinin
kokten doniismesidir. Bilginin hem
tiretim hem de titketim hizinin artmasi,
geleneksel egitim yontemlerini zorla-
mig; uzun siireli dersler, agir igerikler
ve zaman alan 6grenme siiregleri cogu
birey i¢in stirdiiriilemez héle gelmistir.
Artik insanlar, kisa siirelerde, kolay
anlagilir ve ihtiya¢ duyduklar1 anda bil-
giye ulasmayi tercih etmektedirler. Bu
noktada ortaya ¢ikan mikro 6grenme,
bilgiyi kiiciik ve yonetilebilir pargalar
hélinde sunarak bireylere 6grenmeyi
glinlitk yasamlarinin bir pargasi héli-
ne getirme olanag1 tanimaktadir. Bu
makalede, mikro 6grenmenin tanimini,
igerik tiirlerini, avantajlarini ve giinde-
lik yasama entegrasyon yollarini ayrin-
til1 bicimde inceleyecegiz.

Mikro Ogrenme Nedir?

Mikro 6grenme (microlearning), egitim
igeriklerinin kisa, yogun ve hedefe
odakli bigimde sunulmasi ve bo yollar
ogrenmenin gerceklesmesidir.

Bu yaklasimda amag, 6grenen kisinin
kisa zaman dilimlerinde ihtiya¢ duydu-
gu bilgileri edinmesini saglamaktir.

Geleneksel egitim programlarinin
aksine, mikro 6grenme uzun stireli ders
anlatimlarindan ¢ok, anlik bilgi ihtiyag-
larini kargilamaya yoneliktir. Ozellikle
mobil teknolojilerin yayginlagmasi,
mikro 6grenmeyi daha erisilebilir ve
pratik héle getirmistir.

Mikro 6grenme igeriklerinin dne

¢itkan en temel 6zelligi kisa ve odakl
olmalaridir. Bir mikro 6grenme igerigi
genellikle tek bir kavrama veya beceriye
odaklanir. Bu nedenle 6grenici, bilgi
yiiklemesi yasamadan konuyu hizlica
kavrayabilir.

Ayrica, bu igerikler mobil uyumlu
oldugundan, iceriklere her yerde ve her
zaman erismek miimkiindiir. Tekrar
edilebilirlik, 6grenenin istedigi zaman
ayni icerigi tiiketmesine olanak tanir;
bu da bilginin pekismesini kolaylastirir.

Bir diger 6nemli 6zellik olarak baglam-
sallik sayilabilir. Icerik, 6grenen kisinin
anlik ihtiyaglarina da cevap verebilir.
Ornegin, bir calisan isyerinde bir yazi-
lim hatasiyla karsilastiginda, konuyla
ilgili kisa bir mikro 6grenme videosu
izleyerek sorunu teknik destek almadan
kendi basina ¢6zebilir.
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Mikro Ogrenme icerik Tiirleri

1.Video Mikro Dersler

Kisa videolar, mikro 6grenmenin en yaygin bi-
¢imlerinden biridir. Konu anlatimlari, animas-
yonlar veya ekran kayitlar1 sayesinde 6grenen
kisi gorsel ve isitsel bir deneyim yasar. 2-5
dakikalik videolar, 6zellikle karmasik konula-
rin basitlegtirilmesinde etkilidir. Ornegin, bir
yabanci dilde belli bir dilbilgisi kuralini anlatan
kisa videolar, uzun derslerden ¢ok daha hizli
Ogrenme saglar.

2. interaktif Modiiller

Quizler, oyunlastirilmis gorevler ve simiilas-
yonlar, 6grenen kisinin aktif katilimini saglar.
Interaktif mikro modiiller, 6grenmenin yalnizca
pasif bilgi edinimiyle sinirli kalmamasina, ayni
zamanda beceri ve uygulama deneyimi kazanil-
masina da olanak tanir. Bu tiir igerikler, 6zellikle
kurumsal egitimlerde tercih edilmektedir.

3. Gorsel Ogrenme Kartlan

Gorsellestirilmis igerikler, 6grenmenin hizini

ve kaliciligini artirir. “Flashcard” formatindaki
gorsel kartlar, yabanci dilde kelime ezberlemek-
ten, teknik bir siirecin basamaklarini hatirlama-
ya kadar pek ¢ok alanda kullanilabilir. Gorsellik,
bilgiyi beynin daha hizli isleme 6zelliginden
faydalanarak 6grenmeyi kolaylastirir.

4, Podcast ve Ses Kayitlari

Ses tabanli mikro igerikler, 6zellikle yogun
yasam temposuna sahip kisiler i¢in ideal bir
ogrenme yontemidir. Ise giderken, spor yapar-
ken veya ev isleri sirasinda dinlenebilen bu kisa
kayitlar, 6grenmeyi pasif bir etkinlik olmaktan
¢ikarip giinliik aktivitelerin yanina ekler.

5. Mobil Uygulama Bildirimleri

Mikro 6grenme igeriklerinin en pratik tiirle-
rinden biri de mobil uygulamalardan gelen kisa
bildirimlerdir. “Giiniin kelimesi”, “hizli ipucu”
veya “hatirlatma” formatindaki bu icerikler,
bilgiyle siirekli temas hélinde olmayi saglar.
Ozellikle dil 6greniminde ve kisisel gelisim
alanlarinda yaygin olarak kullanilmaktadir.
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Mikro Ogrenmenin Avantajlari

Kisa Siireli Yogunlasma

Aragtirmalar, insan beyninin dikkat siiresinin
10-15 dakikadan fazla olmadigini gostermek-
tedir. Mikro 6grenme, kisa siireli dikkat yogun-
lagmalarina uygun bigimde tasarlandigindan,
ogrenmeyi verimli hale getirir.

Zaman ve Mekan Esnekligi

Mikro 6grenmenin en giiglii yanlarindan biri,
her yerde ve her zaman 6grenme firsat: sunma-
sidir. Ogrenme, toplu tagimada, kisa is molala-
rinda, hatta yemek sirasinda bile gergeklesebi-
lir. Bu esneklik, 6zellikle yogun is temposuna
sahip bireyler i¢in biiyiik bir avantajdur.

Daha Yiiksek Hatirlama Orani

Bilginin kii¢iik pargalar halinde sunulmasi, bey-
nin bilgiyi uzun vadeli hafizaya daha kolay yerles-
tirmesine yardimci olur. Ayrica tekrarlanabilirlik,
unutmayi engelleyerek 6grenmeyi pekistirir.

Kisisellestirilebilirlik

Mikro 6grenme igerikleri, bireysel ihtiyaglara
gore secilip diizenlenebilir. Béylece herkes ken-
di 6grenme yolculugunu kendi hizinda ilerle-
tebilir. Bu 6zellestirme imkani, motivasyonu
artiran 6nemli bir unsurdur.

Mikro Ogrenmenin Giindelik
Yasama Entegrasyonu

Ogrenmeyi “Anlik ihtiyaca”
Uyumlu Hale Getirmek

Mikro 6grenmenin en biiyiik giicii, “tam za-
maninda 6grenme” saglamasidir. Bir ¢alisanin
sunum hazirlarken kisa bir tasarim ipucuna ihti-
ya¢ duymast ya da bir 6grencinin sinavdan énce
belirli bir konuyu hatirlamak istemesi gibi du-
rumlarda, mikro 6grenme hizh ¢oziimler sunar.

Giinliik Rutinlerle Birlestirmek

Mikro 6grenmenin yagamin dogal bir pargasi
haline gelmesi, onu giinliik aligkanliklarla birles-
tirmekten gecer.



Sabah kahvesini igerken bir dil 6grenme uygu-
lamasinda bes dakika gecirmek, spor yaparken
bir gelisim podcast’i dinlemek veya aksam
yemeginden sonra gorsel kartlarla kisa bir tekrar
yapmak bu yaklagimin 6rnekleridir. Bu gekilde
ogrenme, ekstra bir caba veya zaman gerektir-
meden rutine entegre edilir.

Mikro Ogrenmeyi

Dijital Platformlarla Desteklemek

Mobil uygulamalar, sosyal medya igerikleri ve
gevrimici egitim portallari, mikro 6grenmeyi
destekleyen en 6nemli araglardir. Bugiin bir¢ok
platform, kisisellestirilmis icerikler sunarak bi-
reylerin 6grenmeyi giinliik yasamin ayrilmaz bir
pargasi haline getirmesine yardimci olmaktadir.

Mikro Ogrenmenin

Egitim ve is Diinyasindaki Rolii
Egitim Diinyasinda

Mikro 6grenme, 6grencilerin dikkatini dagt-
madan 6grenmelerini kolaylastirir. Derslerin
kiigiik pargalar halinde sunulmasi, konularin
daha anlasilir ve hatirlanabilir olmasini saglar.
Ayrica mikro 6grenme, 6gretmenler igin de ders
materyallerini ¢esitlendirme ve 6grencilerin
bireysel ihtiyaglarina cevap verme imkani sunar.

is Diinyasinda

Sirketler, calisanlarinin siirekli 6grenmesini
saglamak icin mikro 6grenmeden yararlanir.
Ozellikle yeni becerilerin hizla kazanilmasi
gerektiginde, mikro igerikler son derece etkili-
dir. Ornegin, bir yazilim giincellemesi sonrasi
calisanlara kisa egitim videolar: sunmak, uzun
seminerlerden ¢ok daha verimli sonug verir.

Yasam Boyu Ogrenmede

Mikro 6grenme, yalnizca profesyonel degil,
kisisel gelisim alanlarinda da etkili bir aractir.
Dil 6grenmek, yeni bir hobi edinmek, kisisel
farkindalik kazanmak gibi hedefler i¢in mikro
icerikler giinliik yasamla kolayca biitiinlesir.

Gelecege Bakis

Mikro 6grenmenin giiniimiizdeki yiikselisi,
aslinda gelecekteki egitim paradigmalarinin
habercisidir. Bilgi tiretim hizinin artmasi, mes-
leklerin siirekli degismesi ve bireylerin farkls
alanlarda kendilerini giincel tutma ihtiyaci,
klasik egitim yontemlerinin yeterli olmayacagi-
n1 gostermektedir. Bu noktada mikro 6grenme,
gelecegin 6grenme kiiltiiriiniin merkezinde yer
alacak bir yaklasim olarak degerlendirilebilir.

Oniimiizdeki yillarda, mikro grenmenin
gelisimini sekillendirecek en 6nemli unsurlar-
dan biri yapay zeka destekli (AI-supproted)
kisisellestirme olacaktir. Yapay zeka, bireylerin
ogrenme aligkanliklarini, ilgi alanlarini ve bilgi
seviyelerini analiz ederek onlara 6zel igerikler
onerecektir. Ornegin, bir dil 6grenen kisi i¢in
yapay zeka, hatirlamakta zorlandig: kelimeleri
tekrar eden kisa igerikler sunarken, ileri diizey-
deki kullaniciya daha karmasgik 6rnekler vere-
bilecektir. Bu durum, 6grenmenin bireyselles-
mesini en iist seviyeye ¢ikaracak ve her bireyin
kendi hizinda ilerlemesine olanak taniyacaktir.

Mikro 6grenmenin geleceginde rol oynayacak
bir diger 6nemli unsur, artirilmis gerceklik
(AR) ve sanal gerceklik (VR) teknolojileridir.
Bugiin daha ¢ok oyun veya eglence sektoriinde
kullanilan bu teknolojiler, 6grenme alanina
entegre edildiginde biiyiik bir doniisiim yarata-
caktir. Ornegin, bir tip 6grencisi kisa bir mikro
ogrenme modiilii sayesinde sanal bir ortamda
bir ameliyat pratigi yapabilecek, bir mithendis
ise artirilmis gergeklik gozliikleriyle makine
pargalarinin nasil bir araya geldigini adim
adim gorebilecektir. Bu tiir deneyimler, yalniz-
ca bilgiyi okumak ya da dinlemekten ¢ok daha
kalic1 bir 6grenme etkisi yaratacaktir.

Ayrica, gelecekte mikro 6grenme icerikleri
¢oklu ortamlarla entegre héle gelecektir. Metin,
gorsel, ses, video ve interaktif 6gelerin bir ara-
da kullanildig: hibrit mikro 6grenme modiille-
ri, farkli 6grenme stillerine hitap ederek 6gren-
me deneyimini zenginlestirecektir.
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Boylece gorsel 6grenmeye yatkin bir birey in-
fografiklerden yararlanirken, isitsel 6grenmeye
daha uygun olan bir kisi podcast veya kisa sesli
iceriklerle 6grenebilecektir.

Bir diger gii¢lii egilim, is diinyasinda mikro
ogrenmenin vazgecilmez bir arag haline gelme-
sidir. Gelecekte sirketler, ¢alisanlarinin siirekli
gelisimini saglamak i¢in biiyiik egitim prog-
ramlarindan ¢ok, kiigiik ve siirekli giincellenen
mikro igeriklere yoneleceklerdir. Ciinkii is
diinyasi, hizla degisen beceri taleplerini ancak
boyle esnek ve dinamik egitim modelleriyle
karsilayabilecektir. Ozellikle “anlik 6grenme”
(just-in-time learning) kavramy, is siiregleri-
ne entegre edilerek calisanlarin karsilastiklar:
sorunlari hizla ¢6zmelerini saglayacaktir.

Mikro 6grenmenin gelecegi yalnizca profesyo-
nel alanda degil, giindelik yasamda da yaygin-
lasacaktir. Akilli saatler, giyilebilir teknolojiler
ve kisisel asistan uygulamalari, 6grenmeyi
glinliik aliskanliklarin arasina daha da kolay
entegre edecektir. Sabah spor yaparken bile-
ginize gelen bir “giiniin ipucu” bildirimi ya da
aksam yemek hazirlarken sanal asistaninizdan
dinlediginiz kisa bir bilgi, 6grenmenin siirekli
bir akis halinde stirmesini miimkiin kilacaktir.

Son olarak, mikro 6grenmenin gelecegini sekil-
lendiren faktorlerden biri de yasam boyu 6gren-
me kiiltiiriiniin gliclenmesidir. Diinyada artik
bireylerin tek bir diploma veya sertifika ile hayat
boyu yetkin kalmalart miimkiin degildir. Stirekli
gelisim, siirekli giincel bilgiye erisim ve siirekli
beceri kazanimi gereklidir. Mikro 6grenme,
bireylerin bu ihtiyaci kargilamast i¢in en uygun
yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sonug¢

Insanlarin bilgiye ulagma sekli, dikkat siireleri
ve 6grenme beklentileri gegmise kiyasla kokten
farklilagsmistir. Bu farklilik, egitim sistemlerinin
de déniismesini zorunlu hale getirmistir. Mik-
ro 6grenme, tam da bu ihtiyaca cevap vererek,
ogrenmeyi kisith zaman dilimlerine sikistirmak
yerine yasamin dogal akisina yaymaktadir.
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Boylece 6grenme, yalnizca okul siralarina, top-
lant1 salonlarina veya belli zaman dilimlerine
hapsedilen bir etkinlik olmaktan ¢ikip, bireyin
her anina eslik eden bir siire¢ héline gelir.

Bu yaklagimin en 6nemli katkilarindan biri,
6grenme tizerindeki “zaman ve mekan” bas-
kisini ortadan kaldirmasidir. Insanlar, artik
6grenmek icin 6zel bir vakit ayirmak zorunda
kalmamakta; kahve molasinda, toplu tagimada
ya da giiniin herhangi bir boslugunda bilgiyle
bulusabilmektedir. Bu durum, 6grenmeyi hem
daha demokratik hem de siirdiiriilebilir hale
getirmektedir. Mikro 6grenme sayesinde birey-
ler, yogun giindemlerinde bile gelisim firsatla-
rin1 degerlendirebilmektedir.

Mikro 6grenme, yalnizca profesyonel veya
akademik alanlarla sinirli degildir. Dil 6greni-
minden kisisel gelisime, saglik ve yasam tarzi
aliskanliklarindan hobi edinimine kadar ¢ok
genis bir alanda uygulanabilir. Bu ¢ok yonlii-
likk, mikro 6grenmeyi yagsam boyu 6grenmenin
en giiclii araglarindan biri haline getirmekte-
dir. Giiniimiiz diinyasinda bireylerin yalnizca
bir alanda uzmanlasmas: yeterli olmamakta,
farkli alanlarda bilgi ve beceriye sahip olmalar1
beklenmektedir. Mikro 6grenme, bu ¢esitliligi
karsilamak i¢in ideal bir yontemdir. Gelece-

ge bakildiginda, mikro 6grenmenin yalnizca
bugiiniin ihtiyacini karsilayan gecici bir trend
olmadigini, aksine dijitallesme ve yapay zeka
destekli teknolojilerle daha da gii¢lenecegini
6ngormek miimkiindiir.

Sonug olarak, mikro 6grenme icerikleri, 6g-
renmenin gelecegini sekillendiren en 6nemli
yaklasimlardan biridir. Kisa, 6z, erisilebilir ve
kisisellestirilebilir yapilar1 sayesinde 6grenme-
yi glindelik yasamin dogal bir parcas1 haline
getirir. Bireylerin siirekli gelisimini destekleye-
rek onlar1 daha donanimli, daha esnek ve daha
yaratici hale getirir. Mikro 6grenme, yalnizca
gliniimiiziin hizli tempolu diinyasinda bilgi-
ye erisimi kolaylagtirmakla kalmayacak, ayn1
zamanda gelecegin bilgi toplumunun temel
ogrenme kiltiiriinii de insa edecektir.
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. UZAKTAN EGITIMIN
IS YASAMINDAKI ROLU VE

Giintimiizde is yasamy, dijital doniisiimiin
etkisiyle biiyiik bir degisim siirecinden
gecmektedir. Artik sirketler sadece tiretim
ve hizmet alaninda degil, ayn1 zamanda
calisanlarinin gelisiminde de teknoloji-

ye dayal1 yontemlere yonelmektedir. Bu
noktada uzaktan egitim, hem bireylerin
hem de kurumlarin en 6nemli aragla-
rindan biri haline gelmistir. Geleneksel
egitim yontemlerinin zaman, mekan ve
maliyet agisindan kisitlayict oldugu bir
diinyada, uzaktan egitim ¢alisanlara gok
daha esnek ve erisilebilir bir 6grenme de-
neyimi sunmaktadir. Calisanlarin bilgi ve
becerilerini giincel tutabilmesi, sirketlerin
kiiresel rekabette ayakta kalabilmesi ag1-
sindan kritik 6neme sahiptir. Bu nedenle
uzaktan egitim, artik yalnizca bir egitim
yontemi degil, is diinyasinda performans
ve verimliligi dogrudan etkileyen stratejik
bir unsur olarak goriilmektedir.

Uzaktan Egitimin
Is Yasamindaki Rolii

1. Kurumsal Egitimde Yeni Paradigma
Uzaktan egitim, sirket i¢i egitimlerin
dogasini kokten degistirmistir. Eski-
den ytizlerce galiganin bir araya geldigi
seminerler, giinler siiren konferanslar

CALISAN PERFORMANSINA ETKISI

veya ofis disinda gergeklestirilen egitim
kamplar1 hem maliyetli hem de zaman
aliciydi. Bugiin ise ayni egitimler, ¢ev-
rim ici platformlar tizerinden ¢ok daha
hizli ve diisiik maliyetlerle gergeklestiri-
lebilmektedir. Bunun yani sira, uzaktan
egitim platformlar araciligiyla egitim-
lerin kaydedilmesi, tekrar izlenmesi ve
farkli iceriklerle desteklenmesi miim-
kiindiir. Bu durum, 6zellikle calisan
devir hizinin yiiksek oldugu sektorlerde
biiyiik bir avantaj saglar. Ciinkii yeni
katilan ¢alisanlar da ayni egitimlerden
kolaylikla yararlanabilir.

2. Siirekli Ogrenme Kiiltiiriiniin
Is Yasaminda Gelismesi

Is diinyasi, hizla degisen teknolojiler
ve kiiresel trendler nedeniyle siirekli
glincellenen bilgilere ihtiya¢ duyar.
Geleneksel egitim yontemleri, bu hiz
karsisinda yetersiz kalabilirken, uzak-
tan egitim sayesinde ¢alisanlar ihtiyag
duyduklar: bilgiyi aninda erisebilir
hale gelmistir. Ornegin, yazilim sekto-
riinde ¢alisan bir mithendis yeni ¢ikan
bir programlama diliyle ilgili modiilii
uzaktan egitim platformu iizerinden
kisa siirede 6grenebilir.
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Ayni sekilde, finans sektoriinde bir uzman yeni
regiilasyonlara dair giincel bilgileri dijital ice-
riklerden kolayca edinebilir. Bu siireg, ¢alisan-
larda siirekli 6grenme kiiltiiriiniin yerlesmesini
saglar ve 6grenmenin is yasaminin dogal bir
pargast haline gelmesine katkida bulunur.

3. Kiiresel Olcekte Ogrenme imkani

Uluslararasi sirketler i¢in uzaktan egitim,
sinirlar1 ortadan kaldiran bir 6grenme araci-
dir. Farkl: iilkelerdeki ¢alisanlar, ayni egitim
icerigine es zamanli olarak erisebilir. Bu durum
yalnizca bilgi paylasimini kolaylagtirmakla
kalmaz, ayn1 zamanda sirket igindeki kiiltiirle-
rarast iletisimi de giiglendirir. Kiiresel ekipler
ayn1 egitimlerden gecerek ortak bir kurumsal
dil gelistirebilir. Ayrica, sirketlerin merkez ofis-
lerinden olusturduklari stratejik vizyon, diinya-
nin farkli noktalarindaki ¢alisanlara es zamanl
olarak aktarilabilir. Bu da kurumlarin biitiinsel
bir yaklasim benimsemesini kolaylastirir ve
kiiresel 6l¢ekte is birligi kiiltiriint gli¢lendirir.

Calisan Performansina Etkisi

1. Zaman-Mekan Esnekligi ile Verimlilik Artisi

Calisanlarin kendi zamanlarini yonetebilmele-
ri, performans agisindan kritik bir avantajdur.
Uzaktan egitim sayesinde ¢alisanlar, is yogun-
luklarinin azaldig: saatlerde 6grenmeye zaman
ayirabilir veya kisisel yasamlarini sekteye ugrat-
madan yeni bilgiler edinebilir. Bu esneklik, ¢ali-
sanlarin stres seviyelerini diisiirerek 6grenmeye
daha agik hale gelmelerini saglar. Is yiikiiyle
egitim arasindaki denge daha iyi kuruldugun-
da, ¢alisanlar 6grendiklerini islerine daha kolay
adapte edebilir. Boylece is verimliligi artar ve
sirketler daha yiiksek performans elde eder.

2. Kisisel Ogrenme ve Yetkinlik Geligimi
Her ¢alisan ayn1 bilgiye veya beceriye ihtiyag
duymaz. Uzaktan egitim, ¢alisanlarin kendi kari-
yer hedeflerine ve mevcut bilgi seviyelerine gore
icerik secmelerine olanak tanir. Ornegin, bir satig
temsilcisi miisteri iligkileri tizerine yogunlagabi-
lirken, bir IT ¢alisan siber giivenlik modiillerini
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tercih edebilir. Bu kisisellestirme, bireylerin daha
hizli ilerlemesini ve 6grenme siirecinde moti-
vasyonlarini korumasini saglar. Ayni zamanda,
calisanlarin bireysel gelisimi dogrudan is perfor-
mansina yansir; daha yetkin calisanlar, sirketin
genel performansini da ytikseltir.

3. Motivasyon ve Katilimin Artmasi

Uzaktan egitim platformlarinin sundugu inte-
raktif 6zellikler, calisanlarin katilimini artirir.
Ovyunlastirma teknikleriyle puan toplamak, rozet
kazanmak veya liderlik tablolarinda yiikselmek
calisanlarda rekabet¢i ama eglenceli bir 6grenme
ortami yaratir. Bunun yani sira, anlik geri bildi-
rim sistemleri sayesinde ¢alisanlar 6grendiklerini
hemen test edebilir. Bu siireg, 6grenme moti-
vasyonunu artirirken ¢aliganlarin kendilerini
degerli hissetmelerini saglar. Katilimin artmasi
ise dogrudan performansa olumlu yansur.

4. ise Uyum ve Kariyer Gelisimine Katki

Sirketler i¢in ¢aliganlarin hizli bir gekilde ise
adapte olmasi kritik 6neme sahiptir. Uzaktan
egitim, ozellikle oryantasyon siireclerinde bii-
yik kolaylik saglar. Yeni ¢alisanlar, sirket kiiltii-
rii, politikalar1 ve gérevleri hakkinda egitimleri
¢evrim i¢i ortamda alarak kisa stirede tiretken
hale gelir. Ayrica, uzun vadeli kariyer hedefleri
olan ¢alisanlar igin siirekli sunulan ¢evrim i¢i
egitim programlar, kisisel gelisimlerini des-
tekler. Calisanlarin kariyer gelisimine yapilan
bu yatirim, sirkete olan baglhiliklarini artirir ve
uzun vadeli performans artis1 saglar.

isverenler Acisindan Avantajlar
Uzaktan egitim, yalnizca ¢alisanlar icin degil,
isverenler i¢in de ¢ok 6nemli avantajlar sunar.
Maliyet tasarrufu, sirketlerin en ¢ok 6nemsedi-
gi faydalardan biridir. Fiziksel mekan, seyahat
ve konaklama masraflarinin ortadan kalkma-
s1, 0zellikle biiytik 6l¢ekli egitimlerde ciddi
tasarruf saglar. Olceklenebilirlik sayesinde
ayni icerik binlerce ¢aligana es zamanli olarak
ulagtirilabilir. Olgiilebilirlik, egitimlerin dijital
ortamda takip edilmesini miimkiin kilar.



Boylece, yoneticiler hangi ¢aliganin hangi asa-
mada oldugunu kolayca gorebilir. Son olarak,
ceviklik, yani yeni iceriklerin hizla hazirlanip
uygulanabilmesi, is diinyasinda degisen ihti-
yaglara hizli bir sekilde yanit verilmesini saglar.

Zorluklar ve C6ziim Onerileri
1. Motivasyon Eksikligi

Uzaktan egitimde sinif ortaminin olmamasi,
bazi ¢alisanlarda motivasyon eksikligine yol
acabilir. Bu sorunun ¢6ziimii i¢in oyunlagtirma
yontemleri, dijital rozetler, sertifikalar ve basar1
odilleri kullanilabilir. Ayrica, yoneticilerin
calisanlari tegvik edici geri bildirimler vermesi
motivasyonu artirir.

2. Dijital Yorgunluk

Uzun siireli gevrim ici egitimler ¢alisanlarda
titkenmislik yaratabilir. Bu sorunu 6nlemek icin
mikro 6grenme teknikleri kullanilabilir. Kisa,
net ve etkilesimli icerikler ¢alisanlarin dikkatini
canli tutar. Ornegin, 2-3 dakikalik videolar veya
infografikler, uzun ders igeriklerine gore daha
etkili olabilir.

3. Teknik Altyapi Sorunlan

Uzaktan egitimin en biiyiik engellerinden biri,
teknik altyapr yetersizlikleridir. Her ¢aliganin
yiiksek hizli internet veya giincel cihazlara
erisimi olmayabilir. Sirketler, minimum teknik
gereksinimleri saglayarak ve ¢alisanlarina tek-
nik destek sunarak bu sorunun dniine gegebilir.
Ayrica, mobil uyumlu platformlarin kullanil-
mast da erisilebilirligi artirir.

Sonug

Uzaktan egitim, giiniimiiz is yasaminda artik
yalnizca bir alternatif yontem degil, stratejik
gereklilik olarak goriilmektedir. Is diinyasinda
yasanan hizl dijitallesme, rekabetin artmasi ve
calisanlarin siirekli yeni bilgi ve beceriler ka-
zanma ihtiyaci, uzaktan egitimin 6nemini iyice
artirmistir. Calisan performansini dogrudan et-
kileyen bu yontem, bireylerin zaman ve mekén
sinirlamalarindan bagimsiz sekilde 6grenmele-

rine imkan tanirken, sirketlerin de hem verim-
lilik hem de maliyet agisindan 6nemli avantajlar
elde etmesini saglar.

Sagladig1 en 6nemli katkilardan biri, ¢alisanla-
rin bilgiye erisim hizini artirmasi ve 6grenme
stireclerini kisisellestirmesidir. Calisanlar artik
yalnizca bir egitim takvimine bagl kalmadan,
kendi ihtiyaglarina uygun igerikleri segerek
ogrenme yolcugunu planlayabilmektedir. Bu
durum, bireylerin uzun vadeli kariyer gelisim-
lerini de olumlu yonde etkilemektedir. Ayn
zamanda sirketler, bu yaklasim sayesinde daha
donanimli ve motive ¢alisanlarla is siireclerini
destekleme imkanina kavusmaktadir.

Uzaktan egitim sadece teknik bir uygulama
degil, ayn1 zamanda bir kurum kiiltiirii mesele-
sidir. Sirketler, calisanlarini 6grenmeye tesvik
eden, motivasyonu yiiksek tutan ve katilimi
artiran bir egitim kiiltiirii insa etmelidir. Dijital
platformlarin sundugu avantajlar, ancak dogru
bir egitim stratejisi ve giiclii bir liderlik yaklasi-
miyla birlestiginde etkili sonuglar dogurur.

Gelecege bakildiginda, uzaktan egitimin
roliiniin ¢ok daha kritik hale gelecegi agiktir.
Yapay zeka destekli kisisellestirilmis 6grenme
yollari, artirilmis ve sanal gerceklik tabanl
simiilasyonlar ve veri analitigi ile performans
takibi gibi teknolojiler, is diinyasinda egitim
stireglerini yeniden tanimlayacaktir. Calisanlar
yalnizca bilgiye erismekle kalmayacak, ayni za-
manda gergek is senaryolarini sanal ortamlarda
deneyimleyerek ¢cok daha etkin bir 6grenme
siirecinden gegecektir.

Sonug olarak, uzaktan egitim yalnizca ¢alisanla-
rin degil, sirketlerin de gelecegini sekillendiren
bir unsur haline gelmistir. Bu yontemi benim-
seyen kurumlar, hem ¢alisanlarinin gelisimine
yatirim yaparak uzun vadede baglilik ve mo-
tivasyon kazanacak hem de kiiresel rekabette
giiclii bir konum elde edecektir. Dolayisiyla,
uzaktan egitim is diinyasinin gelecegini belirle-
yen temel yapi taglarindan biri olarak kalmaya
devam edecek ve ¢alisan performansi tizerindeki
etkisi her gecen giin daha da giiglenecektir.
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IS YASAMI

Yaptiginiz her iste daha etkili olmaniza yardimc olabilecek birtakim temel
beceriler vardir. Tipk:i bir makineye koyulan yag gibi, etkili dinleme, dogru
karar verme ve verimli iletisim kurma gibi baz1 meslekiistii beceriler de daha
akici ¢caligmaniza ve iste ve hayatta daha basarili olmaniza yardimci olurlar.

Daha Etkili Olmak

Okuma ve Hatirlama

Farkli kaynaklar tarafindan giin boyu bilgi bombardimanina tutuluyoruz. Bu bilgilerin bircogu is ve
yasam icin elzem degildir. Basarinin anahtari, neyin énemli oldugunu belirleyebilmektir. Onemli
bir bilgiyi hatirlamak, hararetli bir mizakere veya 6nemli bir toplanti sirasinda basari ile basarisizlik

arasindaki bayuk bir farki yaratabilir.

Hizli Okumak

Ders kitab1 okumak, keyif i¢in okumakla ayni sey
degildir. Ders kitab1 okumanin bir siireci vardir.
Bir ders kitabina baglarken énce giris boliimiinii,
ardindan son bolimii okuyun. Bu noktada kitabin
ne hakkinda oldugunu ve nasil yapilandirildigini
anlamis olursunuz. Artik, geri kalanini okumaya
degip degmeyecegine karar verebilirsiniz. Kitab1
okumaniz gerektigini diisiiniiyorsaniz, her sayfada
ana bagliklara ve gorsellere hizlica goz gezdirin.
Bunun bile kitap hakkinda size ne kadar ¢ok fikir
verecegine sagirabilirsiniz. ilk incelemenizi yaptik-
tan sonra, kitab1 bir biitiin olarak okumadan once
kisa bir mola verin; bu mola, kafaniz1 toplamaniza
ve 6grenmeyi pekistirmeye yardimci olur.

PLANLAMA YAPIN

Diizenli ve disiplinli planlama, yalnizca bir

glin veya bir hafta sonrasini degil, ok daha
uzak gelecegi de 6ngormenizi saglayacaktir.

Ayrintilari Taramak

Ne kadar hizli okursaniz, okuduklariniz hakkinda
o kadar ¢ok sey hatirlarsiniz. Bu konuda yeterince
uzun siire pratik yaparsaniz, bir belgeyi gozlerinizle
tarayip hakkinda konusacak kadar hatirlayabilme-
niz miimkiin. Bir ctimleyi tek seferde bir biitiin ola-
rak okumaya ¢alisin. Kendinizi buna aligtirdiktan
sonra gozleriniz artik sozciikleri degil biitiin halin-
de ctimleleri algilamaya baslar. Bunda ustalastiktan
sonra paragraflar1 biitiin olarak gérmeye ¢alisin.
Yeterince pratik yaparak paragraflar: biitiin olarak
gormeye basladiktan sonra, sizi yeni bir pratik
bekliyor olacak. A¢tiginiz her sayfada 6nce sayfanin
en iistiine, sonra ortasina ve son olarak da en altina
bakarak biitiin sayfanin ne ile ilgili oldugunu artik
bilebileceksiniz.

Ortalama okuma hiz1 dakikada 300
kelimedir (wpm). Gozle tarama (skimming)
hiz1 ise dakikada 700 kelime. Dakikada
4.000 kelime okuyabilenler vardir.






Ortalama okuma hiz1 dakikada 300 kelimedir (wpm:

words per minute). Gozle tarama (skimming) hiz1 ise
dakikada 700 kelime. Dakikada 4.000 kelime oku-
yabilenler vardir. Diinyanin en hizli okuma rekoru,
Speedy Berg olarak da bilinen Howard Stephen
Berg'e aittir. 1990 yilinda dakikada 25.000'den fazla
kelime okuyarak dakikada 80 sayfa ile diinya rekoru
kirdigr iddia edilmistir. (S6z konusu iddia dogru olsa
bile, Stephen Berg'in o hizla okuduklarindan ne anla-
digi elbette tartisilir.)

Belgelerden Ogrenmek

Belge okuyarak bilgi edinirken, 6nce belgenin
tamamini gozle tarayin. Ardindan normal okuma
hizinizda belgeyi okuyun. Sadece gozle taramak bile
anlayiginiz1 gelistirecek, hafizaniz1 giiglendirecek-
tir. Ornegin, bir toplantiya ge¢ kaldiginizda, eger
hazirlik da yapmadiysaniz, belgeleri goziiniizle hizla
taramay1 deneyin. Ne kadar ¢ok seyin aklinizda kal-
digina siz de sagiracaksiniz. Her seyi hatiryamasaniz
da toplanti sirasinda, ihtiyaciniz olan bilgiye hizla
nereden ulagabileceginizi bileceksiniz.
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Zihin Haritalari Kullanmak

Bir zihin haritasi (mind map), bilgileri kolayca
hatirlayabileceginiz 6zli bir bigimde kaydetmenin
etkili bir yoludur. Ornegin, okudugunuz bir kitabin
icerigini 6zetleyen bir zihin haritas1 olusturmak
i¢in, dnce kitabin konusunu bir kagidin ortasina
yazin. Ardindan, konudan yayilan ve kitaba dair
onemli bagliklar ifade eden dallar ¢izin. Ardindan,
alt konulari igeren daha kiigiik dallar ekleyin ve bu
dis dallara ayrintilar ekleyerek haritayr tamamlayin.

Zihin haritanizi daha akilda kalic1 hale getirip
bilgileri daha kolay hatirlamanizi saglayacag i¢in
bolca resim ve renk kullanin. Haritanizin igerigini
hatirlayacaginizdan emin olmak istiyorsaniz, ¢iz-
dikten sonraki giin, bir hafta sonra, bir ay sonra ve
son olarak bir yil sonra tekrar gézden gegirin.

Bu arada; ¢ogu insan tanistig kisilerin isimlerini
hatirlayamamaktan endise duyar. Eger adlar1 hatir-
lamakta zorluk ¢ekiyorsaniz, sunu deneyin: Kisiyle
tanistiginiz anda, adini yiiziine karsi tekrar edin.
Bunu yaparken, kisinin gozlerinin i¢ine bakin ve
size adin1 hatirlacak bir 6zellik bulmaya ¢alisin.




Yaraticihgini Kullanma

Esasinda hayatta da iste de bircok sorrunlarin basit coztmleri vardir ve bunlar genelde herkesin
cOzebilecedi tUrden sorunlardir. Yaratici olmak ise, zor problemleri cozmeye ya da zor problemlerin
¢6zUmune katkida bulunmaya yardimci olur. Ayrica, yaraticilik fark edilmenizi saglar. Bazi insanlar
dogustan yaratici [gibi] gorinr, fakat yaratici problem ¢ézme, dnemli bir beceridir ve ancak bol

pratik yaparak 6grenilebilir ve gelistirilebilir.

Yaratici Coziimler Bulmak

Yaraticilik, dogrusal diisiinceyi terk edip hayal giicii
ile sigramalar yapmaktan gelir. Beyninizin ihtiyaci
olan tek sey, bu sigramalar1 yapmak i¢in gereken
uyarandir. Ornegin, beyin firtinasi (brainstorming),
bunu yapmaniza yardimci olan bir tekniktir. Bir
grup insan, onerileri degerlendirme kisitlamas:
olmadan olas1 ¢oztimler {iretmeleri i¢in bir araya ge-
tirmek, sinerji (kolektif enerji) yaratir ve yeni fikirler
ortaya ¢ikmasini saglar. Bir bagka teknik de insanlar-
dan sorunu farkli bir bakis agisiyla degerlendirme-
lerini istemektir, 6rnegin: "Miisterilerimiz bunu nasil
gorecek?" veya "Ya soruyu tersine cevirirsek?"

Ozel yasaminizda yaratic1 olmayi deneyin. Béylece,
iste de yaraticiliginiz gelisecektir. Ise farkli bir yoldan
gidin, bulmaca ¢6ziin, yeni bir dil 6grenin, bir aktivi-
te tatiline katilin ya da yeni bir deneyim kesfedin.

YARATICILIGI TETIiKLEYIN

Bulundugunuz ortami degistirin, bir kahve

i¢in, rahatlayin, insanlarla etkilesim kurun.
Cok az iyi fikir, tek basina bir masada
oturarak bulunmustur.

Dogru Sorulari Sormak

Bir sorunla karsilastiginizda, diisiincenizi kisitlayan
genellikle sinirlar veya kurallardir. "Bunu yapamayiz
giinkii..." yaraticiligi korelten bir ifadedir. Bunun
yerine, "Ya bu kisitlama olmasaydi?" sorusunu sor-
mak, oniiniizdeki tiim yeni se¢enekleri ve avantajlar
degerlendirmenizi ve zihninizde yeni bir diinya
yaratmanizi saglayacaktir. Bir kisitlamayi ortadan
kaldirdiginizda karsiniza ¢ikan firsatlarin o kadar

biiyiik oldugunu goreceksiniz ki, onu ortadan kal-
dirmak i¢in harcadiginiz zaman ve ¢abaya degdigini
goreceksiniz. James Dyson, devrim niteligindeki
Dyson torbasiz elektrikli siipiirgesini icat ederken
"Ya torbamiz olmasaydi?" sorusunu sormus mudur?

Karsilastirma Yapmak

Her sorunun yeni bastan ¢oziilmesi gerekmez. Bir-
¢ok sorun daha 6nce birileri tarafindan ¢ozalmdstiir,
tek yapmaniz gereken bu ¢6ziime ulasmaktir. Kryas-
lamali degerlendirme (benchmarking), bunun igin
ok faydali bir yéntemdir.

Kiyaslamali degerlendirme, siiregleri karsilagtirmak
ile ilgilidir. Kurumunuzun bir isi yapma bi¢imini,
bagska bir kurumun aynu islevi yerine getirme bi¢cimi
ile kargilagtirmaktir. Ise kendi siireclerinizi anladig-
nizdan emin olarak baglayin.

Kim neyi, ne zaman, nasil ve neden yapiyor? Sadece

bunu yapmak bile iyilestirme fikirleri yaratacak, ayni
zamanda kiyaslama i¢in temel olusturacaktir: Siireg-
lerinizi, sectiginiz kiyaslama konusunun siiregleriyle
kargilastirmak.

Kendinizi kiminle kiyaslamalisiniz? Ideal olarak, iyi-
lestirmeye calistiginiz siiregte gergekten iyi olan bir
kurulus bulun. Ornegin, teslimat iglevinizi iyilestir-
mek istiyorsaniz, kendinizi karmasik siparislerle basa
¢tkmada verimli olan bir sirketle kiyaslayabilirsiniz.

BASKI UYGULAYIN

Yaklagan bir teslim tarihi yaraticilig1 arti-
rabilir. Yakin bir teslim tarihiyle genellikle

daha fazla alternatif ve daha iyi bir ¢6ztim
bulabilir. Ancak, karmasik bir sorun varsa,
"tizerine uyumanin" da cevabi bulmaya
yardimeci olabilecegi dogrudur.
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Kendine Glivenme

Kendine glivenmek énemlidir. Ozguiven, stirekli basarisizlik korkusu duymadan, bazi durumlarda
korkuya ragmen yapmak istediklerinizi yapmanizi, 6zdeger duygunuzu korumanizi ve baskalarinin
ne disindtgune bagli kalmadan yasamanizi saglar. Kendinize gliveniyorsaniz, istediginiz zaman
sahnenin dndnde durabilirsiniz. Elbette, arka planda kalmak da stratejik bir tercih olabilir.

Olumlu Dusiinmek

Ozgiiveni gelistirmenin ilk adimi, ne diisiindiigiine
dikkat etmektir. Olumlu distincelerinize odaklanin.
Elbette, olumsuz diisiincelere odaklanmak ¢ok daha
kolaydir. Ornegin, size degerlendirmeniz igin bir ge-
ribildirim listesi verildiginde, listede 5 olumlu yorum
olmasina ragmen, siz yalnizca tek olumsuz yoruma
odaklandiginizi fark edebilirsiniz. Bunun iistesinden
gelmek i¢in, kendiniz ve yetenekleriniz hakkinda be-
lirsizlik hissettiginizde, tizerinde diisiiniip degerlen-
direbileceginiz bir basar1 ve olumlu yorum bankas:
olusturun. Kendinize biraz zaman ayirin, bir kalem
ve kagit alin ve su basit sorular1 yanitlayin:

« Hangi islerde iyiyim?
Yeteneklerinizin ve becerilerinizin
bir listesini olusturun.

* Gegtigimiz yil ve son 5 y1lda neler basardim?
» Basardigimda kendimi nasil hissettim?
 En ¢ok hangi basarimla gurur duyuyorum?

« Bagkalarindan hangi iltifatlar1 aldim?

Her durumun yalnizca olumlu yonlerine odak-
lanin, olumsuz "ama" diisiincelerinin zihninize
sizmasina izin vermeyin. Cevaplar1 "basar1 ban-
kaniza" (achievement bank) kaydedin ve siiphe
duydugunuz anlarda bunlardan yararlanin.

Deneyimden Yararlanmak

Geng bir yoneticiye, patronu ve grup genel miidiirii
tarafindan bir sirketin satin alinmasi icin miizakere
etme yetkisi verilmisti. Bu goz korkutucu bir gorevdi.
Toplantiya sirket avukatlarindan bir ortakla birlikte
geldiginde, karsisinda 11 kisinin oturdugu bir odaya
alind1. Satin aldigs sirketin sahipleri, muhasebecileri,
vergi danigmanlari, avukatlari ve ti¢ banka midiiri
de oradaydi. Bir an i¢i daralds, havale gegirecek gibi
oldu. Sonra birkag yil dnce katildig1 bir endiistriyel
iligkiler miizakere kursunu hatirladi. Benzer durumu
derste nasil basarryla idare ettigini hatirlayarak 6zgii-
ven tazeledi ve miizakereyi basariyla yonetti.
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Diistinceleri Yonetmek

Cogumuzun kafasinda dikkatli olmamizi sdyleyen
ve kendimize zarar verecek seyler yapmamizi engel-
leyen bir ses vardir. Ayni ses, yeni seyler yapmamizi
ve ilerlememizi de engelleyebilir: "Bunu yaparsan,
kendini rezil edersin. Birak bagkasi yapsin." Bu sesi
duydugunuzda kendinize su sorular1 sorun: "Bunu
yaparsam en kotii ne olabilir?", "Bunun olma olasiligi
ne kadar?" ve "En iyi ne olabilir?" Cogu durumda,
iyinin kotiiden daha agir bastigini ve devam etmeniz
gerektigini goreceksiniz. Eger dyle degilse, en azin-
dan riski mantiksal olarak degerlendirmis ve almaya
hazir olup olmadiginizi anlams olursunuz.

Olumlu diisinmek, 6mriiniize

en az 7 yil daha ekleyebilir.

Ozgiivenli Gériinmek

Disaridan 6zgiivenli gorilnmek de gok dnemlidir.
Baskalarina nasil goriindiigiiniize dikkat etmelisiniz.
Oyle hissetmeseniz bile, 6zgiivenli "davranmak" hem
sizi hem de ¢evrenizdekileri olumlu etkiler. Kendine
glivenen bir goriiniimiiniiz varsa, bagkalar1 tarafin-
dan 6zgiivenli biri gibi muamele gérme olasiliginiz
yiikselir. Bu, 6zgiiveninizi pekistirecek ve kendinize
daha fazla giivenmenize yardimci olacaktir.

Hepimiz kétii aliskanliklar ediniriz; ister koltugu-
muzda kambur durmak, ister insanlarla tanistigimiz-
da onlar1 selamlamay1 unutmak, ister goriiniisiimiize
yeterince 6zen gostermemek... Bir an durup, disar1
yansittiginiz imaj tizerinde diisiiniin. Ozgiivenli ve
profesyonel biri gibi mi goriiniiyorsunuz?

Kendinize giivenen bir tavriniz varsa,
bagkalarinca kendinize giivenen biri gibi
muamele gérme olasiliginiz yiiksektir.



Ozgiivenli Goriinmek

Bu konuda kendinize agagidaki sorular1 sorun ve EVET veya HAYIR seklinde cevaplayin: EVET HAYIR

o Postiiriim diizgiin mii? Durusumu iyi koruyor muyum? o 0O

- Dik bir durus, omuzlarinizi geride ve boynunuzu rahat tutarak,
kendinize glivenen bir goriiniime ve dzgiivenli bir sese sahip olmanizi saglar.

« Sinirli oldugumda nefesimi kontrol edebiliyor muyum? O O

- Hizli ve s1g nefesler basinizi dondiirebilir ve sesinizin tonunu yiikselterek
ozgiiven eksikliginizi ele verir. Yavas, derin ve uzun nefeslerle kendinizi rahatlatin.

« Kapali beden dilinden kagintyor muyum? O 0O

- Ornegin, kollarini kavusturmak kapali bir beden dili kullanimidir.
Bunun yerine agik jestler kullanin ve etrafinizdaki alan size aitmis gibi davranin.

o« Oturdugum yerde rahat mryim? o 0O

- Kaskat1 bir sekilde oturmak, bir yandan da ani hareketlerden kacinmaya calismak
ve kipirdanma istegiyle miicadele etmek sizi strese sokar ve 6zgiivensiz gosterir.

« Uygun giyiniyor muyum? Giydiklerimin i¢inde rahat miyim? o O
- Her zaman temiz ve ve is ortaminiza uygun giyinin.
Giydiklerinizin size yakistig1 kadar da rahat hissettirdiginden emin olun.
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Karar Verme

Kariyerinizde veya kisisel hayatinizda ulastiginiz nokta, gecmiste verdiginiz kararlarin sonucudur.
Her karar bazi kapilari veya firsatlari kapatirken, bazilarini da acar. Hayat zorlu secimlerle doludur.
Bu ylzden, hem 6zel yasamda hem is hayatinda dogru kararlar almak cok dnemlidir.

Sureci Tanimlamak

Biiyiik kararlar almak, yalnizca birkag segenek
lizerinde kafa yormak anlamina gelmez. Biiyiik
kararlar, nihai karar verilmeden 6nce enine
boyuna diisiinmeyi, bilgi toplamay, alternatif-
lerin yaratilip degerlendirilmesini gerektirir.

Zamanlama kritik 6neme sahiptir. Bazen
onemli bir karar1 geciktirebilirsiniz, fakat bunu
yaparsaniz sonuglarini iyi diisiinmeniz gerekir.
Cogu zaman an1 yakalamak en dogrusudur.

Siureci Belirlemek

Onemli bir kararla kars1 karsiya kaldiginizda,
karar verme siirecinize yap1 kazandirmak i¢in
yanda paylasilan siireci kullanin.

Bu yol, kendi baginiza aldiginiz biiyiik kisisel
kararlar igin ise yarayacaktir, fakat karar verme
stirecinde bagkalariyla birlikte ¢alistyorsaniz
durum degisir.
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Karar Nasil Alinir?

Degerlendirme kriterlerini belirleyin.

Uygun verileri toplayin.

Alternatifler gelistirin.

Alternatifleri degerlendirin.

Karari verin.

Kararini uygulayin.

Giktilari/sonuglari degerlendirin.



Grup Karar Almak

Grup karar alma siireci, kararin sahiplenilme-
sini sagladig icin oldukga etkili olabilir. Igili
herkesin kullanacaginiz siireci anladigindan ve
her agamada gereken girdilerin farkinda oldu-
gundan emin olun. Karar, sonuca katilmayanlar
tarafindan bile desteklenecektir. Yeter ki karari
aldiginiz siireg seffaf ve adil olsun. Ancak, siire-
cin sonucuna uymaniz gerekecektir. Bunu yap-
mazsaniz, karar keyfi olarak degerlendirilebilir
ve ekip tekrar siirece dahil olmak istemeyebilir.

Calisanlarin %38, is kararlar
aliirken kendi tespit ve analizlerine
deger verildigini belirtmistir.

Kriterler Belirlemek

Kararinizi degerlendireceginiz kriterleri erken-
den belirlemenin 2 nedeni vardir: ilk olarak, bu
kriterler karar vermek i¢in hangi bilgileri topla-
maniz gerektigini belirler. Tkincisi, karar siirecini
seffaf hale getirmeye yardimar olur. lgili herkes,
Ornegin, alternatifler listesinin hangi kritere gore
degerlendirilecegini bilir.

Unsurlari Onceliklendirmek

Ortak kararlarda, degerlendirme kriterlerini

bir grup olarak olusturun ve tizerinde anlagin.
Kurulusunuzun kendi kriterleri olacaktir, bu
yiizden bunlarin listeye dahil edildiginden emin
olun. Sonug ¢ok uzun bir listeyse, grubu ikna
edin ve karar verme siirecinde en 6nemli kriter-
leri 6nceliklendirin.

Is hayatinda degerlendirme kriterleri genellikle
kesin rakamlardir; 6rnegin, bir seyi en diisiik
maliyetle yapmak veya en fazla kar elde etmek.
Kisisel hayatinizda ise kriterler genellikle daha
6zneldir; satin aldiginiz miilkiin goreceli biiyiik-
ligii veya konumunun cazipligi gibi. Genellikle
her ikisine de ihtiyaciniz olur, bu yiizden sagdu-
yunuzu kullanmaniz gerekir.

AKISA BAGLI KALIN

Sirket kiiltiirtiniiz, kararlarin fikir ve oy bir-
ligiyle alinmasin1 destekliyorsa, bunu yapin.

Bu durumda tek baginiza hareket ederseniz,
verdiginiz kararin dogru olup olmadigina
bakilmaksizin, desteksiz kalirsiniz ve basar1
sansiniz biiytik oranda azalir.

Alternatifler Bulmak

Kararlar genellikle bulunan alternatifler ara-
sinda se¢im yaparak alinir. Bu nedenle, basarili
karar verme (decisionmaking), degerlendirilecek
en iyi alternatif kiimesini belirlemeye baglhdir.

Genis kapsamli bir arastirma yapin, ancak her
seyi degerlendiremeyeceginizi de unutmayin.
Yaratici olmaniz ve bazen de "diisiiniilmeyeni
diisiinmeniz" (to think the unthinkable) gere-
kebilir. Diisiinmeniz gereken alternatiflerden
biri hi¢bir sey yapmamaktir. Bu her zaman
kolay olmasa da kimi zaman ise yarar bir alter-
natif olabilir. En azindan size diger olasiliklar1
kargilastirabileceginiz bir kistas saglar.

Baz1 durumlarda, iki alternatifi ayn1 anda yap-
manin miimkiin oldugunu da gorebilirsiniz. Bu,
burada tartisilandan daha yiiksek diizeyde de-
gerlendirme gerektirecektir, fakat soruyu sormak
bazen biiyiik ikilemlerin iistesinden gelebilir.

Karar Cizelgeleri Kullanmak

Bir karar diyagrami veya cizelgesi olusturmak,
gesitli alternatifleri degerlendirmenize yardimci
olabilir. Ornegin, bir ev satin almay1 diisiin-
diigiiniizii ve biri digerinden daha pahali iki
segenek buldugunuzu varsayalim. A evini satin
almak i¢in 300.000 dolar, B evini satin almak
icin ise 500.000 dolar bor¢lanmaniz gerekecek.

Elbette, ipoteginizin siiresi boyunca her bir evin
size ne kadara mal olacag1 konusunda endise
duyabilirsiniz. Iki secenegi karsilagtirmak icin
once faiz oranlarinin gelecekte ne kadar olacagi-
n1 g6z 6niinde bulundurun. Ornegin, {i¢ olasiligt
degerlendirebilirsiniz.
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Mesela, ti¢ farkli durum s6z konusu olsun:
o Faiz oranlarinin %10'a yiikselmesi,
o Mevcut %6 oraninda kalmas: ve
o %4'e dismesi.

Ardindan, her bir degisikligin ger¢eklesme ola-
siligini ylizde cinsinden tahmin edin. Her iki
ev i¢in de faiz oraninin %6'da kalma olasilig1
yiizde 50 olsun.

Simdi karar cizelgenizi olusturun. Beklenen
maliyeti hesaplamak i¢in, yillik ipotek maliyetini
her bir faiz oraninin yiizdelik olasiligiyla ¢arpin
ve ardindan maliyetleri toplayin. A evi igin bek-
lenen yillik ipotek maliyeti 18.600 dolar, B evi
i¢in ise 31.000 dolardur.

Alternatiflerinizi degerlendirmek i¢in bu bil-
gileri kullanin. Ancak bunun ortalama maliyet
oldugunu unutmayin. Ortalamalar ¢ok nadir
gerceklesir. Bu nedenle, riski de dikkatle de-
gerlendirmeniz gerekir. Ornegin, kendinize

su soruyu sorun: "Faiz oranlar: uzun siire %10
seviyesinde kalirsa bunu karsilayabilir miyim?"

Karar Vermek

Degerlendirme kriterlerini olusturup alter-
natifleri degerlendirdiginizde, karar sizin i¢in
neredeyse verilmis olacaktir. Ancak, tiim he-
saplama ve analizlerden sonra, karar1 duruma
iliskin kendi yarginiza dayanarak vermeniz
gerektigini unutmayin. Bir faktoriin digerinden
daha 6nemli olup olmadigina karar vermeniz ve
bazi seyleri digerlerinden daha degerli gormeyi
tercih etmeniz gerekecektir.

Duygulari Anlamak

Bu deger yargilari gibi duygusal secimler yap-
madan karar veremeyeceginizi gosteren kanitlar
vardir. Karar verme siireci tamamen rasyonel
bir siire¢ degildir. Bu nedenle, tamamen rahat
olmadiginiz bir karar alirken ¢ok dikkatli olun.

Duygulariniz, bilingaltiniz veya sezgileriniz size
"rasyonel" analizin gozden kagirmis olabilecegi
onemli bir sey fisildiyor olabilir.

iki Satinalma Arasinda Secim Yapmak icin Ornek Karar Tablosu

A evini satin almak i¢in 300.000 $ kredi ¢cek

B evini satin almak i¢in 500.000 $ kredi ¢ek

Olasi Faiz Yillik Faiz Maliyet Olasi Faiz Yillik Faiz Maliyet
Orani ipotek Degisimi Farki Orani ipotek Degisimi Farki
10% 30,000 $ %20 6,000 $ 10% 50,000 $ %20 10,000 $
6% 18,000 $ %50 9,000 $ 6% 30,000 $ %50 15,000 $
4% 12,000 $ %30 3,600 $ 4% 20,000 $ %30 6,000 $

A evinin beklenen yillik toplam
ipotek (mortgage) maliyeti: 18.600 $
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A evinin beklenen yillik toplam
ipotek (mortgage) maliyeti: 31.000 $




Risklerle Basa Cikmak

Tiim kararlar risk icerir. Alternatiflerinizin risk ora-
nin1 degerlendirmek igin su sorular1 sorun:
« Disiinebilecegim en iyi sonug nedir?
« En muhtemel sonu¢ nedir?
« Diisiinebilecegim en kotii sonug nedir?
Daha sonra, bir karar agaci diyagrami kullanarak her
bir sonucun gergeklesme olasiligini tahmin edebilir
ve olasi maliyeti hesaplayabilirsiniz. Ancak, bu he-
saplamalarin sonucundan bagimsiz olarak, sormaniz
gereken iki soru daha vardir:
o Eger en kotii senaryo gerceklesirse, projemiz
ayakta kalabilir mi?
o Buriski Gistlenmeye (basarisizlik olasiligini
yagsama ihtimaline) hazir mryim?

Sec¢iminiz, risk alma istahiniza bagl olabilir. Bagka-
larinin farkli goriisleri olabilir. Bu nedenle, herkesin
ilgili riskleri anladigindan emin olun.

Secime Gore Hareket Etmek

Karar verildikten sonra kararinizi, siirece dahil
olan ve bu karardan etkilenecek herkese iletme-
niz gerekecektir. Bir uygulama plani hazirlayin ve
kararin uygulanmasindan sorumlu olacak kisile-
re yetki devri gergeklestirin. Uygun durumlarda
tiim projeyi denetlemek tizere bir proje yoneticisi
ve bir proje sponsoru atayin.

Projeyi Degerlendirmek

Proje veya gorev tamamlandiktan sonra, nasil
gittigini degerlendirin. Bu bir cad1 av1 degil,
6grenme firsatidir. En iyi performans gosteren
sirketlerin bazilari, gelecek i¢in fikir edinmek
ve ders ¢ikarmak amaciyla projelerini diizenli
olarak yeniden degerlendirir. Neyin iyi gittigini
ve neyin koti gittigini disiinerek kisisel karar
verme yeteneginizi bile gelistirebilirsiniz.

"Hayir!" Diyebilme

Basarili insanlar ne istediklerini ve istedikleri seyleri nasil elde edeceklerini bilirler ve kendilerinden
istenen bir sey kendi planlarina uymadiginda rahatlikla "Hayir!" derler. Basarili olmak, ne yapmaya
karar verdiginiz kadar ne yapmamaya karar verdiginizle de iliskilidir.

Dengeyi Korumak

Herkes hayatinda bir denge kurmak zorundadir.
Isvereninizin sizden beklentileri ile sizin ondan
aldiklariniz arasinda bir denge olmalidir. Mesele
sadece para degildir. Aldiginiz egitim, teknik ve
mesleki becerileriniz, edindiginiz deneyimler, sir-
kette caliymanin kariyeriniz i¢in a¢tig1 firsatlar da
terazinin kefelerindedir.

Calisma Siiresini Degerlendirmek

[s hayatiniz ile aile hayatiniz arasinda da bir den-
ge kurmalisiniz. Bagariya ulagmak istiyorsaniz,
calistiginiz sirket sizden biraz baglilik ve esnek-
lik bekleyecektir. Fakat dikkat edin: Bir paspas
muamelesi gormediginizden emin olun. Sirkete
ne kadar zaman ayirmaya istekli oldugunuza ve
ailenize ne kadar zaman ayiracaginiza karar verin
ve bu karara bagli kalin.

Elbette yogun ¢aba ve uzun mesai saatleri gerek-
tirecek isler de olacaktir. Fakat isvereniniz size
karsiligini vermiyorsa, durumunuzu yeniden
degerlendirmeniz gerekir.

Dengeyi Dogru Kurmak

Ne zaman ve ne siklikla hayir diyeceginizi de-
gerlendirmek i¢in sagduyunuzu kullanin. Her
zaman hayir diyen veya sadece zor islere hayir
diyen biri olarak goriilmeniz hos olmaz.

Bu yiizden, iste dengeyi dogru kurdugunuzdan
emin olmalisiniz. Hayir demek gerektiginde de,
bunu hizli ama kibarca yapin.

Yanlss iislup, dogru soziin katilidir.
"Hayir" derken dogru dili ve iislubu
kullandiginizdan emin olun.
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Durum Degerlendirmesi Yapmak

Bu konuda kendinize asagidaki sorular1 sorun ve EVET veya HAYIR seklinde cevaplayin:
o Bunu istedigim i¢in degil de, yapmak zorunda oldugum i¢in mi yapryorum?
o Yapmak zorundaysam karsiliginda bir sey alacak miyim?
o Yapmak zorundaysam, gorevi daha keyifli hale getirebilir miyim?
« Yapmak zorundaysam, hedeflerimle daha uyumlu hale getirebilir miyim?
 Yapmak zorundaysam, yaptigimda takdir gorecek miyim?
« Bunu yapmak, kariyer ve/veya kisisel hedeflerime ulagmama yardimci olur mu?
« Bunu yaparsam, 6zge¢misime eklenecek bir deneyim kazanir mryim?

 Bunu yaparsam, faydasini nasil en st diizeye ¢ikarabilirim?

« Hayir dersem, sonuglari olur mu? Ne olur?

EVET HAYIR

o I o o iy
o I o I

Etkili Dinleme

Insanlar konusur, fakat pek azi iyi dinler. Siz, baskalarinin kacirdiklarini duymakta iyiyseniz, bu size
belirgin bir avantaj saglayacaktir. lyi dinleyiciler ayni zamanda baskalariyla iliski kurmada da daha
iyidir. Bu ylzden, etkili dinleme becerisinin Uzerinde calisiimasi, pratikle gelistirilmesi gereklidir.

lyi Dinleyici Olmak

Dinlemek, duymaktan farkli bir eylemdir. Bir
seyi duyabilirsiniz, ama algilayamaz veya tepki
veremezsiniz. Kelimeler iizerinizden akip gecer.
Dinlediginizde ise sizinle konusan kisi dinledi-
ginizi anlar ve bunu takdir eder.

Dinlemek konsantrasyon gerektirir. Eger din-
lerken, soyleyeceginiz bir sonraki seyi diisiin-
mekle mesgulseniz, bu dinlemek degildir.

Anda kalin! Anda kalarak dinleyin.
Anda Kalmak

Anda kalmak, yasamin hizli temposu ve siirekli
degisen kosullari iginde i¢sel bir denge olustur-
mak konusunda edinilen beceriden s6z ederken
"zihinsel odaklanmay giiclendirmek, stresle bas
etmek ve yasamin sundugu amn degerini tam
olarak deneyimlemek" gibi anlamlar tagir.

Bizim burada "Dinlerken anda kalin!" derken
kastimiz, sadece dinlediginiz kisiye odaklanma-
niz, kendi soyleyecekleriniz tizerinde diisiinme-
den can kulagiyla karsinizdaki dinlemenizdir.
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Tiim isaretleri Okumak

Sadece duyduklarinizi degil, konusmacinin soy-
lediklerini, soylemek istediklerini de dinleyin.

Ses tonunun ve vurgularinin, sozlerin ardindaki
gercekler hakkinda size ne anlattigini diistiniin.
"Uyumlular mi? Degillerse, soylenmeyen sey ne?"
Beden dili de 6nemlidir ve bunu genellikle bi-
lingaltinizda fark edersiniz. "Konusmacinin yiiz
ifadesi ve beden dili soyledikleriyle uyumlu mu?"

Diisiincelerinizi Dogrulamak
Dinlerken, muhatabinizin sylediklerini her
zaman anladiginizdan emin olun. Anladiginizi
ozetleyin ve gerekirse konusmacidan soyledikle-
rini tekrarlamasini isteyin. Anladignizdan emin
olmadiginizda, daha fazla agiklama isteyin. Eger
anlamadiysaniz asla anlamis gibi davranmayin.

Gergekten dinlediginizde,
muhatabiniz bunu fark edecek
ve sizi takdir edecektir.



Dogru Bitirmek

Son olarak, sohbeti veya goriismeyi dogru bir
sekilde sonlandirdiginizdan emin olun. Sohbet
veya goriismenin sonucunda bagka bir eylemde
bulunmaniz gerekirse, duyduklarinizi 6zetleyin
ve ardindan atacaginiz adimlari tartisin. Bundan
sonra ne yapilmasi gerektigi konusunda anlasti-
giniz noktalari, muhatabinizin (veya meslektasi-
nizin) huzurunda, not edin. Bu, goriisiilen ve ka-
rarlagtirilan konularin 6nemini vurgulayacaktir.
Sohbet, soylesi, goriisme, miilakat ve toplantilar-
dan sonra, 6nemli noktalar1 her zaman not edin.

Tavsiyede Bulunmak

Bazen bir konugsmanin aslinda bir tavsiye talebi
oldugu izlenimine kapilabilirsiniz. Buna dikkat
etmelisiniz. Sizinle sohbet etmeye gelmis gibi go-
riinen kisi aslinda bir konuda fikrinize ihtiya¢ du-
yuyor, ama bunu agikea dile getiremiyor olabilir.
Oysa tavsiye istemek, istemeden tavsiye dinle-
mekten daha iyidir. Siz de sizden istenmedikge
tavsiye vermemeye 6zen gosterin.

Etkili Dinleme Becerisini Degerlendirm

Gergek bir sohbetiniz diisiinerek, asagidaki sorulart EVET veya HAYIR seklinde cevaplayin:

« Soylenenleri can kulagiyla dinliyor muydum?

o Muhatabim konusurken kendisine verdigim cevaplar uygun cevaplar miydi?
o Davranislarim akis: tesvik etti mi yoksa kesintiye mi ugratti?

« Benim sorularim iyi hazirlanmis ve uygun sorular miydi?

« Sohbeti/soylesiyi/goriismeyi/miilakat uygun

« Katkida bulunabildim mi? Faydali oldum mu?

Gergekten 6nemli bir katkiniz olacagini diisii-
niiyorsaniz, karsinizdaki kisiye tavsiyenizin hos
karsilanip karsilanmayacagini sorabilirsiniz. An-
cak "hayir" cevabina da hazirlikli olun. Alternatif
olarak, benzer bir durumla nasil basa ¢iktiginizi
anlatan kigisel bir hikaye anlatarak da tavsiyede
bulunabilirsiniz. Ancak bunu da dikkatli yapin.
Herkesin tepkisi ayn1 olmayabilir.

Ozenle Empati Kurmak

Bazen de yapabileceginiz hicbir sey yoktur. Kisi
sirf birisine soylemis olmak i¢in bir sey soylii-
yor olabilir. Bazi isyerlerinde sadece konusmus
olmak i¢in konusan bosbogazlar da vardir.

Bu durumda, roliiniiz dikkatlice dinlemek, em-
pati kurmak, ihtiya¢ duyuldugunda ulasilabilir
oldugunuzu hissettirmektir. Bunu yaparken, bir
dedikoduya alet olmadiginizdan da emin olun.

Tiim bunlarin haricinde, biri size gizlice bir sey
soylediginde, sizinle paylasilan bilgiyi sir kabul
edin ve koruyun. Size gosterilen itimad1 korumak
itibarinizi korumakla esdegerdir.

ek

EVET HAYIR

sekilde mi kapattim?
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BILIM VE TEKNIK

Yillar i¢inde bazi1 bilim insanlar1 zaman zaman, bilimin her alanda en dog-
ru ve kesin bilgiye ulastigini iddia etme gafletine diismiis, bunu da a¢ik¢a ve
gururla dile getirmekten ¢ekinmemislerdir. Fizik¢iler de bu gaflete 1900'lerin
ilk ceyreginde diismiistii. Atomalt1 diinyanin klasik fizikle agiklanamayacagi-
n1 anladiklarinda kuantum fiziginin 6nii acild1. Oyle goriiniiyor ki simdi de
klasik biyoloji algimiz degismek iizere.
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DNA ve YASAM

Daha 6nce de iizerine konustugumuz
lizere proteinler yeryiiziindeki tiim ya-
samin temel taslaridir ve mesele DNA
ile proteinler arasindaki iliskidir.

Yasam proteinlerle kurulur ve onlar
sayesinde devam eder.

Proteinler ise aminoasitlerden olusur.
Yasamin yararlandig1 on binlerce farkli
protein vardir ve bunlarin her biri,
uzun molekiil zincirleri olusturmak
lizere birbirine eklenen yalnizca 20 tiir
aminoasitten olusurlar.

Ortalama bir protein yalnizca birkag
yiiz aminoasit molekiilii igerirken, en
uzun protein zinciri 20.000'den fazla
aminoasit molekiilii icerir. Fakat burada
dikkat ¢ekici olan, her bir protein zinci-
rindeki aminoasit diziliminin kendine
6zgii olmasidir.

Aminoasitler, yapiskan uglar1 sayesinde
baglanarak zunu zincirler olustururlar.
Bu yapigkanlik 6zelligi bir kimyasal
bagdan kaynaklanir ve her aminoasit,
molekiiliinii en yakin komsusuna ilisti-
rerek uzun, yass1 zincirler tiretir.

Hepsi bu kadar degildir; aminoasit-
lerden bazilari, bagka kimyasal baglar
araciligryla zincirin bagka, daha uzak
parcalarindaki gorevdesleriyle de bag-
lant1 kurabilirler. Bu kimyasal baglar
yass1 aminoasit zincirlerini karmagik iig
boyutlu bir yap1 haline getirir. Yapinin
son sekli sadece ve sadece aminoasitle-
rin dizilimiyle belirlenir ve bir protei-
nin ne yapabilecegini belirleyen de bu
nihai formdur.
Temelde iki tip protein vardir:

« Yapisal proteinler

o Islevsel proteinler

[simlerinden de anlagilacag: iizere yapi-
sal proteinler (structural proteins) kas,
kikirdak ve sag gibi biyolojik yapilar:
meydana getirir.

Diger yandan islevsel proteinler (fun-
ctional proteins) yasamin isler halde
kalmasini saglarlar. En 6nemlisi de
bunu, besinleri pargalamak gibi yasam
i¢in gerekli olan ¢ok sayida kimyasal
tepkimeyi katalize ederek (yani hizlan-
dirarak) yaparlar.






BILIM VE TEKNIK

Bu tiirden katalitik proteinlere enzim ad1 ve-
rilir (enzyme) ve bu islevi yerine getirmelerine
olanak taniyan sey sekilleridir.

Proteinler hiicreler i¢inde olusur ve cogunlukla
yine olustuklar: hiicreler icinde hareket ederler.
Bu hem bakteriler gibi tek hiicreli mikroplar
hem de viicudumuzu olusturan 100 trilyondan
fazla hiicrenin her biri i¢in gecerlidir. Binlerce
farkli proteinin iiretim kodlar1 ve komutlar:
yine her bir hiicrenin genleri icinde bulunur.
Eger hiicrenin bir sirket proteinlerin de is¢iler
oldugunu varsayarsak, genler de bu sirketin
yoneticileridir.

Hilcre

Niikleotid

Cekirdek Kromozom

Deoksiriboz Niikleik Asit

Deoksiriboz niikleik asit veya kisaca DNA,
tiim organizmalarin ve baz1 virtslerin canlilik
islevleri ve biyolojik gelismeleri i¢in gerekli olan
genetik talimatlar1 tastyan bir niikleik asittir.
DNA'nin baglica rolii bilgiyi uzun siire saklama

becerisidir ve genler DNA'lardan olustuklari icin
biitiin bu proteinlerin iiretimini yonetebilirler.

Tek bir DNA molekiilii ti¢ bilesenden olusur:

 Riboz olarak bilinen 5 karbonlu seker
(Oksijen atomlarindan birini kaybetmis
oldugu icin deoksi 6n ekini alir);

« Fosfat grubu olarak bilinen, fosfor iceren
kiiciik bir molekiil ve

o Ozel bir molekiil olan niikleotid baz.
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Fosfat Deoksiriboz Qrganik
Sekeri Baz
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Riboz ve fosfat grubu, DNA'nin omurgasi gibi
davranarak niikleotid bazina (nucleotide bases)
destek saglar ve ¢ok sayida DNA molekiiliinii
uzun zincirler olusturacak sekilde birbirlerine
baglarlar. Ancak bir DNA molekiiliiniin en
onemli parcasi niikleotid bazidir.

Niikleotid baz1 4 farkli molekiilden biri olabilir:

"

Guanin Sitozin

A T
Adenin  Timin
DNA zinciri, proteinlere benzer sekilde, belli
bir dizilimde bir araya gelmis dort farkli niik-
leotid bazindan olusur. Bu benzerlik rastlanti
degildir. Ciinkii niikleotid bazlarin dizilimi bir
proteindeki aminoasitlerin dizilimiyle dogru-
dan ilgilidir. Protein tiretmek i¢in kodlanmis
bir komut gibi davranir.

DNA zincirinin proteinlerle arasindaki tek
benzerlik bu degildir. Kimyasal baglar nasil
farkli aminoasitler arasinda olusabiliyorsa,
niikleotid bazlar1 arasinda da olusabilir. Bu-
nunla birlikte, Adenin yalnizca Timin ile,
Guanin de yalnizca Sitozin ile bag kurar.

(P

D Timin

Sitozin

Sitozin




Soni¢ sudur: DNA, hiicrenin i¢inde tek bir
zincir olarak degil, niikleotid baz diziliminin
her zaman ayna goriintiisii gibi bir dizilimle
eslestigi ikili, bitisik bir zincir halinde bulunur.
Zincir boyunca Adenin (A) Timin (T) ile,
Guanin (G) Sitozin (S) ile beslesir.

DNA dizilimi, 1953'te, Ingiliz molekiiler biyo-
log Francis Crick ve Amerikali biyokimyac1
James Watson tarafindan bulunmustur.

Bu dizilim, yalnizca kimyasal olarak kararl
olmakla kalmaz, ayni zamanda hiicre boliin-
mesinin gerektirdigi iizere herhangi bir DNA
diziliminin kopyasini liretmek i¢in basit bir
yontem de sunar. Zaten evrime yon veren
mutasyonlarin nedeni de bu kopyalama siire-
cindeki hatalardir. Dahasy, iki zincirin birbirini
sarmaladigl, DNA'ya 6zgiil ¢ift sarmal sekli-

ni veren de yine budur. Cift zincirli DNA'y1
biikiilmiis bir merdivene benzetecek olursaniz,
degisken riboz ve fosfat gruplar1 merdivenin iki
diregini, eslesen DNA bazlarinin dizilimi ise
merdivendeki yatay basamaklar1 temsil ederler.

Seker
Fosfat
iskeleti

Baz cifti

Adenin Timin

o Guanin
Sitozin

DNA'nin Calisma Prensibi

Peki niikleotid bazlarinin dizilimi proteindeki
aminoasitlerin dizilimiyle tam olarak nasil bag-
lantilidir? Bagka bir deyisle, bu kod tam olarak
nasil calismaktadir?

DNA bazlarinin uzun dizilimi, genler olarak
bilinen kiigiik gruplara ayrilir. Eger DNA bazlar1
harflerse, genler farkli proteinlerin isimleridir.
Bu genlere ulasmak i¢in bir enzim iki DNA zin-
cirini birbirinden ayirir. Gen bir kez agiga ¢ikti-
ginda, bir bagka enzim o genin ayna goriintiisii-
nii olusturur, fakat bu ayna goriintiisit DNA'dan
degil RNA'dan (riboniikleik asit) meydana gelir.

Riboniikleik Asid

Riboniikleik asit veya RNA, bir niikleik asit,
niikleotitlerden olusan bir polimerdir. Kisaca,
RNA, DNA'ya ¢ok benzer. Tek farki, riboz kis-
minda eksik oksijen atomu olmamasidir. Tek bir
zincir halinde bulunur ve niikleotid baz olarak
Timin yerine Urasil icerir. Diger her anlamda,
tiretilen RNA zinciri, genin ayna goriintiisi (ters
kopyas1) gibi davranir.

RNA zinciri daha sonra hiicrenin ana gévdesi-
nin i¢ine dogru yol alir ve burada ribozom ad1
verilen bir organel tarafindan yakalanir. Ribo-
zom, RNA zincirini ¢epegevre kiskaca alir ve
sonra niikleotid bazlarinin dizilimini okuyarak
zincir boyunca ilerler. Ozellikle, bu bazlari,
kodonlar olarak bilinen tiglii gruplar halinde
okur. Ciinki ti¢ bazli her bir grup belirli bir
aminoaside kargilik gelir. Orn, CAA dizilimi
Valin'e, UCG dizilimi ise Serin'e karsilik gelir.
Ribozom, RNA zinciri boyunca her kodonu
okuyarak ilerlerken aslinda karsilik gelen ami-
noasidi yakindaki bir depodan getirir ve onu
biiytliyen proteine ekler.

Genler protein iiretmek i¢in gerekli komutlar
icerirken RNA bu komutlar1 hiicrenin protein
inga eden makinesine tagir. Isi proteinler yapar,
ama sozii gecen genlerdir. Kim olacagimizi ve
neye benzeyecegimizi genler belirler. Genler
yasamin ana planini i¢lerinde barindirir. Gen-
leri anlagilirsa, yasam da anlagilir.
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BUTUNSEL BIR EL KiTABI VE CERCEVE ONERISi:

AKADEMIK CALISMALARDA YAPAY

ZEKA KULLANIMININ SEFFAF
RAPORLANMASI

Av. Sercan KOC
GENESIS HUKUK Kurucusu

Yapay zeka (YZ) araglarinin akademik
tiretim siireglerine entegrasyonu ben-
zeri goriilmemis firsatlar sunarken;
seffaflik, hesap verebilirlik ve akademik
diriistliik konularinda ciddi zorluklar:
da beraberinde getirmektedir. Mevcut
akademik etik yonergeleri, bu hizli tek-
nolojik doniistimii karsilamakta yetersiz
kalmakta ve YZ kullaniminin belgelen-
mesi konusunda standart bir yaklagim
bulunmamaktadir.

Bu ¢alisma s6z konusu boslugu doldur-
mak amaciyla, akademik ¢aligmalarda
(makale, tez, proje, sunum vb.) yapay
zeka kullanimini sistematik, seffaf ve
denetlenebilir bir sekilde raporlamak
i¢in tasarlanmis biitiinsel bir "Yapay
Zeka Kullanim Raporu” (YZKR) el
kitabin1 sunmaktadir. Gelistirilen bu
gerceve; kullanilan araglarin ve siiriim-
lerin belirtilmesinden, i akisindaki
insan denetimi ve onay kapilarina, veri
gizliliginden (KVKK) etik, telif, 6nyar-
g1 ve dogrulama protokollerine kadar
genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. El
kitab1, YZ'yi bir "yazar" olarak degil;
girdisi, siireci ve ¢iktis1 belgelenen bir
"ara¢" olarak konumlandirmakta ve
nihai entelektiiel sorumlulugun aragtir-
macida kaldigini vurgulamaktadir.

Bu makale, 6nerilen el kitabinin yapisi-
ni, bilesenlerini ve uygulama mantigini
detaylandirarak, yapay zeka destekli
akademik calismalarda seffafligi, tekrar-
lanabilirligi ve etik biitiinliigii saglamak
i¢in kurumsal diizeyde benimsenebile-
cek bir standart model ortaya koymay1
amagclamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeki, Akademik

Diiriistliik, Seffaflik, Etik Raporlama, Uretken
YZ, Akademik Yazim, Ara¢ Kullanim Beyani.

1. Girig

Yapay zekanin (YZ), ozellikle de biiyiik
dil modellerinin (6rn. GPT serisi, Gemi-
ni, LLaMA) yiikselisi, akademik arastir-
ma ve yayincilik pratiklerini kokiinden
doniistiirme potansiyeline sahiptir.
Literatiir taramasindan veri analizine,
metin taslaklarinin olusturulmasindan
gorsellestirmeye kadar bircok asama-

da YZ araglari, arastirmacilara hiz ve
verimlilik kazandirmaktadir. Ancak bu
hizli entegrasyon, akademik diiriistliigiin
temel direkleri olan 6zgiinliik, seffaflik
ve hesap verebilirlik ilkelerini tehdit
eden bir "gri alan" yaratmustir.

Arastirmacilarin YZ araglarini hangi
kapsamda ve ne tiir bir insan deneti-
miyle kullandiginin belgelenmemesi,
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ciddi sorunlara yol agmaktadir. Bunlarin bagin-
da "hayalet yazarlik" (ghostwriting) endiseleri,
YZ'nin iirettigi yanlis veya uydurma bilgilerin
(haltisinasyonlar) akademik kayitlara gegmesi,
modellerin i¢sel 6nyargilarinin ¢alismalara
yansimast ve veri gizliligi ihlalleri gelmektedir.
Yay1n evleri ve akademik kurumlar bu konu-
da gesitli kilavuzlar yayinlamaya baslasa da
genellikle bu kilavuzlar genel ilkelere odaklan-
makta ve arastirmacilara YZ kullanimini nasil
raporlayacaklarina dair pratik, uygulanabilir ve
standart bir yontem sunmamaktadir.

Bu ¢alismanin temel amaci, bu ihtiyaca ce-

vap vermek iizere tasarlanmis kapsamli ve
sistematik bir "Yapay Zeka Kullanim Rapo-
ru" (YZKR) modelini bir akademik el kitab1
formatinda sunmaktir. Bu el kitaby, bir proje-
nin hazirlik stirecinde yapay zeka araglarinin
kullanimini seftaf bir bicimde belgelemek i¢in
bir ¢ergeve sunar. Temel hedef; hangi araglarin
ne i¢in ne kapsamda ve hangi insan denetimiy-
le kullanildiginy; veri/gizlilik, etik, telif, onyarg:
ve dogrulama adimlariyla birlikte tek bir ¢at1
altinda raporlamaktr.

Bu makale, 6nerilen el kitabinin mantiksal
yapisini, temel bilesenlerini ve arkasindaki
felsefeyi agiklayarak, yapay zeka destekli akade-
mik ¢aligmalarda seffaflig1, tekrarlanabilirligi
ve akademik diiriistligii saglamak i¢in bir
standart olusturmay1 hedeflemektedir.

2. ilgili Calismalar
ve Kurumsal Yonergeler

Akademik yayinciligin 6nde gelen etik ku-
rullary, Giretken YZ'nin yiikselisine hizla yanit
vermistir. Ornegin, COPE (Committee on Pub-
lication Ethics) ve EASE (European Association
of Science Editors) gibi kuruluslar, YZ aragla-
rinin bir ¢alismada "yazar" olarak listeleneme-
yecegini, ¢iinkii yazarligin hesap verebilirlik
ve hukuki sorumluluk gerektirdigini net bir
sekilde ortaya koymustur. Bu yonergeler, aras-
tirmacilarin YZ kullandiklar: takdirde bunu
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"Yontem" veya "Tesekkiir" boliimlerinde seffaf
bir sekilde beyan etmeleri gerektigini vurgu-
lamaktadir. Benzer sekilde, Elsevier, Springer
Nature ve IEEE gibi 6nde gelen yayincilar da
benzer politikalar1 benimseyerek, YZ kullani-
minin bildirilmesini zorunlu kilmiglardir.

Ancak mevcut kurumsal yonergeler, genellikle
ilkesel bir ¢er¢eve sunmakla yetinmektedir. Bu
politikalar, YZ kullaniminin beyan edilmesi ge-
rektigini belirtmekle birlikte, bu beyanin nasil
yapilacagina dair pratik, standart ve kapsamh
bir yontem sunmamaktadir. Arastirmaciya;
hangi araci, hangi stiriimle, ne amagla, hangi
insan denetimiyle ve hangi etik kontrollerle
kullandigini sistematik bir sekilde raporlayaca-
g1 bir sablon veya yap1 saglamazlar. Bu durum,
“seffaflik” ilkesini arastirmacinin kendi yoru-
muna birakarak uygulamada tutarsizliklara ve
eksik bildirimlere yol agan 6nemli bir bosluk
yaratmaktadir. Dolayisiyla, COPE'nin "beyan
edin” talimat1 degerli bir ilk adim olsa da aka-
demik toplulugun bu beyani nasil yapacagina
dair metodik bir rehbere ihtiyac1 vardir.

3. Onerilen Cercevenin Kapsami
ve Amaclari

Onerilen YZ Kullanim Raporu, akademik
¢alismalarda YZ kullaniminin seffaf, etik ve
sorumlu bir sekilde belgelenmesini saglayan
modiiler bir yapi1 tizerine kurulmustur. Bu ger-
cevenin temel hedefleri sunlardir:

o Seffaflik: Hangi YZ aracinin, siirecin hangi
asamasinda, ne amagla ve nasil bir istem
(prompt) ile kullanildiginin agik ve anlagilir
sekilde raporlanmasi.

« Hesap Verebilirlik: Her asamada
insan denetiminin ve onayinin aktif
oldugunu gostermek, nihai sorumlulugun
arastirmacida oldugunu pekistirmek.

o Tekrarlanabilirlik: Kullanilan siireclerin ve
araclarin, bagka arastirmacilar tarafindan
benzer sonuglar elde etmek iizere (prensipte)
uygulanabilir olmasini saglamak.



« Akademik Diiriistliik: intihal, veri uydurma
ve Onyarg gibi etik ihlallere kars1 proaktif
onlemler alindigini kanitlamak ve etik
standartlara tam uyumu belgelemek.

Bu el kitab, temel bir ilkeyi benimser: YZ,
bir "yazar"” degil, katkis1 ve stmirlar1 net bir
sekilde tanimlannus bir "aractir”. Bu neden-
le, entelektiiel ve etik sorumluluk her zaman
insanda kalir.

Hedef Kitle: Bu gergevenin birincil hedef kit-
lesi; akademisyenler, arastirmacilar, lisansiisti
ogrenciler, egitim kurumu yoneticileri, akade-
mik diirtstlitk komiteleri ve dergi editorleridir.

Kapsam Belirleme Adimlar1: Raporlama siire-
cinin ilk adimi, kullanimin sinirlarini ¢izmektir.

o Adim1
Proje Tipini Belirleyin: Raporun
uygulanacagi ¢aligmanin tiiri (makale,
sunum, tez, rapor vb.) netlestirilir.

e Adim 2
YZ Kullanim Alanlarini Listeleyin:
Arastirma, yazim, diizenleme, kodlama,
gorsellestirme, ¢eviri gibi hangi asamalarda
YZ'den faydalanilacagi listelenir.

e Adim 3
Risk Seviyesini Degerlendirin: Kullanim,
potansiyel etkisine gore siniflandirilir.
Ornegin, beyin firtinasi gibi yaratici destek
diisiik riskli, 6grenci notlandirmas veya tibbi
teshis gibi otonom karar verme stiregleri
yiiksek riskli olarak kabul edilir. Bu ¢ergeve,
oncelikli olarak diigiik ve orta riskli akademik
tiretim siireclerine odaklanmaktadir.

4,.Yontem

Bu calisma, akademik ¢aligmalarda yapay zeka
kullaniminin seffaf bir sekilde raporlanmasina
yonelik standart bir model 6nermeyi amagla-
maktadir. Bu amaca ulagmak i¢in, pratik bir
¢6ziim, model veya iiriin gelistirmeyi ve bu
gelistirme siirecinin teorik temellerini ortaya
koymay1 hedefleyen Tasarim ve Gelistirme
Arastirmasi (TGA) metodolojisi benimsen-
mistir. TGA, egitim ve sosyal bilimler alaninda

teorik bilgi ile pratik uygulama arasindaki bos-
lugu kapatmak i¢in siklikla kullanilan, sistema-
tik ve dongtisel bir arastirma yaklagimidir.

Onerilen "Yapay Zeka Kullanim Raporu”
(YZKR) el kitabinin gelistirilme siireci, TGA
metodolojisinin temel ilkelerine uygun olarak
li¢ ana agamada yuritilmiigtiir:

1. Asama: Analiz ve ihtiyag Belirleme

Bu ilk asamada, problemin kapsamini ve
mevcut durumu anlamak i¢in kapsamli bir
analiz yapilmistir. Oncelikle, COPE (Commit-
tee on Publication Ethics) ve EASE (European
Association of Science Editors) gibi uluslararasi
yayin etigi kuruluslarinin yani sira 6nde gelen
akademik yayinevlerinin yapay zeka kullanimi-
na iligkin yayinladig1 kilavuzlar ve politikalar
incelenmistir. Bu inceleme sonucunda, mevcut
yonergelerin genellikle YZ'nin yazar olarak
kabul edilmemesi gibi genel ilkeler sundugu,
ancak aragtirmacilara YZ kullanimini nasil
belgeleyeceklerine dair pratik, standart ve
denetlenebilir bir sablon sunmakta yetersiz kal-
dig1 tespit edilmistir. Bu "raporlama boslugu”,
¢alismanin temel problemini olusturmustur.

2. Asama: Tasarim ve Gelistirme

Analiz asamasinda belirlenen ihtiyaglar dog-
rultusunda, modiiler ve biitiinsel bir yapiya sa-
hip olan YZKR el kitab tasarlanmigtir. Cerge-
venin tasariminda su temel ilkeler géz 6niinde
bulundurulmustur:

 Kapsayicilik: Sadece arag beyanindan ibaret
kalmayip; etik, veri gizliligi, 6nyargi, insan
denetimi ve dogrulama gibi tiim kritik
boyutlar1 igermesi.

o Modiilerlik: Arastirmacilarin, kendi
projelerinin niteligine gore ilgili bilesenleri
doldurabilmesine olanak taniyan esnek bir
yap1 sunmasl.

 Uygulanabilirlik: Teorik bir model olmanin
oOtesinde, her aragtirmacinin kolayca
doldurup kendi ¢alismasina ekleyebilecegi
pratik bir ara¢ olmas.
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Bu ilkeler dogrultusunda, el kitabinin 14 temel
bileseni (Araglar ve Siiriimler, Is Akisi ve Insan
Denetimi, Veri ve Gizlilik vb.) sistematik bir
sekilde yapilandirilmstir.

3. Asama: Degerlendirme ve lyilestirme

Gelistirilen YZKR modelinin teorik tutarliligi-
n1 ve pratik uygulanabilirligini degerlendirmek
amaciyla bir 6n degerlendirme siireci yiirii-
tillmiistiir. Bu agamada, gercevenin etkinligini
somut bir senaryo iizerinden test etmek i¢in
kurgusal bir vaka analizi yontemi kullanilmis-
tir. Bu analiz, modelin farkli bilesenlerinin
gercek bir arastirma siirecinde nasil isleyecegi-
ni simiile ederek, potansiyel uygulama zor-
luklarini ve ¢ercevenin gii¢lii yonlerini ortaya
¢ikarmay1 hedeflemistir. Bu degerlendirme, el
kitabinin son halini almasinda ve daha anlagilir
hale getirilmesinde 6nemli bir rol oynamuistir.

5.Yapay Zeka Kullanim Raporu:
El Kitabi Bilesenleri

Bu boliimde, 6nerilen el kitabinin temel bile-
senleri ve her birinin akademik raporlamadaki
islevi detaylandirilmaktadir.

5.1. Araglar ve Siiriimler

Seffafligin ilk adimyi, kullanilan teknolojik
altyapiy1 net bir sekilde beyan etmektir. Bu, ¢a-
lismanin teknolojik baglamini ve tekrarlanabi-
lirligini saglar. Farkli modellerin ve siiriimlerin
farkl1 yeteneklere ve nyargilara sahip olabile-
cegi goz oniinde bulunduruldugunda, bu bilgi
kritik 6neme sahiptir. (Asagidaki tabloya bakin)

5.2.is Akisi ve insan Denetimi

YZ kullaniminin en kritik yonlerinden biri, in-
san-makine etkilesiminin nasil yonetildigidir.

Tablo: Ornek Arac ve Kullanim Gerekgesi Tablosu

Kullanim Kullanim Gerekgesi
Arac/Model |Saglayici| Siirim :
¢ glay Alani (Rationale for Use)
Kaynaga dayali calisma: Google Docs/Drive
Kaynak derleme, | ile yerel entegrasyon, notlardan otomatik
NotebookLM Google | vX.2025 | zihin haritasi, Ozet ve zihin haritasi; kaynak baglantilarini
kutucuk taslag koruyarak hallisinasyon riskini azaltir,
izlenebilirlik saglar.
o Akis plani, metin Yerel.ij.re.tkenlik eqtggr:asyonu: Doc.s(SIid.es./w
Gemini .. Gmail icinde satir-ici diizenleme, bicim birligi
Google | 2025.2 | diizenleme, o A
(Workspace) Srsel k ve stirim kontrolG; kurumsal gizlilik ayarlari
gorsel konsept ve hizli gorsel/bicim Onerileri.
Proje planlama, Defin ara§t|rm§ ve orkestrasyon: uzun .
A . baglam, cok dillilik ve planlama yetenekleri;
Gemini 2.5 Pro | Google | 2.5 derin mevzuat/ S
K mevzuat/vaka analizlerinde tutarh atif
ELENEIEIEE Uretimini kolaylastirir.
Model cesitliligi: farkli aileden bir modelle
Gapraz apraz kontrol yaparak sistematik dnyargiyi
ChatGPT-5 OpenAl |5 dogrulama, sapraz kontrot yap ; yargly
I if bak azaltir; glicli muhakeme ile alternatif
alternatif bakis formulasyonlar saglar.
. Hizli gorsellestirme: marka-uyumlu sablonlar
Canva Al Canva 2025 LOSIO/Ik?n’ S_Iéyt ve ikon setleri; lisans yonetimi seffaf; sunuma
zablon onerisi erisilebilir grafikler Gretmede pratik.

NOT: Siiriimler kurgusaldir; gergek ¢alismada tarih/siiriim bilgisi giincel yazilmalidir.
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Bu boliim, YZ'nin otonom bir aktdr olmadi-
gini, aksine insan denetimindeki bir siirecin
pargasi oldugunu kanitlar. Onay kapilari (gate
keeping), her asamada insanin stratejik karar
verici roliinii vurgular.

+ Asama A - Ideasyon & Cergeve:

- YZ: Tema varyasyonlari, baglik 6nerileri,
aragtirma sorulari taslaklar1.

— Insan: Nihai konuyu, hedef kitleyi, tonu
ve kapsami belirler (Onay Kapisi-1).

o Asama B - Arastirma & Derleme:

- YZ: Literatiir taramasi i¢in anahtar
kelimeler onerir, kaynak havuzundan
oOzetler ¢ikarir, kavram haritalar1 olusturur.

— Insan: Kaynaklarin giivenilirligini ve
itibarin1 degerlendirir, birincil kaynaklara
oncelik verir, sentezlenecek ana kaynaklar:
secer (Onay Kapisi-2).

o Asama C - Taslak & Diizenleme:

- YZ: Paragraf akicili1 saglar, baglik-
altbaglik onerileri sunar, metni farkl bir
tonda yeniden yazar, gorsel fikirleri tiretir.

— Insan: Argiiman kurgusunu olusturur,
mantiksal tutarlilig: saglar, tiim iddialarin
dogrulugunu kontrol eder ve 6zgiin
¢ikarimlari ekler (Onay Kapisi-3).

o Asama D - Gorsellestirme:

- YZ: Verilere dayali diyagramlar, ikonlar,
renk paletleri ve slayt sablonlar1 6nerir.

— Insan: Gérsellerin telif lisanslarini kontrol
eder, verinin dogru temsil edildiginden
emin olur, erisilebilirlik standartlarini
(6rn. alt metin) uygular (Onay Kapisi-4).

» Asama E - Kalite Kontrol & Son Okuma:
- YZ: Dilbilgisi, yazim ve bi¢imsel tutarlilik
hatalarini tarar.
~ Insan: Son anlam ve dogruluk kontroliinii

yapar, ¢alismanin nihai etki ve sorumluluk
beyannamesini imzalar (Onay Kapisi-5).

5.3. Kullanim Kapsami (Scope of Use)

Bu bélimde, YZ'nin roliiniin sinirlar1 net bir
sekilde ¢izilir. YZ'nin hangi goérevler igin kulla-
nildig1 ve daha da 6nemlisi, hangi gorevler i¢in
kullanilmadig: agikga ifade edilir.

o Destekleyici Gorevler: YZ; 6zetleme, taslak
onerme, bicimlendirme, dilbilgisi diizeltme
ve gorsellestirme gibi destekleyici gorevler
i¢in kullanilmigtir.

o Hari¢ Tutulan Alanlar: Otomatik karar
verme, 0grenci notlandirma, hakem
degerlendirmesi veya herhangi bir ytliksek
riskli alanda YZ kullanilmamuistir.

+ Insan Katkisi: Nihai metin, argiiman
siralamas, teorik yorumlar, 6zgiin 6rnekler
ve sonuglar tamamen insan tarafindan
olusturulmus veya YZ taslaklari izerinde
kapsamli bir yeniden yazim ve dogrulama
stirecinden gegirilerek son haline getirilmistir.

5.4. Veri ve Gizlilik (KVKK Uyumu)

Akademik calismalarda kisisel veya hassas
verilerin kullanilmas1 durumunda, YZ aragla-
rina veri girisi ciddi bir gizlilik riski olugturur.
Bu boliim, veri minimizasyonu ve giivenligi
ilkelerine uyuldugunu belgeler.

o Veri Tiirii: Calismada herhangi bir kisisel
veri (gercek kisi ad1, 6grenci verisi, T.C.
kimlik numarasi vb.) veya hassas nitelikli
kisisel veri islenmemistir.

o Veri Minimizasyonu: YZ araglarina girdi
olarak yalnizca kamuya agik akademik
makaleler, anonimlestirilmis ¢alisma notlar:
ve genel bilgiler sunulmustur.

+ Depolama ve Imha Politikas1: YZ
platformlarinda olusturulan ara taslaklar ve
sohbet ge¢misleri, projenin tamamlanmasini
takiben 30 giin icinde giivenli bir sekilde
silinecektir.

o Erisim Kontrolii: Kullanilan tiim YZ
hesaplary, iki faktorli kimlik dogrulama
(2FA) gibi giiglii glivenlik 6nlemleriyle
korunmaktadir. Veri paylasimlar1 yalnizca
kurum igi yetkili kisilerle sinirlandirilmistir.
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o Mahremiyet Etki Degerlendirmesi
(MED) Ozeti: Yapilan degerlendirmede,
benimsenen anonimlestirme, erisim
kisitlamalar1 ve imha politikalar1 sayesinde
projenin gizlilik risk seviyesinin "diigiik"
oldugu tespit edilmistir.

5.5. Kaynaklar ve Dogrulama Protokolii

YZ modellerinin "haliisinasyon" iretme egilimi,
akademik caligmalar i¢in en biiyiik tehditlerden
biridir. Bu nedenle, YZ ¢iktilarinin dogrulugu-
nu garanti altina almak i¢in kat1 bir dogrulama
protokolii benimsenmelidir. Bu bolim, "Sifir
Giiven" (Zero-Trust) yaklagimini temel alir.

« Kabul Edilen Kaynak Tiirleri: Yalnizca
hakemli akademik yayinlar, resmi kurum
raporlari, mevzuat metinleri ve birincil
kaynaklar referans olarak kabul edilmistir.

« Dogrulama Protokolii:
1. Spesifik bir veri, istatistik veya iddia
iceren her YZ ¢iktisi, dogrulanana kadar
"glivenilmez" kabul edilir.

2. YZ tarafindan onerilen hi¢bir bilgi,
orijinal birincil kaynagi bulunup teyit
edilmeden metne dahil edilmez.

3. Tam kritik iddialar (6zellikle nicel veriler),
en az iki bagimsiz ve giivenilir kaynakla
capraz kontrol edilir.

4. Tarihler, rakamlar ve mevzuat atiflar1
(madde/fikra diizeyinde) manuel olarak
kontrol edilir.

5.6. Etik ve Akademik Biitiinliik

Bu boliim, geleneksel akademik diiriistliik ilkele-
rinin YZ kullanimina nasil uyarlandigini gosterir.

+ Intihal Kontrolii: Tiim nihai metinler,
Turnitin veya iThenticate gibi otomatik
benzerlik tarama yazilimlarindan ge¢irilmis
ve insan tarafindan igerik 6zgiinlestirmesi
yapilmustir.

o Alint1 Yonetimi: 25 kelimeyi asan dogrudan
alintilarda tirnak isareti ve kaynak gosterimi
gibi standart alint1 kurallarina titizlikle
uyulmustur.
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o Yazar Katkis1 Beyan:: YZ bir "yazar" olarak
kabul edilmemistir. Katkisi, bu raporda
belirtildigi gibi bir "ara¢" kullanimi olarak
tanimlanmistir ve ¢alismanin yazarlik
boliimiinde yer almamaktadir.

5.7.Telif ve icerik Lisanslari

Uretken YZ'nin olusturdugu metin ve gorsel-
lerin telif hakki statiisii hala tartigmalidir. Bu
boliim, telif risklerini yonetmek i¢in alinan
onlemleri belgeler.

o Gorseller: Kullanilan tiim gorsellerin
telif lisanslar1 kontrol edilmis; Canva
gibi platformlarda iiretilen varliklarin,
platformun lisans s6zlesmesine uygun
olarak kullanildig: teyit edilmistir. Kurumsal
veya Creative Commons gibi a¢ik lisansl
kaynaklar onceliklendirilmistir.

« Lisans Kaydi: Kullanilan ikon, sablon ve
stok fotograflarin lisans belgeleri veya ekran
gorintiileri, projenin dokiimantasyon
klasoriinde (/licenses) arsivlenmistir.

o Igerik Etiketlemesi: YZ tarafindan iiretilen
ve tizerinde 6nemli dl¢iide insan diizenlemesi
yapilan igerik, "Al-assisted" (YZ destekli)
olarak etiketlenmistir. Bu, nihai diizenleme ve
sorumlulugun insanda kaldigin1 belirtir.

5.8. Onyarg (Bias) ve Adalet

YZ modelleri, egitildikleri verilerdeki toplum-
sal 6nyargilar1 yansitabilir ve pekistirebilir.

Bu boliim, bu riskin farkinda olundugunu ve
azaltmak i¢in adimlar atildigin1 gosterir.

« Riskli Alanlarin Tespiti: Cinsiyet,
etnik koken, din, engellilik durumu ve
sosyoekonomik statii gibi hassas ve kirilgan
alanlarda 6nyarg riski proaktif olarak
degerlendirilmistir.

o Test ve Diizeltme: Kurgusal bir test seti (6rn.
40 farkli senaryo) kullanilarak YZ ¢iktilarinda
hatali genelleme, basmakalip (stereotipik)
ima veya dislayici dil olup olmadig kontrol
edilmigtir. Tespit edilen (6rn. 2 adet
stereotipik ima) ifadeler diizeltilmistir.



+ Onlemler: Calisma boyunca tarafsiz ve
kapsayici bir dil kilavuzu benimsenmis,
sorunlu olabilecek ifadeleri igeren bir "yasakli
kelimeler listesi" olusturulmus ve tiim metinler
insan gozden gegirmesinden gegirilmistir.

5.9. Risk Siniflandirmasi ve Uyum

Projenin genel risk profilinin ve alinan 6nlem-
lerin 6zetlendigi boliimdiir.

 Kullanim Tipi: YZ kullanimi, yalnizca igerik
tiretimine destek amagli oldugu ve herhangi
bir otonom karar (6rn. 6grenci puanlama/
izleme) icermedigi icin diisiik risk olarak
siniflandirilmistir.

+ Insan Denetimi: {s akiginin tiim
asamalarinda zorunlu insan denetimi ve
"onay kapilar1" mekanizmasi mevcuttur.

o Seffaflik: Bu raporun tam metni, ¢alismanin
bir eki olarak sunulur. Ayrica, sunum gibi
formatlarda raporun kisa bir 6zeti (Bkz.
Madde 3.12) paylasilir.

5.10. Prompt Miihendisligi Felsefesi ve ilkeleri

YZ giktilarinin kalitesi, bityiik 6l¢tide istemlerin
(prompts) kalitesine baghdir. Bu boliim, kullani-
lan istem miihendisligi yaklasimini agiklayarak
stirecin bilingli ve metodik oldugunu gosterir.

o Rol Atama (Persona Assignment):
Istemlerde, YZ'ye 'bir hukuk danigmani gibi
diisiin' veya 'bir veri gorsellestirme uzmani
gibi davran' gibi roller atanarak yanitlarin
istenen perspektife ve uzmanlik diizeyine
uygun olmasi hedeflenmistir.

o Adim Adim Diisiinme (Chain-of-Thought):
Karmasik konularda, YZ'den dogrudan
sonug vermek yerine 'adim adim diisiinerek’
cevaba ulagmasi istenmis, bu sayede
mantiksal ¢ikarim siireci denetlenebilmis ve
hatalar daha kolay tespit edilmistir.

« Kisitlayic1 Belirleme (Constraint Setting):
Istemlerde, '...ancak KVKK kapsamini
dikkate alarak’ veya '...maksimum 100
kelimeyle ve akademik bir tonda' gibi kisitlar
eklenerek ¢iktinin kapsami, formati ve tonu
kontrol altinda tutulmustur.

5.11.YZ Ciktilarinin Ozgiinlestirilmesi
ve Doniistiiriilmesi

Bu boliim, YZ ¢iktilarinin ham bir sekilde kop-
yalanmadigini, aksine aragtirmacinin entelek-
titel stizgecinden gegirilerek 6zgiin bir galigma-
ya donistiiriildigiini kanitlar.

+ Sentezleme ve Yeniden Cerceveleme:
YZ'nin ozetledigi veya taslak olarak
sundugu bilgiler, caliymanin ana argiimanini
destekleyecek sekilde tarafimizca yeniden
sentezlenmis, yorumlanmais ve elestirel bir
bakis agisiyla degerlendirilmistir. Ham bilgi,
6zgiin bir teorik ¢erceveye oturtulmustur.

« Dil ve Ton Uyarlamasi: YZ tarafindan
tiretilen metinler, projenin hedef kitlesine
ve disiplinin akademik iislubuna uygun hale
getirilmek iizere terminoloji, ton ve akicilik
acisindan tamamen yeniden diizenlenmistir.

+ Ornek ve Analoji Ekleme: Konunun daha
iyi anlagilmasi i¢in YZ taslaklarina, tamamen
aragtirmacinin kendi bilgi birikimine ve
deneyimine dayanan 6zgiin 6rnekler, vaka
caligmalar1 ve analojiler eklenmistir

5.12. Kisa Aciklama (Disclosure)
Sunumlar ve Ozetler icin

Akademik ¢alismalarin sunum veya poster gibi
kisa formatlari i¢in, YZ kullanimini 6zetleyen
standart bir metin sablonu gereklidir. Bu, sef-
taflig1 pratik ve erisilebilir kilar.

Ornek Paragraf:

“Bu sunum, NotebookLM, Gemini (Works-
pace), Gemini 2.5 Pro, ChatGPT-5 ve Can-
va Al gibi yapay zeka araglarimdan yalniz-
ca igerik destegi amaciyla yararlamlarak
hazirlannmugstir. Kullanim; kaynak derleme,
taslak olusturma, dil diizenleme ve gorsel-
lestirme ile sinirlidir. Nihai igerik, yapilan
analizler, dogrulama ve etik sorumluluk
tamamen sunum sahibine aittir. Calisma-
da kisisel veri islenmemis; telif, onyargi ve
akademik biitiinliik ilkelerine uygun hare-
ket edilmistir. Kritik iddialar en az iki ba-
gimsiz kaynakla teyit edilmistir”
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5.13. Reddedilen YZ Onerileri ve Ogrenimler

Akademik diirtstliigiin 6nemli bir pargast,
sadece basarili sonuglar1 degil, ayn1 zamanda
karsilasilan zorluklari ve hatalar1 da belge-
lemektir. Bu boliim, insan denetiminin aktif
roliinii somut 6rneklerle kanitlar ve gelecekteki
caligmalar i¢in degerli bir birikim olusturur.

« Hatali Kaynak Onerisi (Haliisinasyon):
YZ, bir argiimani desteklemek i¢in var
olmayan bir makale ve yazar 6nermistir.
Bu durum, "Sifir Gliven Dogrulama”
protokoliimiiz sayesinde tespit edilmis ve
oneri reddedilmistir.

— Ogrenim: YZ'nin kaynak énerileri asla
dogrudan kabul edilmemeli, daima
birincil kaynaktan dogrulanmalidir.

+ Onyargili Dil Kullanimz: Bir metin
taslaginda, belirli bir meslek grubu i¢in
basmakalip bir ifade onerilmistir. Bu ifade,
onyarg kontrolii sirasinda tespit edilmis ve
tarafsiz bir dille yeniden yazilmistir.

— Ogrenim: YZ'nin dil énerileri, kapsayicilik
ve adalet siizgecinden gecirilmelidir.

o Stratejik Uyumsuzluk: YZ, sunumun
akist icin mantiksal olarak tutarli ancak
projenin ana teziyle ¢elisen bir alt baglik
onermigtir. Insan denetimiyle bu 6neri,
projenin stratejik hedeflerine uymadig i¢in
reddedilmistir.

— Ogrenim: YZ, yerel mantiksal tutarlilik
saglasa da projenin genel stratejik
vizyonunu her zaman kavrayamaz.

5.14. Yonetisim ve Diger idari Bilesenler

Raporun kurumsal bir standart haline gelmesi
i¢in yonetisim mekanizmalarini da igermesi
gerekir. Bu bagliklar, projenin niteligine gore
doldurulabilir.

« Giivenlik ve Erisim Kontrolleri: (Orn: 2FA,
gliclii parola, cihaz dogrulama politikalar1)

« Olay (Incident) Yonetimi: (Orn: Yanls
bilgi, telif stiphesi veya gizlilik ihlali tespit
edildiginde izlenecek adimlar)
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o Erisilebilirlik (Accessibility): (Orn: WCAG
uyumlu gorseller, alt metinler, okunabilir
font kullanimi)

o Smurhiliklar ve Bilinen Riskler: (Orn: YZ
haliisinasyonu, giincel olmayan veri setleri

vb.)

+ Maliyet ve Cevresel Ayak izi: (Islem
gliciiniin tahmini maliyeti ve ¢evresel etkisi)

 Rollerin Dagilimi (RACI): (Projede Sahip,
Sorumlu, Danisilan ve Bilgilendirilen
rollerinin netlestirilmesi)

 Degisiklik Giinliigii (Version Control):
(Raporun veya ¢aligmanin siiriimlerinin
takip edilmesi)

o Gozden Gegirme ve Siiriim Politikasi:
(Bu el kitabinin ne siklikla ve kim tarafindan
giincelleneceginin belirlenmesi)

+ Gerekli Insan Yetkinlikleri ve Egitim:
(Araglar1 sorumlu kullanmak i¢in gereken
prompt mithendisligi, elestirel diisiinme ve
etik farkindalik gibi beceriler)

o Veri Kokeni ve Akis1 (Data Provenance):
(Verinin nereden geldigi ve YZ sistemleri
icinde nasil bir yol izlediginin belgelenmesi)

6. YZKR'nin Giiclii Yonleri, Zorluklar
ve Gelecegi

Bu makalede sunulan "Yapay Zeka Kullanim
Raporu" (YZKR) el kitabi, akademik ¢aligmalar-
da YZ kullanimina iliskin mevcut belirsizlikleri
ortadan kaldirmayi hedefleyen biitiinsel bir yak-
lasimdir. Geleneksel atif ve kaynakea sistemleri,
bilginin "nereden" geldigini belgelerken, YZKR
bu ihtiyaci bir adim Gteye tasiyarak bilginin "na-
sil" tiretildigini ve islendigini de agiklamaktadur.
Bu, 6zellikle "siyah kutu" (black box) olarak go-
riilen YZ modellerinin kullanildig1 ¢caligmalarda
tekrarlanabilirligi ve denetlenebilirligi artirmak
i¢in hayati bir adimdir.

Onerilen gercevenin en giiglii yonlerinden biri,
"insan-dongiide" (human-in-the-loop) prensi-
bini sistematik hale getirmesidir. [ akisindaki



"onay kapilar1”, YZ'nin bir asistan roliinde kal-
digin1 ve stratejik, etik ve entelektiiel kararlarin
tamamen arastirmaci tarafindan verildigini
glivence altina alir. Bu, YZ'yi bir tehdit olarak
gormek yerine, sinirlar1 ve sorumluluklar: net
bir sekilde ¢izilmis giiclii bir arag olarak ko-
numlandirir.

Bununla birlikte, boyle detayl1 bir raporlama
standardinin uygulanmasinin bazi zorluklar: da
bulunmaktadir. Aragtirmacilar i¢in ek bir idari
yiik getirebilir ve raporlamanin kendisi zaman
alabilir. Ayrica, YZ teknolojisinin hizla gelisme-
si, bu el kitabinin da yasayan bir belge olmasini
ve diizenli olarak giincellenmesini gerektirmek-
tedir. Kurumlarin, bu gergevenin etkin bir se-
kilde benimsenmesi i¢in arastirmacilara gerekli
egitimi (6rn. prompt mithendisligi, YZ etigi)
saglamasi da kritik bir bagar1 faktoridiir.

Bu zorluklara ragmen, YZKR'nin saglayaca-

g1 faydalar ¢ok daha agir basmaktadir. Seffaf
bir raporlama kiiltiiri, 6grenciler ve geng
arastirmacilar i¢in sorumlu YZ kullanimini
ogreten bir pedagojik araca doniisebilir. Der-
gi editorleri ve hakemler igin, bir ¢aligmanin
ozgiinligiinii ve metodolojik saglamligini
degerlendirmede paha bi¢ilmez bir dl¢iit sunar.
En 6nemlisi, akademik toplulugun yapay zeka
destekli aragtirmalara olan giivenini pekistire-
rek bilimsel ilerlemenin diiriistliik ve biittinlitk
icinde devam etmesini saglar.

7. Sonug ve Oneriler

Yapay zeka, akademik diinyada kalic1 bir giigtiir.
Onu yok saymak yerine, potansiyelinden etik

ve sorumlu bir sekilde nasil yararlanacagimiz
tanimlayan standartlara ve gercevelere acilen
ihtiya¢ duymaktayiz. Bu makalede sunulan "Ya-
pay Zeka Kullanim Raporu" el kitaby, bu ihtiyaca
yonelik somut, uygulanabilir ve kapsaml bir
¢6ziim Onerisidir. YZ kullaniming; arag secimi, is
akisi, veri yonetimi, etik, telif ve dogrulama gibi
¢ok boyutlu bir perspektifle ele alan bu ¢erce-
ve, akademik diiriistligii korumak ve bilimsel
seffaflig1 artirmak icin tasarlanmistir.

Bu calisma dogrultusunda asagidaki oneriler
sunulmaktadir:

1. Egitim Kurumlari i¢in: Universiteler ve
aragtirma enstitiileri, bu el kitabin1 kendi
akademik diiriistliik ve etik yonergelerine
adapte ederek benimsemelidir. Ogrencilere
ve akademisyenlere yonelik, sorumlu YZ
kullanim1 ve raporlamast iizerine egitim
programlar1 diizenlenmelidir.

2. Yayincilar ve Dergiler i¢in: Akademik
dergiler, yazarlardan makale génderim
stirecinin bir parcasi olarak YZKR'yi
doldurup ek bir belge olarak sunmalarini
talep edebilir. Bu, hakemlik siirecinde
seffaflig1 artiracak ve yayinlanan ¢aligmalarin
givenilirligini pekistirecektir.

3. Gelecek Arastirmalar icin: Bu el kitabinin
farkl1 disiplinlerdeki uygulanabilirligi
ve etkinligi tizerine ampirik ¢aligmalar
yapilmalidir. Aragtirmacilarin raporlama
stirecine iliskin deneyimleri ve karsilastiklar
zorluklar incelenerek cercevenin daha da
gelistirilmesi hedeflenmelidir.

Sonug olarak, yapay zeké destekli akademik
tretimde seffaflik bir segenek degil, bir zorun-
luluktur. Sunulan bu el kitabi, bu zorunlulugu
karsilamak tizere atilmig metodik bir adim olup,
akademik toplulugun ortak akliyla daha da zen-
ginlesecek yagayan bir standart adayidir. m SK

Bu el kitab siirekli olarak gelistirilmekte ve giin-
cellenmektedir. En giincel versiyonuna, asagidaki
QR kod araciligiyla ulasabilirsiniz.
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AKADEMI

EGITIMLERIMIZ
Egitmenlerimiz, hem lisansladigimiz iiriin ve teknolojiler hem
de miisterilerimizin kendi ihtiya¢ duyduklar: teknik ve mesleki
alanlarda yiiz yiize ve ¢evrimici egitim faaliyetleri gerceklestir-
mektedirler. Egitimler, her biri kendi alaninda yetkin sertifikali
egitmenler tarafindan verilmekte, katma degerli ¢6ziim ortakli-
g1 ilkesi ¢ercevesinde katilimcilarin iiretkenliklerine ve verimli-
liklerine katkida bulunulmaktadir. Bu sayidan itibaren, asagida
listesini verdigimiz Adobe egitimlerini siz degerli dergi okurla-
rimizla da paylagsmak ve sizin de iiretkenliginize ve verimliligi-
nize bir nebze katkida bulunmak niyetindeyiz.

Adobe
InDesign

Adobe
Acrobat Pro

Adobe
Photoshop

Illustrator

Adobe
Animate

Adobe
Dreamweaver

Adobe
Dimension XD

Adobe
After Effects

Character
Animator

3

Adobe
Premiere Pro

Adobe
Audition

Adobe Moodle

Suite Captivate

Camtasia
Studio LMS

iSpring

_a ik

FrameMaker

Connect

AKADEMI

Egitim ekibimiz, grafik tasarim,
masalstl yayincilik, ambalaj
gorsellestirme, kullanici deneyi-
mi tasarimi, web tasarimi, ¢izgi
animasyon, ses miksaji, video
montajl, gorsel efektler, teknik
dokimantasyon, e-6grenme
icerik gelistirme, 6grenim
yonetimi ve web konferans ana
basliklar altinda dGrdn temelli
egitimler vermektedir.

Her bir uygulamanin ytizytze
temel egitimi 3 tam giin (18
saat) stirmektedir.

Yz yUze egitimler, adim adim
uygulanan senaryo tabanli
derslerden olusur ve yaratici
profesyonellerin is Gretirken en
cok ihtiya¢ duyacaklari araglara
ve tekniklere odaklanir,

Sizlerle bu sayidan itibaren
paylasacagimiz dgretici icerikler,
konuya merak duyan her du-
zeydeki kullanicricin uygundur.

Adobe
RoboHelp

Adobe

Adobe Diger
Egitimlerimiz
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4 arama, bazi teknik

destek ¢agrilarinin ne kadar
SACMA oldugunu belgelemek
adina kaydedilmektedir.

/

Yapay Zeka! Sen bizi yok
etmeden nce biz seni nasil
yok ederiz acaba?

ilging bir promp!
Ne cevap versem acaba?

=,

NOT: Bu sayfada yer alan karikatiirler
Leonardo.Al yapay zekd motorunun
Phoenix 1.0 araci ile iretilmigtir. m CK




Dilediginiz bilgisayarda calisin!
Bilgisayarinizi PLC egitim sinifina donuistirin!

Hacimli endustriyel uygulamalari sanal sinifiniza tasiyin!
Kendi egitim senaryolarinizi olusturun!

JF"A THOMPSON
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