BZEM

___uzakran ecitim oercisi_iID)IBI{€]

Dijital Sayi 4 ® Nisan 2025 @ Ucretsizdir.

CEVRIMICi EGITIM

VEARASTIRMA PLATFORMLARI

MERKEZi

iS YASAMINDA
-, LIDERLIK

MOODLE 5.0
EGITIMDEVENI BIR 8
CAGIN BASLANICI 2SN

V7 N~



Egitimin Gelecegi Uzaktan Egitimde

Diinya degisiyor. Bilgiye ulasmanin artik cok daha fazla yolu var.
Ustelik uzaktan egitim, finansal kisitlar ortadan kaldirarak herkes icin
firsat esitligi sunuyor. Zamandan ve mekandan bagimsiz derslerle
egitim artik sadece sinifta kalmiyor; evlere, isyerlerine, hatta ulasim
araclarina tasiyor. Artik bilgi her yerde seninle! Dijital cagin sundugu
bu avantajdan yararlanarak kendini gelistir, gelecege hazirlan!

Uzaktan egitim, egitimin gelecegidir.
Sen de bu donlisuimun bir parcasi ol!
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EDITORDEN

Sevgili Okuyucular,

2020’ler, egitim diinyasinda koklii degisimlerin ve
doniistimlerin yasandigi bir donem oldu. Pandemiyle ivme
kazanan uzaktan egitim, giiniimiizde sadece bir zorunluluk
degil, bilingli bir tercih haline geldi. Bu doniistimiin en giiglii
tetikleyicilerinden biri ise hi¢ kuskusuz Yapay Zeka.

Yapay Zekanin egitimdeki rolii her gegen giin daha da
belirginlesiyor. Sadece teknolojik bir yenilik olarak degil, ayni
zamanda kisisellestirilmis egitim anlayiginin temeli olarak da
karsimiza ¢ikiyor. Ogrenme analitigi, otomatik degerlendirme
sistemleri, kisiye 6zel 6grenme yollari, sanal ortamlar, sanal
ogretmenler, dil destek sistemleri ve duygusal geri bildirim
araglari teoriden pratige ge¢mis durumda...

Yapay Zekanin uzaktan egitim ortamlarinda sagladigi en
biyiik katkilardan biri de 6grenciye 6zgii veri analitigiyle
kisisellestirilmis 6grenme deneyimi sunmasi. Her 6grencinin
ogrenme tarzi, hiz algisi ve ihtiyaglar1 farkli. Dolayisiyla,
geleneksel sinif ortaminda bu farklara yanit vermek giicken,
Yapay Zeka destekli sistemler bunu miimkiin hale getiriyor.
Ornegin, bir 6grencinin zorlandig1 konular otomatik olarak
tespit edilip 6zel icerikler 6nerilebiliyor ya da sik yapilan
hatalara gore aninda yonlendirme ile siire¢ desteklenebiliyor.

Ogretmenler icin de Yapay Zeka destekli ¢oziimler kolaylik
sagliyor. Ders plani, sinav hazirligi, 6dev kontrolii gibi zaman
alan siiregler otomatiklestirilebiliyor. Bu da 6gretmenin daha
yaratici ve egitici siireglere, birebir iletisim gerektiren aktivite
ve uygulamalara odaklanmasini sagliyor.

Ayrica, Yapay Zekain egitime katkisi yalnizca islevsel bir
kolaylik degil; teknolojinin egitimde firsat esitligi saglama
potansiyeli. Yapay Zeka destekli sistemler sayesinde farkls
sosyoekonomik kosullardaki bireyler kaliteli egitim igerigine
kolayca ulagabiliyor. Cografi engeller, fiziksel kisitliliklar
egitimle olan bagin 6niine artik gegemiyor.

Siireg, beraberinde -veri giivenligi ve 6grenci mahremiyeti
gibi- baz1 etik sorular1 glindeme getiriyor olsa da egitimde
Yapay Zekanin siirdiiriilebilir bir yardimci olabilmesi i¢in salt
teknoloji odakli degil, insan odakli bir yaklagim gerekiyor.

Nisan sayimizda, bu yeni yol arkadasimiz hakkinda da
makaleler paylasiyor olacagiz. Egitimin gelecegini birlikte
tasarlamak dilegiyle, keyifli okumalar diliyoruz.



AKADEMI

EGITIMLERIMIZ
Egitmenlerimiz, hem lisansladigimiz iiriin ve teknolojiler hem
de miisterilerimizin kendi ihtiya¢ duyduklar: teknik ve mesleki
alanlarda yiiz yiize ve ¢evrimici egitim faaliyetleri gerceklestir-
mektedirler. Egitimler, her biri kendi alaninda yetkin sertifikali
egitmenler tarafindan verilmekte, katma degerli ¢6ziim ortakli-
g1 ilkesi ¢ercevesinde katilimcilarin iiretkenliklerine ve verimli-
liklerine katkida bulunulmaktadir. Bu sayidan itibaren, asagida
listesini verdigimiz Adobe egitimlerini siz degerli dergi okurla-
rimizla da paylagsmak ve sizin de iiretkenliginize ve verimliligi-
nize bir nebze katkida bulunmak niyetindeyiz.

Adobe
InDesign

Adobe
Acrobat Pro

Adobe
Photoshop

Illustrator

Adobe
Animate

Adobe
Dreamweaver

Adobe
Dimension XD

Adobe
After Effects

Character
Animator
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Adobe
Premiere Pro

Adobe
Audition

Adobe Moodle

Suite Captivate

Camtasia
Studio LMS

iSpring

_a ik

FrameMaker

Connect

AKADEMI

Egitim ekibimiz, grafik tasarim,
masalstl yayincilik, ambalaj
gorsellestirme, kullanici deneyi-
mi tasarimi, web tasarimi, ¢izgi
animasyon, ses miksaji, video
montajl, gorsel efektler, teknik
dokimantasyon, e-6grenme
icerik gelistirme, 6grenim
yonetimi ve web konferans ana
basliklar altinda dGrdn temelli
egitimler vermektedir.

Her bir uygulamanin ytizytze
temel egitimi 3 tam giin (18
saat) stirmektedir.

Yz yUze egitimler, adim adim
uygulanan senaryo tabanli
derslerden olusur ve yaratici
profesyonellerin is Gretirken en
cok ihtiya¢ duyacaklari araglara
ve tekniklere odaklanir,

Sizlerle bu sayidan itibaren
paylasacagimiz dgretici icerikler,
konuya merak duyan her du-
zeydeki kullanicricin uygundur.

Adobe
RoboHelp

Adobe

Adobe Diger
Egitimlerimiz



ICINDEKILER

UZAKTAN EGITIMIN DERGISI

Ozelde Uzaktan Egitim, Ogretim Tasarimi, Egitim Teknolojileri, Yonetim
Bilisim Sistemleri, Bilgi ve lletisim Teknolojileri ile genel olarak egitim, tasarim,
teknoloji ve ilgili alanlarda akademik makaleler, dgretici yazilar, denemeler,
bilgi paylasimlari, Grin incelemeleri, réportajlar, portfolyolar ve kurum
tanitimlarr icerecek aylik dijital dergimizin ikinci sayisi sizlerle!

OKAN UNIVERSITESI UZAKTAN EGITIM MERKEZI
Dr. Ogr. Uyesi Emel KOC

MOODLE 5.0 ILE DIJITAL EGITIMDE YENI BiR CAG
Serdar OZKAS

DOSYA: CEVRIMICI EGITIM PLATFORMLARI
Cem KARAHANOGLU

IS YASAMI: LIDERLIGI ANLAMAK
UZEM Dergi Yazi [sleri

UZAKTAN EGITIMDE YAPAY ZEKA KULLANIMI
Av. Sercan KOG - GENESIS HUKUK
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Kliksoft, Turkiye'de Dijital Ogrenimi Giiclendirmek icin
Kiiresel Moodle Partner Agina Katildi

17 Nisan 2025 | Jane Robathan

Moodle, uzaktan egitim teknolojilerinde uzun
yillardir lider olan Kliksoft'un, kiiresel Moodle
Sertifikal1 Partner agina katildigin1 ve Tiirkiye'de-
ki resmi Moodle Partner’ oldugunu duyurmak-
tan gurur duyar.

Yaklagik yirmi yillik tecriibesiyle egitim, kamu ve
kurumsal sektorlerde yiiksek performansl 6gren-
me ¢oziimleri sunan Kliksoft, bolgedeki ¢evrimici
6grenme inovasyonunun 6nciilerinden biri ol-
mustur. Sirket, bugiin 500.000den fazla son kulla-
nictya giinliik olarak hizmet vermekte ve Moodle
tabanli uygulama, barindirma, entegrasyon, igerik
gelistirme ve destek hizmetlerini “Klik2Learn” adl1
paket ¢oziimii araciligiyla sunmaktadir.

"Bir Moodle Sertifikali Partner olmak, Klik-

soft icin hem bir takdir hem de bir sorumluluk
anlamina geliyor," diyor Kliksoft Genel Midiirii
Serdar Ozkas. "Bu basari, agik kaynakli grenme
teknolojilerine yonelik uzun siiredir devam eden
bagliligimizi yansitiyor ve Tiirkiye'de ytiksek
kaliteli Moodle hizmetleri sunan giivenilir bir
¢oziim ortagi olarak konumumuzu giiglendiri-
yor. Kiiresel Moodle ekosistemiyle daha derin is
birlikleri kurmaktan ve Moodle'mn siirekli biiyti-
mesine ve inovasyonuna katkida bulunmaktan
heyecan duyuyoruz."

Tiirkiye, 25 milyondan fazla 6grencisi ve 34 olan
geng niifus medyan yastyla, bolgedeki en hizli
biiyiiyen dijital egitim pazarlarindan birini temsil
ediyor. Kliksoftun Moodle hizmetleri; Karadeniz
Teknik Universitesi, FMV ISIK Okullari, Migros
Ticaret A.S., Istanbul Bilgi Universitesi gibi 6nde
gelen ytiksekogretim kurumlari, K-12 okullari,
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kamu ve kurumsal sektorler tarafindan kullanil-
maktadir. Kliksoft'un ¢aligmalari, kurumlarin diji-
tal 8grenmeyi dlgeklendirmelerine, Ogrenci Bilgi
Sistemi (SIS) ve ERP sistemleri ile entegrasyonu
kolaylastirmalarina ve yerel veri gizliligi diizenle-
melerine uyum saglamalarina yardimci olmustur.

Kliksoftun Moodle hizmet yelpazesi; proje
planlamasi ve kurulumu, yonetilen barindirma
hizmetleri, LMS entegrasyonu, 6zellestirme,
SCORM igerik kiitiiphaneleri, siirekli destek ve
yasal uyum danigmanligini kapsamaktadir. Tiim
¢oztimleri ISO sertifikali altyaps, yerel veri mer-
kezleri ve Moodle uzmanlarindan olusan 6zel bir
ekip tarafindan desteklenmektedir.

Bir Moodle Sertifikal1 Partner olarak Kliksoft,
Tiirkiye genelinde egitimde ve is hayatinda dijital
doniistimii desteklemeye; giivenli, 6lgeklenebilir
ve yerellestirilmis Moodle uygulamalar1 sunarak
gesitli miisteri ihtiyaglarina 6zel ¢oziimler iiret-
meye devam edecektir.

Kliksoft Hakkinda

2008 yilinda kurulan Kliksoft, Tiirkiye merkezli
bir teknoloji sirketidir ve Moodle tabanl1 6gre-
nim ¢oziimleri konusunda uzmanlagmigtir. Ug-
tan uca sundugu “Klik2Learn” hizmet paketiyle,
onde gelen egitim ve kurumsal miisterilere danis-
manlik, barindirma, 6zellestirme, egitim ve icerik
gelistirme hizmetleri sunmaktadir. Agik kaynak
inovasyonuna ve dijital 6grenim miikemmelligi-
ne bagl olan Kliksoft, modern egitim ekosistem-
lerinin degisen ihtiyaglarina yanit veren, etkili ve
ogrenen odakli deneyimler sunmaktadir.



inoodle

Turkiye'nin onde gelen kurumlarinin
kullandigi 6grenim yonetim sistemi ile
egitim maliyetlerinizi en aza indirin!

Bize 0216 518 46 67 ve 0555 505 80 80
no'lu telefonlardan veya info@kliksoft.net eposta
adresinden ulasabilirsiniz.
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32 Ispring

iSpring, Gold Globee (Altin Kiire) Odiiliinii Kazandi

iSpring Solutions, Customer Education Achievement (Miisteri Egitiminde Basari)
kategorisinde 2025 yili Gold Globee® (Altin Kiire) Odiiliine layik goriildii.

eOgrenme yaziliminin 6nde
gelen saglayicilarindan biri
olan iSpring Solutions,
prestijli Globee® Odiillerinde
Yilin Miisteri Egitimi Basa-
r1s1 kategorisinde Altin Kiire
odiliine layik goraldi.

Bu 6diil, iSpring'in olaganiis-
tii teknik destegini ve miisteri
egitimlerindeki bagarisin
takdir etmek i¢in verildi.

Globee Awards, sektorler ge-
nelinde olaganiistii bagarilar1
onurlandirir. 2025 téreninde
iSpring, IBM, SAP America
Inc. ve Microsoft gibi sektor
devlerinin yaninda yerini aldu.
Onlarla rekabet eden iSpring,
insan merkezli yaklagimi saye-
sinde titiz bir degerlendirme
stireciyle altin madalya almaya
hak kazandi. 40'tan fazla iiyeli
Miisteri Destek Ekibi ve 9 tiye-
li Miisteri Basar1 Ekibi, hizli
yanit siireleri, kisisellestirilmis
hizmetleri ve miisteri baga-
risina olan giiclii bagliliklar:
nedeniyle takdir edildiler.

iSpring Misteri Destek ve
Miisteri Basari ekipleri, su
amiral gemisi iiriinlerini kul-
lanan 59.000'den fazla miiste-
riye hizmet veriyor:
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iSpring Suite: Etkilesimli
kurslar ve testler olusturmak
icin kapsamli bir eOgrenme
yazilimlar: paketi.

iSpring Learn: Kurumsal egi-
tim i¢in kullanici dostu ancak
giiclii bir Ogrenme Yonetim
Sistemi (LMS).

iSpring Solutions'in CPO'su
Michael Keller, "iSpring'de
gercek destegin gercek insanlar
anlamina geldigini biliyoruz,
bu yiizden sohbet robotlar:
kullanmiyoruz, sadece 7/24
yardim etmeye hazir ekibimiz
var," diyor. "Her hafta sohbet,
arama ve e-posta yoluyla yak-
lasik 1.800 soru ele aliyoruz ve
beni en ¢ok gururlandiran sey,
bu miisterilerin %97 'sinin mut-
lu bir sekilde ayrilmasi. Ancak
sorun gidermenin Otesine
geciyoruz; O0zel Miisteri Basari
uzmanlarimiz her miisteri-
nin yazihminzla giiclii bir
baslangi¢ yapmasini saghyor.
iSpring fark: nedir? Bizim-

le iletisime gegtiginizde, her
zaman sizi gercekten dinleyen,
ihtiyaglarimizi anlayan ve siz
basarili olana kadar sizinle
kalan birine ulagirsiniz."

iSpring Solutions Hakkinda
iSpring, eOgrenme icin
yazilim gelistirmede 6diilli
kiiresel bir liderdir. iSpring
Solutions, Inc. 2001 'deki
kurulusundan bu yana diinya
¢apinda on binlerce kurumun
egitimlerini iyilestirmelerine
ve en iyi is uygulamalarini
tanitmalarina yardimer oldu.

170'ten fazla iilkede 61 binden
fazla miisteri, giivenilirligi ve
yiiksek performansi nedeni

ile iSpring'i secti. Miisteri
tabaninda 200 Fortune 500
sirketi, devlet kurumlar1 ve
egitim kurumlar1 yer aliyor.
Onemli miisteriler arasinda
Microsoft, SAP, Boeing, Dell,
Adidas, Procter & Gamble,
Berkeley California Universite-
si ve Stanford Universitesi var.

Globee Awards Hakkinda

Globe Awards, Is Odiilleri,
Yapay Zeka Odiilleri, Miisteri
Miikemmelligi Odiilleri vs.
toplam 11 program ve yarisma
araciligi ile her boyutta kuru-
lusun olaganiistii bagarilarini
onurlandirmaktadir. Globee
Awards, olaganiistii basari ve
performanslar takdir eder.
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Adobe Express'te Yapay Zeka Destekli Video Araclari

Adobe, Sezgisel icerik Olusturma (Intuitive Content Creation) icin Adobe Express'te
Yeni Yapay Zeka Destekli Video Araclarini (Al-Powered Video Tools) Tanitt

Adobe, MAX London yaraticilik konferan-
sinda Adobe Express'te video goriintiileri
diizenleme ve olusturma, statik tasarimlari ve
goriintiileri etkileyici animasyonlara doniistiir-
me ve markaya uygun icerikleri hizla olustur-
ma konusunda yepyeni 6zellikler duyurdu ve
miisterilerin igeriklerinin erisimini ve etkisini
genisletmesini sagladi. Yaratic1 profesyoneller
Clip Maker, Dynamic Animation ve Generate
Similar gibi yeni 6zelliklerle diiz tasarimlar:
gercekei hareketlerle 6ne ¢ikarabilecek ve 6zel
arka plan goriintiileri i¢in ticari olarak giivenli
videolar olusturabilecekler. Ek yeni yapay zeka
ozellikleri, tek kisilik girisimcilerin podcast-
lerini hizla sosyal kliplere doniistiirmelerini,
satig profesyonellerinin miisteri sunumlarina
kisisellestirilmis video mesajlar1 eklemelerini
ve pazarlamacilarin genis ekipleriyle paylasi-
labilecek markaya uygun icerik koleksiyonlar1
olusturmak i¢in kullanimi kolay araglara erige-
bilmeierini saglayacak.

Adobe Express, yaratici profesyonellerden is
profesyonelleri, tek kisilik girisimciler ve kiigitk
isletmelere dek herkesin, 6ne ¢ikan ve tutku-
larini tanitmalarina, iglerini bitytitmelerine

ve etkili iletisim kurmalarina yardimeci olan
icerikleri kolayca olusturma ve yayinlamalarini
saglayacak. Yaratici profesyoneller, 6rnegin du-
ragan goriintiilerini videolara donitistiirerek ve
bunlar1 misterilere ve meslektaslarina kolayca
ulastirarak islerini daha ileri gétiirebiliyorlar.
Pazarlamacilar, satis ekipleri ve dahili iletisim-
ciler gibi is profesyonelleri, yaratic1 ekipleri
tarafindan olusturulan sablonlardan markaya
uygun icerik olusturmak ve bunu farkl pazar-
lar i¢in farkli dillerde ve stillerde yerellestirmek
i¢in kullanabiliyorlar. Tek kisilik girisimciler ve
kiigiik isletme ekipleri, sosyal kanallarda igerik
olusturma ve yayinlama araglarinin, onlarin
one ¢ikmalarina, yeni kitlelere ulagmalarina ve
nihayetinde islerini biiyiitmelerine yardimc1
oldugunu 6zellikle belirtiyorlar.
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ISTANBUL OKAN UNIVERSITESI
OGRENME UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZI

Dr. Ogr. Uyesi Emel KOG

jstanbul Okan Universitesi

Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi MGdurd

Istanbul Okan Universitesi Miihendis-
lik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Bilgi-
sayar Mithendisligi (Ingilizce) béliimii
Ogretim Uyesiyim. Ayni zamanda,
Ogrenme Uygulama ve Aragtirma
Merkezi Miidiirii olarak da idari
faaliyetlerde yer almaktayim. Akade-
mik uzmanligim, makine 6grenmesi
uygulamalarinin sinirbilim alanindaki
kullanim1 iizerine odaklanmaktadir.
Bu baglamda, egitim teknolojilerinde
makine 6grenmesi ve derin 6grenme
uygulamalarinin yarattig: farklilagti-
rilmis 6grenme ortamlarinin olustu-
rulmasina katki saglayacak aragtirma-
lar gergeklestirmekteyim.

UZEM ne zaman ve hangi
amacgla kuruldu?

Istanbul Okan Universitesi Uzaktan
Egitim Merkezi, 2009 yilinda ¢evrimigi
egitim konusunda 6ncii faaliyetlerde
bulunmak tizere kurulmustur. Diji-
tallesmenin yayginlasmasi ve merkez
faaliyetlerinin/olanaklarinin sadece
uzaktan egitim alan 6grencilere degil
orgiin egitim alan 6grencilere de ulas-

tirilmasi hedefi ile 2018 yilinda merkez
ad1 Ogrenme Uygulama ve Arastirma
Merkezi (OUAM) olarak yenilenmistir.

Varsa, merkezin diger kurulus
amaclari nelerdir?

Merkez, uzaktan/yiiz ylize egitimi
kullanmakta oldugu Ogrenme Yonetim
Sistemi (OYS) ile zenginlestirmekte-
dir. OYS igerisinde biitiinlesik calisan
egitim teknolojileri araglar; ulusal/
uluslararasi yaymevlerinden ders
iceriklerinin temin edilmesi, derslerin
katilimci bir yontem ile yiirtitiilmesinin
saglanmasi, sanal sinif kullanimlarinin
saglanmasi, 6l¢me degerlendirme ¢6-
ziimlerinin olusturulmasi, 6grencilere
ve Ogretim elemanlarina teknik destek
verilmesi, iiniversitenin ilgili akade-
mik/idari birimleri arasinda esgiidiim
saglanmasi odaginda ¢alisacak sekilde
kurgulanmaktadir. Farkli 6grenme
metotlarina, teknolojilerine ve uygu-
lamalarina yonelik arastirma ve gelis-
tirme ¢aligmalar1 yapmak da merkezin
amaglar1 arasindadir.






Merkezin ana faaliyet alanlarindan
s0z edebilir misiniz?

Merkez, 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans prog-
ramlari ile zamandan ve mekdndan bagim-

s1z olarak paydaslarina hizmet vermektedir.
Kullanilmakta olan ve farkli 6grenme metotla-
rinin uygulanabilecegi OYS ile alt yap1 destegi
ve sistemin etkin kullanimi i¢in teknik destek
saglamaktadur. Ilave olarak; senkron derslerin
koordinasyonu ve online ve/veya gozetimli-on-
line sinavlarin gergeklestirilmesi ana faaliyet
alanlarindandir.

Merkez biinyesinde ka¢ programin
faaliyeti yiiriitiilmektedir?

Merkez biinyesinde, 1 6n lisans (I Saghig ve
Giivenligi), 5 yiiksek lisans (Isletme, Muhasebe
ve Denetim, Bankacilik, Gayrimenkul Degerlen-
dirme ve Finansmani, Lojistik Yonetimi) prog-
rami yiizde yliz uzaktan olarak yiiriitiilmektedir.
Her akademik dénem ise yaklasik olarak 2500
orgiin ders yiiz yiize egitimi OYS destekli (ders
icerik paylasimyi, tartisma panosu kullanimy, kisa
sinav uygulamalari, duyuru ilan1 vb.) yiiriitmek
tizere kullanim saglamaktadr.

Merkezin kurum disi hizmetleri de
var midir?

Merkezimiz, toplumsal katki sa¢ ayaginda
kamu/6zel sektor kurum ve kuruluslari ile do-
nemsel olarak igbirligi protokolleri imzalayarak
faaliyetlerde bulunmaktadir.

Merkezin organlari nelerdir ve bu
organlarda kimler gorevlidir?

Merkezin yonetim organlari; Midiir ve Da-
nigma kurulundan olugsmaktadir. Merkez, Dr.
Ogretim Uyesi Emel KOC tarafindan yonetil-
mektedir. Merkez danigsma kurulu ise Dog. Dr.
Okan BULUT (Alberta Universitesi), Mustafa
Giiglii (Anthology Tiirkiye Bolge Miidiirii),
Sabina CRAMER (Class Kidemli Bagkan
Yardimcist), Cem TURKOZ (Bilgi Birikim
Sistemleri Is Uygulamalar1 Miidiir Yardimcisi),
Saide SAK (Elsevier Miisteri Basar1 Yoneticisi),
Deniz DASTAN (Tiirk Hava Yollar1 Kurumsal
Surdurilebilirlik Yonetimi Yoneticisi), Hatice
Elif BAYAZITLI CELIK (EnejiSA Analiz ve
Projelendirme Siire¢ Lideri) olusmaktadir.




Merkezin misyonu ve vizyonu nedir? MERKEZIN VIZYONU

MERKEZIN MiSYONU Dijitallesmenin eksponansiyel bir sekilde art-

t1g1 egitim diinyasinda 6ncti bir rol iistlenerek,
ogrenci merkezli ve yenilik¢i 6grenme ortam-
lar1 gelistiren; ulusal ve uluslararasi dlgekte
taninan bir 6grenme uygulama ve aragtirma
merkezi olmak.

o Ogrencilerin ve gretim iiyelerinin
akademik ve teknolojik gereksinimlerini
karsilayarak yenilik¢i 6grenme yontemlerini
tesvik etmek.

o Ogrenme yonetim sistemi, gevrimici egitim . . . .
programlari ve farkli 6grenme modellerini Merkezin temel degerlerinden s6z
orglin 0gretime entegre ederek egitimin edebilir misiniz?
kalitesini artirmak. « Yenilikgilik ve Teknolojik Adaptasyon

o Uluslararasi akreditasyonlar ve « Ogrenci Merkezli Disiplinler aras1 Yaklasim
derecelendirme standartlarina uygun egitim | , Uluslararas: Standartlar
slireglerini tasarlayarak siirdiiriilebilir

« Ekip Cal Isbirligi
akademik miikemmeliyet saglamak. P Gahsmast ve Isbirligi

o Stirdurulebilirlik

 Ogrenen merkezli ve bireysel 6grenmeyi « Etik Degerler

tesvik edici firsatlar yaratmak.




Merkezin izledigi bir kalite politikasi
var midir?

Merkezimiz, faaliyet alanlari ile ilgili Yiiksekog-
retim Kalite Kurulu gostergelerine uygun ¢ikti-
lar iiretmekte ve vizyonu dogrultusunda ulusla-
rarasi kalite politikalar1 kapsaminda arastirma
ve i¢gdrii olusturma gabasi gostermektedir.

Merkezin gozettigi bir stratejik hedef
mevcut mudur?

Merkezimiz, Universite stratejik plani dogrul-
tusunda gerekli eylem planlarini hazirlamak-
tadir. Gerek ulusal gerek uluslararas: diizeyde
evrensel normlarda egitim teknolojileri ile
zenginlestirilmis 6grenme model uygulamalari
ile 6rnek gosterilen bir merkez olmayn siirdiir-
me hedefi mevcuttur.

Merkezde hangi uzaktan egitim
teknolojileri kullaniimaktadir?

Asenkron egitimde kullanilan 6grenim yone-
tim sistemi (LMS): Anthology-Blackboard

Canli dersler i¢in kullanilan web konferans
sistemi: Class

Ogrenci yonetim sistemi (SIS): Ubit
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Asenkron egitim materyalleri hangi
is akisi ile hazirlanmaktadir?

Asenkron egitim materyalleri konu uzmani
Ogretim elemanlar: tarafindan hazirlanmak-
tadir. Ders icerikleri, sunum dokiimani, video
materyalleri gibi ¢esitli formatlarda yaratim
saglayacak egitim teknolojileri araglar1 OYS
icerisinde mevcuttur. Materyallerin etkilesim-
li ve kullanici dostu olmasini saglamak i¢in
tiretken yapay zeka araglar1 entegrasyonu ile
de 6grenme deneyimini etkili ve verimli bir
ortamda sunma ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

icerikler hangi yazilimlarla ve hangi
formatlarda olusturulmaktadir?

Asenkron egitim icerikleri konu uzmani 6gretim
elemanlarinin 6zgiin icerikleri olabildigi gibi, ulu-
sal ve uluslararast icerik saglayic1 yaynevlerinin,
kitlesel agik erisimli kurs saglayicilarin iiniversite
kullanim lisansi ¢ercevesinde sundugu zengin-
lestirilmis kaynaklardan temin edilmektedir.
Iceriklerin tamami OYS entegre bir sekilde tim
derslere ve paydaslara sunulmaktadir. Ogrenen-
lerin, igerik takiplerinin 6grenme analitikleri ile
izlenmesi sonucu elde edilen degerlendirmeler
6grenen profillerinin siniflandirilmasi ve kisisel-
lestirilmis 6grenme ortamlarinin olusturulmasi
calismalarina etki yaratmaktadir. m EK






MAKALE

MOODLE 5.0

Dijital Egitimde Yepyeni Bir Cag Basliyor!
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Serdar OZKAS
Klik Yazilim Bilgisayar
serdar.ozkas@kliksoft.net

Uzaktan egitim, hibrit modeller ve
gevrim i¢i 6grenme deneyimleri artik
hayatimizin vazgecilmez bir pargast.
Bu dontisiimiin en giiglii oyuncularin-
dan biri olan Moodle, uzun yillardir
acik kaynakli yapisiyla, esnekligi ve
giivenilirligiyle 6ne ¢ikiyor. $imdi ise
Moodle, 5.0 siiriimiiyle egitime bakis
acimizi degistirecek, yeni nesil bir
6grenme deneyimi vadediyor.

Moodle 5.0 6gretmenler, 6grenciler
ve yoneticiler i¢in platform genelin-
de deneyimi iyilestirmeyi amaglayan
onemli gelistirmelerle birlikte geliyor.
Yeni 6zellikler, egitim faaliyetleri ve
icerik yonetimi icin daha sezgisel,
gliclii ve verimli bir platform sunmay1
hedefliyor. Gelin, Moodle 5.0’1n sun-
dugu yeniliklere ve neden bu siirii-
miin dijital egitimde yeni bir donem
baslattigina birlikte bakalim.

Gelistirilmis Giivenlik ve
Performans

Moodle 5.0, giivenlik ve performans
agisindan birgok iyilestirme sunuyor.
PHPUnit test ¢ergevesinin 11.4 siirii-
miine giincellenmesi ve tiglincii taraf
kiitiiphanelerin yenilenmesi sayesinde
sistemin genel saglamlig artirildi. Bu
gelistirmeler, platformun daha stabil
calismasini ve olasi giivenlik agiklarina

kars1 daha iyi korunmasini sagliyor.

Bootstrap 5 ile Frontend
Modernizasyonu

Bootstrap 5e gegis, gelistiriciler agisin-
dan Moodle 5.0'daki en 6nemli degi-
sikliklerden biri. Bu doniisiim, modern
web standartlarina uygun, daha duyarl
(responsive) ve erisilebilir bir kullanici
araytizii getiriyor. Kullanicilar i¢in bu
degisiklik; daha akic1 bir gezinme de-
neyimi, farkli cihazlara daha iyi uyum
ve engelli bireyler icin gelistirilmis
erisilebilirlik anlamina geliyor.

Gelistirilmis Yapay Zeka (Al)
Yetkinlikleri

Moodle 4.5 siirtimiiyle birlikte, kullani-
ma sunulan AI Altsistemi, farkli yapay
zeka saglayicilariyla kolay entegrasyon
yapmay1 miimkiin kilan, esnek ve
giivenli bir ¢ergeve sunuyordu. Bu yapi
sayesinde kurumlar belirli bir saglayi-
ctya bagiml kalmadan, kendi ihtiyag-
larina ve veri giivenligi politikalarina
uygun Al ¢oziimlerini segme 6zgiirlii-
gii kazand. Yapay zeka destekli icerik
tiretimi ve 6zetleme gibi 6zellikler, egi-
timcilerin icerik gelistirme siireglerini
hizlandirirken, seffaflik ilkesi dogrultu-
sunda tiim AT iiretimleri etiketleniyor
ve izlenebiliyordu.
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Moodle 4.5'te yapay zeka, yalnizca egitmenlere
degil, 6grencilere de destek olabilecek sekilde
tasarlanmugti. Ogrenciler, 6gretmenlerinin izin
vermesi durumunda, metin 6zetleme ve igerik
olusturma gibi Al araglarini dogrudan kullana-
biliyor, boylece dijital okuryazarlik becerilerini
de gelistirebiliyordu. Tiim bu yenilikler, yapay
zekanin egitimde nasil daha erisilebilir, gtivenli
ve kullanici odakl: bir sekilde kullanilabilecegi-
nin giiglii bir 6n izlemesini sunuyordu. Mood-
len Al ile ilgili bu ilk adimlari, 5.0 stiriimiiyle
birlikte ¢ok daha gelismis ve yaygin bir yapiya

evrilmenin zeminini hazirladi.
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Moodle 5.0, yapay zeka 6zelliklerinde 6nemli
gelistirmeler sunuyor. Site yonetimi alaninda,
yoneticilere artik Al saglayicilar i¢cin daha
genis secenekler sunuluyor. OpenAl ve Azu-
re Al'ye ek olarak, Ollama da Moodle 5.0da
bir Al saglayicisi olarak kullanima sunuldu.
Kurumlar, veri giivenligini 6n planda tutarak
kendi sunucularinda ¢alistirabilecekleri Olla-
ma gibi agik kaynakli Al saglayicilarini tercih
edebiliyor. Boylece verilerinizin dis servislere
gitmesine gerek kalmadan giiglii AI destekli
ozelliklerden faydalanabiliyorsunuz. Moodle
AT ozellikleri ile ilgili daha detayl bilgi icin
Haziran Ayinda Moodle ve AI baglikli kapsam-
11 bir makale hazirliyoruz.



Mount Orange Home Dashboard My courses Site administration

Create a new provider instance

General Users Courses Grades Plugins

Choose Al provider plugin [ Azure Al AP provider v ]

Azure Al AP| provider
Ollama API Provider
OpenAl API provider \

Click to enter text ## @ @

MName for instance 0

Azure Al API key

Azure Al APl endpoint 0 ©

Set site-wide rate limit

Set user rate limit

Create instance Cancel

© Required

Appearance

Limit the number of requests that the Al provider can receive across the entire site every hour.

Limit the number of requests each user can make to the OpenAl API provider every hour.

Q a m ov i

Server Reports Development

Ollama AI Modeli Nedir?

Ollama, agik kaynak diinyasinda dikkat ¢eken
bir yapay zeka platformudur. En 6nemli 6zelligi,
yerel (local) olarak biiyiik dil modelleri (LLM)
calistirabilmenizi saglamasidir. Yani, internet
baglantisina gerek kalmadan bilgisayarinizda
kendi yapay zeka modelinizi ¢alistirabilir ve veri
gizliligini maksimum diizeyde koruyabilirsiniz.
Temel Ozellikleri

o Agik kaynaklidir, GitHub iizerinden

erigilebilir.

o ChatGPT benzeri modelleri (6rnegin
LLaMA, Mistral, Gemma) yerel olarak
galistirmaniza imkan tanir.

« Basit bir komut satir1 arayiizii (CLI) ile
kullanilir: ollama run llama2 gibi.

« Windows, macOS ve Linux sistemleri i¢in
desteklidir.

Moodle ile Kullanimi:

Moodle 5.0, Ollama'y1 destekleyen yaprya dog-
ru evrilmektedir. Bu sayede kurumlar, Moodle
tizerinde ¢aligan Al 6zelliklerini yerel sunucu-
larinda tutabilir ve kullanici verilerini dis servis
saglayicilara aktarmadan igerik iiretimi, 6zetle-
me veya soru olusturma gibi igslemleri yapabilir.

Kisacas1 Ollama, yapay zekayi kontrolli, 6zel-
lestirilebilir ve giivenli bir sekilde kullanmak
isteyen egitim kurumlari ve gelistiriciler i¢in
¢ok uygun bir ¢oztimdiir.

Moodle 5.0 ile birlikte Yapay Zeka servis sag-
layicilar i¢in daha fazla kontrol ve yonetim
fonksiyonlar1 geliyor. Onemli bir yenilik, 6zel-
lestirilebilir AI servis saglayic1 6rneklerinin
tanitilmasi. Yoneticiler, Moodle igindeki belirli
gorevler icin 6zel Al saglayici 6rnekleri olustu-
rabiliyor. Ornegin, sadece dzetleme igin kullani-
lacak bir saglayici 6rnegi ayarlanabiliyor. Belirli
gorevler icin 6rnek metinlerden Metin ve imaj
olusturma, metni 6zetleme, metni detaylandir-
ma gibi fonksiyonlar kullanimi yonetilebiliyor.



Mount Orange Home Dashboard My courses Site administration Q A B ov Edit mode

Update instance JeETT|

© Required

Action settings

These settings control the Al actions for this provider instance.
Action Enabled Settings

Generate text @ Settings
Generates text based on a text prompt.

Generate image @) Settings
Generates an image based on a text prompt.

Summarise text a Settings
Summarises the text content on a course page.

Explain text G Settings
Explains the text content on a course page.

=)

Ayrica, her bir model i¢in 6zel yapilandirmalar yapilabiliyor; rnegin, iiretilen cevaplarin uzun-
lugunu smirlamak i¢in max_tokens degeri belirlenebiliyor. Birden fazla saglayici 6rnegi etkinse,
bunlarin kullanim sirasi da belirlenebiliyor.

Mount Orange Home Dashboard My courses Site administration Q a B . ~ Edit mode
Collapse all
v General
Al model 0O GPTio ~
API endpoint ©®  hups/ag cmEe dinam
: ’ a
System instruction @ important Instructions:
1. Return the summary in plain text only.
2. Do not include any markdown formatting, greetings, or platitudes. I

3. Focus on clarity, conciseness, and accessibility.

v Settings
Adjust the settings below to customise how requests are sent to OpenAl.
top_p -]
*
max_tokens Q 200
frequency_penalty Q
presence_penalty [-]

e o
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Yoneticiler i¢in ayrica iki yeni Al raporu sunuluyor: AI politika kabul raporu ve AI kullanim
raporu. Al kullanim raporu 6zellikle faydal ¢linkii sistemdeki Al etkilesimlerini izlemeye yar-
dimci oluyor. Bu rapor; kullanilan komut istemi (prompt) token sayisi, tamamlanan token sayisi

gibi detaylari igeriyor.

Mount Orange Home Dashboard My courses Site administration Q A B 0 - Edit mode
Al usage
¥ Filters
Time generated Prompt Completion First name /
Provider Action 1ty tokens @ tokens @ Success Context name Last name
e Explain text eyl 288 104 Yes Book: Tutorial: What is resilience? Barbara Gardner
provider 2025, 1:33 PM
OpenAl API Generate Thursday, 3 April -

4 = Mr C Wils
provider et 2025, 1:22 PM 8z 22: Yes Course: Resilience r C Wilson
OpenAl AP Summarise Thursday, 3 April o5 20 Yes URL: Specific Review Standards from Amanda
provider text 2025, 1:20 PM the QM Higher Education Rubric Hamilton
OpenAl API Summarise Thursday, 3 April 197 04 Yes Book Tutorial: How to become PR
provider text 2025, 1:19 PM resilient
OpenAl AP S i Thursday, 3 April Book: Tutorial: How to bec

i el i P 204 97 Yes tedatadi s Barbara Gardner
provider text 2025, 1:19 PM resilient
OpenAl AP Summarise Thursday, 3 April 108 33 Yes Book: Learning materials for this Martin
provider text 2025, 1:19 PM module Blackforest
OpenAl API Summarise Thursday, 3 April 367 113 Yes Page: Historical overview of Critical Martin
provider text 2025 1:18 Ph thinking Blackforest

Ogrenciler de bu gelistirmelerden faydalaniyor. Artik icerik okurken "Ozetle" segeneginin yan
sira 'Agikla’ (Explain) secenegi de mevcut. Ogrenciler bir icerik tizerinde "A¢ikla"ya tikladiklarin-
da, Al tarafindan olusturulmus bir agiklama sag panelde goriintiileniyor.

Mount Orange  Home Dashboard My courses

=
=

Resilience / Understanding resilience / Tutorial: What is resilience?

Tutorial: What is resilience?

Book

Al features v

More v

Summarise

Explain

silience?
Resilience is the ability to recover from setbacks, adapt to change, and keep moving forward
despite challenges. It doesn't mean avoiding stress or hardship but rather learning how to
navigate difficulties in a way that promotes growth. Resilient people don't necessarily
experience fewer problems—they develop skills to handle them more effectively. Resilience is
not a fixed trait; it can be learned and strengthened over time. Understanding that setbacks
and failures are part of life allows us to reframe challenges as opportunities rather than
roadblocks. Developing resilience leads to greater emotional stability, improved problem-
solving skills, and overall well-being.

a 2w @-

X

Table of contents

1. What is resilience?
2. Why Resilience matters
3. The science of resilience

?
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Mount Orange Home Dashboard My courses Q a ® ev

— x

Resilience / Understanding resilience / Tutorial: What is resilience?
m . . .. 4+ Al explain
Tutorial: What is resilience?
Resilience is a crucial psychological trait that
refers to the capacity to recover from
Book More v difficulties, adapt to changes, and continue
progressing despite facing challenges. It's
important to clarify that resilience does not
imply that individuals do not encounter
stress or adversity; rather, it emphasizes the
L +:' Al features v ability to cope with and respond positively to

these situations.

> When someone displays resilience, they do
not experience fewer problems, but they
possess the skills and mindset that enable
them to deal with problems more effectively.

1. What is resilience?

Resilience is the ability to recover from setbacks, adapt to change, and keep moving forward

despite challenges. It doesn't mean avoiding stress or hardship but rather learning how to This includes being able to analyze situations,
navigate difficulties in a way that promotes growth. Resilient people don’t necessarily manage emotional responses, and find
experience fewer problems—they develop skills to handle them more effectively. Resilience is solutions. Resilience can be thought of as a
not a fixed trait; it can be learned and strengthened over time. Understanding that setbacks misscle—while some people'may start with

more natural strength in this area, everyone
can build and improve their resilience over
time through practice and experience.

and failures are part of life allows us to reframe challenges as opportunities rather than
roadblocks. Developing resilience leads to greater emotional stability, improved problem-
solving skills, and overall well-being.

Artik sistem, 6gretmenlerin icerik iiretim siireclerine destek veriyor. Ornegin bir 6gretmen, kendi der-
sine "Avagadro Sayis1" hakkinda bir boliim eklediginde, Moodle otomatik olarak ilgili video kaynakla-
r1, H5P etkinlik 6nerileri, forum baghg: taslaklar: ve 6dev sablonlar1 sunabiliyor.

Erisilebilirlik iyilestirmeleri

Moodle 5.0, kapsayic1 6grenme ortamlarini desteklemek amaciyla erisilebilirlik 6zelliklerini giig-
lendiriyor ve WCAG 2.1 AA standartlar1 ile ATAG 2.0 ve ARIA 1.1 gibi diger erisilebilirlik yoner-
geleriyle uyum sagliyor. One ¢ikan erisilebilirlik gelistirmeleri sunlar1 igeriyor:

Karmagsik gorseller icin
uzun agiklamalar: Egitim- Image details
ciler artik gorseller icin 750
karaktere kadar aciklama B
ekleyebiliyor. Boylece
erisilebilirlik ara¢larini
kullanan kullanicilar i¢in
egitimciler, karmagik
bilgileri ileten gorseller icin
detayli agiklamalar ekleye-
bilecek. Bu, ekran oku-
yucu veya diger yard1mc1 How would you describe this image to someone who can't see it?
teknolojilere ihtiya¢ duyan
kullanicilar i¢in bilgi anla-
silabilirligini artirtyor.

This image is decorative only
® Original size

O Custom size

N

DigComplLMSAdmin2024.png
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Gelistirilmis gezinme filtreleme: Navigas-
yon alaninda yapilan iyilestirmeler sayesinde,
engelli kullanicilar igerikleri daha kolay bula-
biliyor ve Moodle i¢inde daha 6ngoriilebilir ve
tutarli bir sekilde gezinebiliyor.

TinyMCE, Moodle'in birincil zengin metin
editorii olmaya devam ediyor ve 5.0 stiriimiiyle
birlikte 6zellikle erisilebilirlik ve multimedya
destegi alanlarinda ¢esitli gelistirmeler getiriyor:

Erisilebilirlik Denetleyicisi: Moodle 5.0 ile
TinyMCE editoriine entegre edilen yeni arag,
icerik iireticilerinin metin igeriklerinde yaygin
erisilebilirlik sorunlarini tespit edip ¢6zmeleri-
ne yardimei oluyor. Bir ¢esit yazim denetleyi-
cisi gibi ¢alisiyor ancak odak noktas: erisilebi-
lirlik uyumlulugu. Her tespit edilen sorun i¢in
ayrintili agiklamalar ve uygulanabilir ¢6ziim
oOnerileri sunarak ders igeriklerinin kalitesini ve

Insert media

kapsayiciligini artiriyor. Bu yeni arag sayesin-
de icerik tireticileri; eksik alternatif metinler,
yetersiz renk kontrasti, hatali baslik yapilari,
eksik tablo basliklar1 ve erisilemeyen baglanti-
lar veya formlar gibi erisilebilirlik sorunlarin
icerik diizenlerken tarayip diizeltebiliyor.

Diger erisilebilirlik 6zellikleri: Moodle, ekran
okuyucu uyumlu islevsellik, altyaz1 ve transkript
destegi olan erisilebilir video oynaticilar sunu-
yor; ayrica gorseller icin yeterli renk kontrast1 ve
alternatif metin kullanimini tesvik ederek tim
kullanicilarin igerige erisebilmesini sagliyor.

Ses ve multimedya ekleme: TinyMCE editorii-
ne eklenen yeni 6zellikler sayesinde ses ve di-
ger multimedya 6geleri daha kolay bir sekilde
gomiilebiliyor. Bu da daha zengin ve erisilebilir
6grenme materyalleri olusturmay: destekliyor.

&b

Drag and drop audio/video file to upload, or click to select

Or add via URL

Gelistirilmis Soru Bankasi

ve Filtreleme

Moodle 5.0, 6gretmenlerin sorular1 daha kolay
paylasmasini ve yeniden kullanmasini sag-

lamak i¢in soru bankasi yonetimini 6nemli
olctide gelistiriyor.

Cancel Browse repositories

Ogretmenler, yeni bir kurs olugturduklarinda
bir kurs soru bankasi ayarlayabiliyor. Bu banka,
kurstaki tiim dgretmenlerin erisimine agik olu-
yor ve eklenen sorular, kurs icindeki herhangi
bir sinavda kullanilabiliyor. Ayrica, 6gretmen-
ler bagka kurslardaki soru bankalarindan da
sorular1 kullanabiliyor.
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Mount Orange Home Dashboard My courses Q a B a v Edit mode @D

= Resilience
Course Settings Participants Grades Activities More v
Question banks in this course Add

E\f: h Resilience course shared question bank §

Other activities with questions

The following activities in this course also contain questions, although they cannot be shared.

=: Formative quiz: What do you already know?

=z Summative quiz: Test your resilience!

Ders soru bankalar: - Birden fazla soru bankasi soru paylasimini kolaylastiriyor.

Sinava soru eklerken 6gretmenler, ister quize 6zel soru bankasindan, ister kursun genel soru ban-
kasindan se¢im yapabiliyor. Moodle 5.0’a yiikseltme yapildiginda mevcut sorular otomatik olarak
kurs bazli yapilara aktarilabiliyor.
Ogretmenlerin dogru soruyu daha kolay bulabilmesi i¢in yeni filtre secenegi sunuluyor:

o Soru Tiirii (Ornegin: Coktan segmeli),

o Degistirilme Zamani,

o Soru Durumu (Taslak, hazir vs.),

o Anahtar Kelime Aramalari (Soru adi, ID numarasi, soru metni veya genel geri bildirim i¢inde).

Mount Orange  Home Dashboard My courses Q a m _av Bt inads

= Question bank

Match All v | ofth Salect

Status of latest version
Match  Category Tag tect.. v [ Default for Mindful course creation (12) K]
() Also show questior Time modified
Created by
AND Modified by
5 Question name
Match Show hiddg¢
Question ID number
AND Question text and general feedback
Type
Match Any [ Select v ] o
+  Add condition Show all Clear filters Apply filters
Create a new question ... | Add columns ~ Reset columns Show question text in the question list? No A
k. 7 . <
i v Question i - Actions Comments : - Status @ - i Needs Usage @ Last used
T Question name / ID number i~ Version checking? HEY @ v
L e i

. Yeni soru filtreleri - Alti yeni soru filtresi mevcut.



Bu filtreler sayesinde 6gretmenler aradiklar: sorular1 daha hizli bulabiliyor ve kolayca
sinavlara ekleyebiliyor.

Ozetle, Moodle 5.0daki kurs bazli soru bankalar1 ve yeni giiclii filtreleme segenekleri,
ogretmenlerin soru yonetimini daha etkili hale getiriyor.

Media details

Media title

New question bank filters

000/1:22 =
I Show controls

Autoplay
Muted
Loop

question bank filters Subtitles and captions | Cancel

Gelistirilmis medya diizenleme - TinyMCE medya diizenleme artik daha sezgisel.

Mount Orange  Home Dashboard My courses Site administration Q a ® . v Edit mode @ )
% & i & 'an N R
Video time !”T”t 2 J minutes v | Default: 2 minutes
tiny_recordrtc | videotimelimit \ A »

Maximum recording length for video clips.

Screen limit time 2

\
, [ minutes Vv ]Default:Z minutes
tiny_recordrtc | screentimelimit \ /

Maximum recording length for screen recording.

P Y

Screen recording size 1280 x 720 (16:9)

tiny_recordrtc | screensize \ J

Default: 1280 x 720 (16:9)

The size of video output resolution.

-

Allow pausing Yes v |Default: No
. 4

tiny_recordrtc | allowedpausing

Audio format
tiny_recordrtc | audiortcformat

Browser default

Browser default ]Default: Browser default

?
Eklentilere sinirli erisim: Yoneticiler, TinyM- | Premium TinyMCE o6zellikleri: Moodle,
CE tizerinde hangi eklentilerin kullanilabile- abonelikle sunulan TinyMCE Premium eklen-

tileriyle entegrasyonu destekliyor. Bu premi-
um paket; gelismis erisilebilirlik araclary, ileri
diizey tablo yonetimi, tipografi ayarlari, yazim
denetimi gibi ek 6zellikler igeriyor.

cegini kontrol edebiliyor. Boylece diizenleme
ortami1 daha sade ve giivenli tutulabiliyor.
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Etkinlik Genel Bakisi ile Kolay Takip

Moodle 5.0, hem 6gretmenlerin hem de 6gren-
cilerin kurs icerigini daha kolay takip etmesine
yardimc1 olmak i¢in yeni bir Etkinlik Genel
Bakis1 ozelligi getiriyor. Bu genel bakis, etkinlik
tiirlerine gore diizenli bir sekilde siralaniyor.

Kullanicilar, kurs navigasyon meniisiine ekle-
nen yeni "Etkinlikler" baglantisiyla bu genel ba-

W

kisa kolayca erisebiliyor. Bu sayfa, kurstaki tiim
etkinlikleri listeleyen net bir gortiniim sunuyor.

Ogretmenler igin, etkinlik genel bakig1 kurs
bilesenlerinin durumunu hizlica gérebilmeyi
sagliyor. Ornegin, "Odevler" iizerine tiklayan bir
ogretmen; 6devlerin teslim tarihlerini, alinan
gonderim sayisini ve notlandirilmay1 bekleyen
odevleri gorebiliyor. Ayrica dogrudan 6dev gon-
derim sayfasina yonlendirme de yapilabiliyor.

Mount Orange  Home Dashboard My courses

Course Settings Participants

Activities
An averview of all activities in the course, with dates and other information.

[1) Assignments

Resilient mindset: Creative case study
Building a resilient mindset

Assessment

> ql: Feedback

> [E) Forums

> & Question banks
> Quizzes

>[5 Resources

~
o1

Workshops

3

Grades  Activities  More ~

Name Due date

Monday, 14 April 2025, 1:00 AM Jol1;

your cal Friday, 9 May 2025, 12:00 AM 1 of Grade @

Ogretmen goriiniimii - Ogretmenler, yeni Etkinlikler
genel bakisinda ders igerigini takip edebilirler.

Edit mode

a s m G-
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Ogrenciler icin de bu genel bakis oldukga yararli. Bir 6grenci, tamamlanan ve tamamlanmayan
gorevleri, teslim durumlarini ve alinan notlar1 buradan takip edebiliyor. Odevler diginda, kaynak-
lar (dosyalar, kitaplar, sayfalar) gibi diger igerikler de ayn1 mantikla listeleniyor.

Mount Orange  Home Dashboard My courses a am ﬂ -
B Activities

Activities

An overview of all activities in the course, with dates and other information.

v [{) Assignments

Name Due date Completion status Submission status

Resilient mindset: Creative case study Monday, 14 April 2025, 1200 AM + Dona v Submitted for grading
Building a resiient mindset

i i D your regili Thursday, § May 2025, 11:00 PM m Submitted for grading
Assessment
You must “

« Receive a grade
> ) Feedback e m—
> [E) Forums
> [ Quizzes

- Ogrenci goriiniimii - Ogrenciler yeni Etkinlikler
5. fewuee genel bakisinda ders icerigini takip edebilirler.
> 2% Workshops

Ozetle, Etkinlik Genel Bakisi Moodle 5.0da etkinlik tiiriine gore organize edilmis yeni bir 6zellik
olup, 6gretmenlerin ve 6grencilerin kurs icerigini daha kolay takip etmesini sagliyor.

Notlandirma Yapisinda Gelistirmeler

Grade Penalties (Puan Kesintileri/Not Cezalar1) 6zelligi: Grade Penalties, Moodle 5.0'da site
yoneticisi tarafindan yapilandirilabilen yeni bir 6zellik olarak geldi. Ogretmen, 6dev ayarlarinda
etkinlik i¢in not cezasi uygulamak isteyip istemedigini segebilecek.

Mount Orange Home Dashboard My courses Q A 8 _5\/ Edit mode @

v Grade

Grade (-]

Type‘ Point v

Maximum grade

| 100 |

Grading method ‘ Simple direct grading v ‘

Grade category ‘ Uncategorised v ‘

e
e

Grade to pass (-] ‘ 0.00 ‘
e

Anonymous

(No v |
submissions

Hide grader identity @ ‘ No v ‘
from students I

Use marking (-] ‘ No v ‘
workflow

Grade penalties [~) ‘ Yes v ‘




Asagidaki ornekte site yoneticisi, gonderilen gonderinin 6 saatten az gecikmesi durumunda %10,
1 giinden az gecikmesi durumunda %20 ve 1 giinden fazla gecikmesi durumunda %30 oraninda
bir ceza belirlemis.

Mount Orange Home Dashboard My courses Site administration Q A B Gv Edit mode @

Site administration

General Users Courses Grades Plugins Appearance Server Reports Development

Penalty rules

Existing rules

Overdue Penalty

< 6 hours 10%

< 1day 20%

> 1 day 30% )

Ogretmen Gériiniimiinde; Odev teslimleri sayfasinda, son not siitunu ceza diigiilmiis notu goste-
rir. Not cezalari, cezay1 gosteren bir arag ipucuyla birlikte kirmizi bir tiggen simgesiyle gosterilir.
Not cezalari ayrica not veren raporunda da gosterilir.

Mount Orange Home Dashboard My courses Q A 8 _3\/ Edit mode @

‘/ 4+ Al features v ‘

. . Stat
Submissions ‘ Search users Filter by name v Alal “o Advanced v

N

P—
("] Quick grading @ Download submissions in folders ‘ Actions v
o )

Last Last
modified Submission modified Feedback
Select  First name / Last name Status Grade (submission)  Online text comments (grade) comments  Final grade
0 = - - . — — . — -
] ‘ FrancesiBanks Submitted 3  7500/10000 3  Friday, 4 Q > Friday, 4 @ A
for grading e April 2025, Resilience Comments April A shame 45.00 / 100.00
2 days 6 6:52 AM and me: (0) 2025, you
hours late o After 6:54 AM submitted e
Graded completing late,
the course Frances,
my because
impressions this was a
are as well-
follows thought ?

out niece

Show

0 v
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Ogrenci ayrica not cezasini gosteren kirmizi bir iiggen simgesi ve ceza miktarini gosteren bir arag
ipucu goriir. Not cezalar1 da kullanici raporunda gosterilir.

Mount Orange  Home Dashboard My courses

Grading status

Last modified

Online text

\ Feedback

_
Grade

Graded on

Graded by

Feedback
comments

Submission status

Time remaining

Submitted for grading

Graded

Assignment was submitted 2 days 6 hours late

Friday, 4 April 2025, 6:52 AM

Resilience and me: After completing the course my impressions are as follows

Submission comments
> Comments (0)

A 4500/ 100.00

Friday, 4 April 2025, 6:54 AM

_3 Mr C Wilson

A shame you submitted late, Frances, because this was a well-thought out piece of work but

you have been penalised for not submitting on time.

a2 @-

Yeni GRADED 'Notlandirildr’ filtresi

Notlandirma arayiiziinde kullanilacak yeni bir filtre eklendi. Artik 6gretmenler 6devleri 'Notlan-

dirildi'ya gore filtreleyebilir.

Mount Orange

+! Al features ~

Submissions Search users

Select  First name / Last name
) - -

O . Mark Ellis
for

Show

10 v

Status

Submitted 3 =

Home Dashboard My courses

Filter by name v

Grade

grading

tatus
I

Quick grading  not submitted

Q a ® ’ v Edit mode @

Draft

Submitted
Requires grading
Graded

Granted extension

(348 words)
Mei Chen's
second act:

VI Advanced v

sions in folders

Submission
omments

>

Comments
(0)

\

Actions v~
Last
modified Feedback
(grade) comments

-~

Al
[
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BigBlueButton Etkinlik Puanlama Ozelligi

Moodle 5.0 ile birlikte Cevrimigi Oturum ve sanal sinif uyguamas olan Bigblue button i¢inde notlandirma
ozelligi geldi. Yeni o6zellik sayesinde 6gretmenler, BigBlueButton oturumlarini manuel olarak notlandirabilir.

Mount Orange Home Dashboard My courses Q a B 3 bd Edit mode @D
First name / Last namets = 3 Peer Task: [® Resilient ©® Live session for X Course total
Support each mindset: new
other Creative case participants
(assessment) study
@Mamn Blackforest s e 2, 70.00 24h 70.00
©
.Mdrk Ellis  »ee b oi 55.00 E 55.00
4
‘ Sophia Garcia  ses e 95.00 e 95.00
4
eﬁart)deardner { ey 90.00 90.00
= 2
Overall average = - 77.50 77.50
Show
20 v

iletisim ve Bildirim Sistemlerinde Gelismeler

Moodle 5.0 ile iletisim kanallar1 da genisliyor. Artik 6grencilere yalnizca e-posta degil, SMS yoluyla da
bildirim géndermek miimkiin. Moodle'n Modica SMS gatewayi sayesinde 6grenciler internet baglantisi
olmasa bile 6nemli duyurulardan haberdar olabiliyor.

Mount Orange  Home Dashboard My courses Q a ®m e v

Preferences / Notification preferences

Barbara Gardner ® wMessage

SMS odev bildirimleri - Yoneticiler artik

Notification preferences odevler icin diger bildirim yontemleri ile bir-
P likte SMS bildirimlerini de etkinlestirebilir.

Disable notifications

Web Email 3 Mobile £ SMs
Assignment
Assignment notifications @ [ o] (O] [ o)
Assignment due soon notification ' a a Lo
Assignment overdue notification @ a '@ @
Assignments due in 7 days notification @ @ @ @
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Takvim yonetimi de iyilestirildi. Artik tarihler “bugiin’, “yarin’, “gecen hafta” gibi daha dogal
ifadelerle gosteriliyor. Bu kiigiik gibi goriinen degisiklik, 6zellikle 6dev teslim tarihleri, takvim
etkinlikleri ve etkinliklerin a¢ilis/kapanis tarihleri olmak iizere, arayiiz genelinde tarihlerin farke-
dilebilirligini 6nemli 6lgiide artirtyor. Sistem, kullanici tercihlerine gére otomatik olarak 12 saat /
24 saat formatina uyum sagliyor ve teslim tarihlerine yakin tarihler i¢in uyari stilleri uygulayarak
bilgilerin daha hizli ve anlamli bir sekilde iletilmesini sagliyor.

SCORM, H5P ve Uciincii Parti Araclarla Miikemmel Uyum

Moodle 5.0, icerik gesitliligini destekleyen SCORM ve H5P gibi standartlarla tam uyumlu. Artik
SCORM igerikleri daha detayli raporlanabiliyor, H5P etkinlikleri dogrudan not defteri ile entegre
calistyor, iSpring gibi ti¢iincii parti araglarla tiretilen sunumlar quizlerle biitiinlesik sekilde ¢alisti-
rilabiliyor. Bu da egitmenlere ¢ok daha fazla esneklik ve gesitlilik sunuyor.

Insert H5P content

You can insert HSP content by either entering a URL or by uploading an HSP file.

HS5P URL or file upload
https://newrelease.dev.moodledemo.net/draftfile.php/119/user/draft/391192739/persor  Browse repositories...

> HS5P options
v Display options

° Auto-play in the mobile app

Cancel Insert H5P content

HS5P - Gomiilii H5P aktiviteleri artik mobil uygulamada otomatik olarak oynatilabilir.

Kullanici Turlari (User Tours) icin yeni 6zellikler

Kullanicr turlar1 (User Tours), Moodle'in gesitli alanlarina yonelik adim adim tanitim kilavuzlar-
dir. Moodlea hizli adapte olunmasini saglayan Kullanici Turlari ile ¢esitli Moodle proseslerinin
kullanicilara bir asistan seklinde tanitiminin yapilmasini saglayan yardim uygulamasidir. Coklu
dil filtresi, turlarin farkl dillerde goriintiilenmesini saglar. Moodle 5.0 versyonunda kullanici tur-
lar1 kapsami ek fitreleme yapilari ile zenginlestirildi. Artik kurslar ve kategoriler kullanicr turla-
rindan hari¢ tutulabiliyor.

29



Mount Orange

v Tour filters

tour to be shown to a user.

Access date

Q All
Lifestyle
Media
Staff only
Society and Environment
Sciences
Archive

Category

Archive

Lifestyle

Media

Sciences

Society and Environment
Staff only

Exclude categories @

Home Dashboard My courses Site administration

Enable access date filter @

Edit mode

Q;lov

Select the conditions under which the tour will be shown. All of the filters must match for a

All courses

Selected courses only

All courses except selected

Courses e All courses v ]

Diger ilging iyilestirmeler
o Kurs adi1 alan1 uzunlugu arttirildi
o Ozel meniiler icin filtre destegi geldi

o Sozliik otomatik baglantilama i¢in ¢oklu dil
destegi getirildi

« Coklu dil sisteminde ek gelistirmeler var.

o Kursun final notlarinin yeniden
degerlendirilmesini asenkron hale getirme
ozelligi geldi.

¢ Quiz denemelerini 6nceden olusturma
secenegi getirildi (6zellikle sinavlar i¢in
yogun sekilde quiz kullanan siteler i¢in
faydali olacak).

Yoneticiler icin Daha Fazlasi

« Site yoneticileri artik birbirlerinin hesabina
giris yapabilir.

o Cok faktorli kimlik dogrulama (MFA):
Modica SMS Gateway eklentisi destegi

« Bootstrap 5 giincellemesi
o Ozel raporlarin kopyalanabilmesi
o Kullanicr turlar (user tours) i¢in kategori ve

kurs hari¢ tutma segenekleri

30

Ogretmenler ve Ogrenciler icin
Daha Fazlasi
« Odev gonderimlerinde "Notlandirilmis"
filtresi getirildi.
« BigBlueButton oturumlar1 i¢in manuel
notlandirma destegi geldi.

+ Odev gonderim onay mesajinda gonderilen
dosyalarin listesinin gosterilmesi 6zelligi geldi.

o Odev bildirimleri artik SMS ile
gonderilebiliyor.

« H5P icerikleri i¢in "Mobil uygulamada
otomatik oynatma" gériintiileme secenegi geldi.

« Odeme yoluyla kayit islemlerinde ek bilgi
gosterimi yapilabiliyor.

Moodle'in Gelecegine Hazirhik

o Chat ve Survey modiilleri artik Moodle'n
gekirdek yapisindan ¢ikarilip harici
eklentiler haline getirildi. Boylece temel
kod yapisi sadelestirilirken, bu modiillere
ihtiya¢ duyan kurumlar bunlar1 ayrica
yiikleyebilecek.

« Dijital erisilebilirlik, TinyMCE igin
premium erisilebilirlik eklentisinin
entegrasyonu ile yeni bir boyut kazand.




Bu adim, Moodle'in kapsayici egitime olan
bagliligini giiclendiriyor.

o Ozellestirilmis raporlama sistemi, yeni
seceneklerle zenginlestirildi. Bu sayede
yoneticiler ve 6gretmenler, aktiviteler ve
ogrenci ilerlemeleri hakkinda daha ayrintili
ve net raporlar olusturabiliyor.

o Tema gelistiricileri i¢in, etkinlik ikonlarinin
renklendirme sistemi basitlestirildi. Artik
basit CSS degiskenleri kullanilarak ikon
renkleri kolayca 6zellestirilebiliyor.

« Ayrica MathJax, PHPMailer, jQuery UI gibi
birgok tigiincii taraf kiitiiphane en giincel
stiriimlerine ytikseltildi. Bu da platformun
hem giivenligini hem de performansini
daha iist seviyeye tastyor.

Gegis icin Tavsiyeler
Moodle 5.0’a gegmeyi planlayan kurumlar i¢in
birka¢ 6nemli adim Oneriliyor:

o Mevcut tiim eklentilerin Moodle 5.0
uyumlulugunu kontrol edin, eger sizin
i¢in olmazsa olmaz eklentilerin 5.0 i¢cin
glincellenmis siiriimleri hentiz ¢ikmamigsa
gecisinizi biraz bekletmenizi dneririz.

o Kullandiginiz temalarin Bootstrap 5e
uyarlanmasi gerekiyorsa planlamanizi yapin,

o Yedeklerinizi mutlaka alin ve test
ortamlarinda gecis senaryolari olusturun,

« Egitmenlerinizi ve yoneticilerinizi yeni
ozellikler hakkinda bilgilendirin.

o Bu hazirliklar, gecis stirecinin sorunsuz
olmasini saglayacaktir.

Son S6z: Moodle 5.0, Gelecegin
Egitimi icin Bugiinden Hazir

Moodle 5.0, yalnizca daha modern bir tasarim
veya birkag yeni 6zellik sunmuyor. Her satirin-
da, egitimde erisilebilirlik, esneklik ve kisiselles-
tirme vizyonu tastyor. Yapay zeka destegi, gelis-
mis mobil uyumluluk, esnek etkinlik yonetimi
ve giiclii gtivenlik ozellikleri sayesinde Moodle,
ogretmenlerin ve kurumlarin dijitallesme yolcu-
luguna giiglii bir yol arkadasi oluyor.

Eger egitimde daha fazla kisisellestirme, daha
fazla erisilebilirlik ve daha giiclii veri giivenligi
artyorsaniz, Moodle 5.0 sizin igin bi¢ilmis kaf-
tan! Artik egitim, sadece bilgi aktarmak degil;
bireyleri kesfetmeye, yaratmaya ve gelecegi
sekillendirmeye davet etmek. Moodle 5.0 ile bu
yolculuk ¢ok daha keyifli ve etkili olacak. m SO

Kaynaklar

Moodle Resmi Sitesi Moodle 5.0 ile gelen
yenilikler: https://docs.moodle.org/500/en/
New_features

Moodle Resmi Sitesi Moodle 5.0 Yoneticiler
icin Yenilikler: https://docs.moodle.org/500/
en/New_for_administrators

Moodle Resmi Sitesi Moodle 5.0 Egitmenler
icin Yenilikler: https://docs.moodle.org/500/
en/New_for_teachers

Moodle Resmi Sitesi Moodle 5.0 Ogrenciler
icin Yenilikler: https://docs.moodle.org/500/
en/New_for_students
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DOSYA KONUSU:
CEVRIMICi EGITIM PLATFORMLARI

Cem KARAHANOGLU
Grafik Tasarimcisi, Kurumsal Egitmen
egitim@kliksoft.net

Cevrimigi 6grenme platformlar:
(OLP) kisisel ve profesyonel (teknik
ve mesleki) gelisimi biiyiik 6l¢iide
doniistiirdii. eOgrenme platformlari
beceri gelistirme ve yeniden beceri
edinmeyi her zamankinden daha
erisilebilir hale getirerek bireyle-

rin mevcut yetkinliklerini (beceri
setlerini) genisletmelerine veya yeni
bir kariyere daha kolay ve hizli gecis
yapabilmelerine olanak tanidi.

Bu platformlar ayrica anlamly, sii-
rekli ¢evrimigci egitimi her boyuttaki
ve sektordeki kuruluslar i¢in daha
erisilebilir hale getirdiler. Bunun-

la birlikte son 10 yilda gevrimigi
6grenme platformlarinin sayilarinin
hizla artmasi tercih konusunda kafa
karistirmaya bagladi. Gelin en iyi
¢evrimici 6grenme platformlarina ve
ozelliklerine birlikte bir goz atalim.

Ogrenme Platformu Nedir?
Bir ¢evrimi¢i 6grenme platformu
(online learning platform) veya elekt-
ronik 6grenme platformu (electro-
nic learning platform), egitmenlere,
ogrencilere ve egitime dahil olan
diger kisilere egitim sunumunu ve yo-
netimini desteklemek ve gelistirmek

i¢in bilgi, arag ve kaynaklar saglayan
entegre bir etkilesimli ¢evrimici
hizmetler kiimesidir. Yani bir tiir
eOgrenme yazilimi veya bir 6grenme
yonetim sistemidir (LMS).

Neden ¢evrimi¢i 6grenme
platformu kullanmalisiniz?

Kendi Kendine Ogrenme: Kendi
kendine egitim, ¢alisanlarinizin ken-
di programlarina gore 6grenmelerini
saglar ve calisanlar i¢in egitim ¢6-
ziimleri, geleneksel ¢evrimigi 6gren-
me platformlarina kiyasla ilerlemeye
daha agiktir. Isverenlerin 6grenici
ilerleme i¢goriilerine erismesini, kar-
ma 6grenme etkinlikleri sunmasini
ve daha fazlasini saglar. Bir araya
geldiginde, bu 6zellikler d6grenicile-
rin kariyer hedeflerine ulagmak i¢in
kendi hizlarinda egitime katilma-
larini saglar ve sonug olarak daha
basarili bir egitime yol agar.

Maliyet Etkinligi: Kurumunuz
biiyiidiik¢e, maliyet etkin egitimler
dagitmak tutarl bir sekilde 6l¢eklen-
menizi saglayacaktir. Kullanicilarin
cevrimici kurslarini tamamlamak
i¢in her yerden ve her zaman oturum
agmasini saglayarak, yiiz yiize egitim-
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le iliskili maliyetleri de ortadan kaldirabilirsiniz.
Basarili platformlar sizinle birlikte dl¢eklenir

ve ayn1 anda ihtiyaciniz oldugu kadar ¢ok veya
az kullaniciy1 egitmenize olanak tanir. Ogreni-
cilerinizin en son bilgi, beceri veya uyumluluk
egitimi konusunda giincel olmasini saglamak,
giivenilir bir ¢6ziim olmadan maliyetli olabilir.
Egitim Icerigi Cesitliligi: Cevrimici 6grenme
platformlari, 6grenicilerinizle cok ¢esitli ders
materyallerini aninda ve biiyiik mesafeler bo-
yunca paylasmaniza olanak tanir. Kisa videolar,
PDF ve sunum dosyalari, etkilesimli icerikler,
diger ilgi cekici materyaller ve test gibi icerikler
cevrimigi kurslarinizi zenginlestirebilir ve daha
basarili 6grenme sonuglar1 almanizi saglar.

Sertifika Firsatlari: Caliganlarinizi sertifika-
landirmak, uyumluluk egitimi yoluyla is risk-
lerini azaltir ve sekt6riin en iyi uygulamalariyla
uyumlu olmalarini saglar. Ozel 6grenme plat-
formlariyla ¢alisanlar kendilerine atanan ¢evri-
migi kurslar1 tamamlayabilir ve sertifikalarini
sorunsuz bir sekilde alabilirler. Giivenilir eOg-
renme ¢oziimlerini kullanarak sertifikalariniz
oOzellestirebilir, kurslari zaman i¢inde yeniden
atayabilir ve ¢alisanlarinizin egitimlerinin her
zaman baginda olmasini saglayabilirsiniz.

Ogrenme platformlari hangi egitim
turleri icin kullanilabilir?

Oryantasyon Egitimleri: Calisanlar1 sorum-
luluklar ve siirecler konusunda etkili bir sekilde
bilgilendirmek, kurumda gecirdikleri siirenin
geri kalani i¢in temel olusturacaktir. Cevrimici
ogrenme platformlary, ilgili egitimi ilk giinden
itibaren yeni ise alinan kisilerle paylasmak i¢in
kullanilabilir ve oryantasyonlarini tamamladik-
tan sonra, ayni egitim ekosistemi icinde rolle-
rine gore devam eden bir 6grenme deneyimine
sorunsuz bir sekilde gecis yapabilir ve yeni
beceriler edinebilirler.

Calisan Egitimleri: Calisanlariniza stirekli
egitim vermek, gilincel zorluklarla basa ¢ikma ve
modern bir is yerinde basarili olma konusunda
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her zaman bilgi birikimine sahip olmalarin:
saglayacaktir. Cevrimici 6grenme platformlari,
ogrenicileri rollerine, departmanlarina ve diger
faktorlere gore farkli gruplara ayirmaniza olanak
taniyabilir. Daha sonra, kurumunuzdaki herkes
i¢in sorunsuz ¢alisan egitimi saglamak amaciyla
tiim profesyonel gelisim programlariniz i¢in
kurslar1 zahmetsizce atayabilirsiniz.

Miisteri ve I3 Ortag1 Egitimleri: Sundu-
gunuz iirlin veya hizmet tiiriine bagl olarak,
miisterilerinizi ve is ortaklarinizi tirtinlerinizi
dogru sekilde nasil kullanacaklari, bunlar1 nasil
yeniden satacaklar1 veya baska sekillerde bunlar-
dan nasil yararlanacaklar1 konusunda egitmek
isteyebilirsiniz. Cevrimici 6grenme platformlari,
tiriinlerinizin veya hizmetlerinizin her biri i¢in
o6zel kurslar1 kolayca olusturmanizi saglar ve
piyasadaki en iyi kurumsal LMS ¢6ziimlerinden
bazilar1 giivenilir barindirma hizmetleri sayesin-
de kurslarinizin herkesin 7/24 ¢evrimigi olarak
erisebilmesini saglayacaktir.

Dagitik Isgiicii Egitimi: Cevrimici 6grenme
platformlari, uzaktan 6grenme programlari ara-
cihigryla dagitilmus bir isgiiciinii egitmek i¢in de
idealdir. Calisma diizenlemeleri, cografi konum
veya saat diliminden bagimsiz olarak, yalnizca
sabit bir internet baglantisiyla kurum genelinde
egitimi etkili bir sekilde standartlagtirirlar. Iste
bu nedenle, ¢cevrimici bir 6grenme platformu,
nerede olurlarsa olsunlar, herkesin kendi zama-
ninda alip bitirebilecegi kendi hizinda egitim
dagitmaniza yardimci olabilir.

Uyumluluk Egitimi: Uyumluluk egitimi,
saglik, giivenlik, insaat, finans vb. bir¢ok sek-
torde bir zorunluluktur. Onemi goz 6niinde
bulunduruldugunda, uyumluluk egitimlerini
dagitmak ve calisanlarinizi miimkiin oldugunca
verimli bir sekilde sertifikalandirmak isteye-
bilirsiniz. Glivenilir platformlarla, ¢caliganlarin
kurs katilimlarini ve tamamlamalarini izleyebi-
lirsiniz. Ayrica, bagka kullanicilarin da hatirlati-
cilar, bildirimler ve diger 6zellikler ile ayni seyi
yapmasini saglayabilirsiniz.



Ogrenme yonetim sistemi (LMS)
ile cevrimici 6grenme platformu
arasindaki fark nedir?

Kurumunuz i¢in hangi tiir 6grenme aracinin en
uygun olacagini anlamak i¢in 6grenme yonetim
sistemleri (LMYS) ile cevrimici 6grenme plat-
formlar1 (OLP) arasindaki temel farklara bir goz
atalim. Temelde farklidirlar ve egitime benzersiz
sekillerde yaklasmaniza olanak tanirlar, bu yiiz-
den her ikisine de daha yakindan bakalim.

Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS)

LMS, egitim olusturmaniza, yonetmenize,
sunmaniza ve degerlendirmenize olanak taniyan
bulut tabanli bir eOgrenme yazilim ¢oziimiidiir.
LMS, mevcut Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS), In-
san Kaynaklari Bilgi Sistemi (HRIS), Miisteri

Sizin icin hangisi dogru?

Iligkileri Yonetimi (CRM) ve diger sistemle-
rinizle entegre olan 6zellestirilebilir bir egitim
¢oziimiidiir. LMS ¢oziimleri kurum biiyesinde
barindirilabilecegi gibi hizmet olarak da satin
almabilir.

Cevrimigi Ogrenme Platformu (OLP)

Cevrimigi 6grenme platformlar, hazir kurs
kiitiiphaneleri sunan web tabanli ¢6ziimlerdir.
Kurslar tek tek, lisans basina veya abonelik
olarak toplu olarak edinebilirsiniz. Herhangi bir
¢oziime karar vermeden once sulari test etmek
icin ticretsiz ¢evrimici 6grenme platformlari-
n1 da deneyebilirsiniz. Ancak, ticretsiz kurslar
uzmanlik egitimleri s6z konusu oldugunda
ihtiyaglarinizi karsilamakta zorlanirlar. Ayrica,
LMS'lerin sahip olduklari birgok gelismis 6zel-
likten yoksundurlar.

Kisiye 6zel bir egitim programi olusturmak ve kapsamli bir ¢aligan 6grenme deneyimi yénetmek
istiyorsaniz bir LMS daha iyi bir se¢imdir. Ancak, tek seferlik egitim i¢in derinlemesine 6zellestirme
veya ilerleme takibi olmadan gesitli kurslara hizli erisim istiyorsaniz, gevrimigi bir 6grenme platformu
uygun olabilir. Ozel egitimi ve hazir igerigi birlestirmek isteyen kurumlar icin, her iki diinyanin da en
iyisini sunmak {izere ¢evrimici 6grenme platformlariyla entegre olan bir dizi LMS ¢6ziimii vardur.

Asagida bazi ¢evrimigi 6grenme platformlarinin G2 puanlarini gérebilirsiniz:

Platform Turii  Kullanim Amaci G2 Puani
Coursera OLP  Cahsan Egitimi 4.5/5
Udemy OLP  Cahsan Egitimi 4.5/5
LinkedIn Learning OLP  Calisan Egitimi 4.4/5
EdX OLP  Akademik Ogrenme  4.5/5

G2.com (eski G2 Crowd), 2012'den beri is yazilimlar1 i¢in kullanici incelemeleri toplayan bir inceleme
sitesidir. G2, kullanic1 toplulugundan toplanan incelemelere, ¢evrimigi kaynaklardan ve sosyal aglardan
gelen verilere gore {iriin siralamak i¢in tescilli bir algoritma kullanir. Bu algoritmanin sonucu, ayn1 G2
kategorisindeki tirtinleri karsilastirmak i¢in kullanilan standart bir puan olan G2 Puanidir.
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Ciro Bazinda OLP Siralamasi

G2 puanlama sistemi dnemli bir kriter olsa da
gevrimici 6grenme platformlarinin ciro bazinda
bityiikliiklerini de goz ardi etmemek gerekir.

Linkedin Learning

LinkedIn Learning, 1995 yilinda Lynda We-
inman tarafindan Lynda.com adiyla kurulan,
2015 yilinda LinkedIn tarafindan satin alinan
¢evrimigi egitim platformudur. Lynda.com,
2013 yilinda 4 farkli dilde tasarim ve yazilim
egitimleri sunan video2brain platformunu da
biinyesine katmisti. LinkedIn, 2016 yilinda Mic-
rosoft tarafindan satin alindi. LinkedIn Learning
platformunda 27 milyondan fazla kayith kul-
laniciya ve 100den fazla trost sirkete Business,
Creativity, Technology ve Certifications katego-
rilerinde 17.000den fazla kurs sunulmaktadir.
2024 mala yilinda LinkedIn'in yillik geliri, 2022
mali donemindeki 14,9 milyar dolardan 16,37
milyar dolara ¢ikt1.

Cirosu: ~16 milyar dolar

Udemy

Udemy, 2010 yilinda Eren Bali ve ortaklar: tara-
findan ABDde kurulan, profesyonel yetiskinlere
ve 0grencilere yonelik ¢cevrimici egitim platfor-
mudur. Platformda 73 milyondan fazla kayith
kullaniciya 250 binden fazla kurs sunulmaktadir.
70 binden fazla egitmen 75'ten fazla dilde kurs
saglamaktadir. Platformda simdiye dek 712 mil-
yonun iizerinde tekil kurs kayd1 yapilmistir.

Cirosu: ~787 milyon dolar

General Assembly

General Assembly, 2011 yilinda Jake Schwartz
ve ortaklar1 tarafindan kurulan ve birgok iilkede
kampiisii bulunan 6zel bir egitim kurumudur.
2018 yilinda Adecco Group tarafindan satin
alinmustir. Girisimcilere ve is profesyonellerine
teknoloji becerileri 6gretmek icin bir¢ok iilkede
kampiisleri olan kurum ¢evrimigci platformunda
asenkron egitimler de paylasmaktadir.

Cirosu: ~750 milyon dolar
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Coursera

Coursera, 2012 yilinda Stanford profesorle-

ri Andrew Ng ve Daphne Koller tarafindan
ABDde kurulan, ¢evrimigi egitim platformudur.
Coursera, gesitli konularda cevrimigi kurslar,
sertifikalar ve dereceler sunmak icin tiniversite-
ler ve diger kuruluslarla caligmaktadir. 150'den
fazla tiniversite Coursera araciligiyla 142 mil-
yonu agkin kayith kullaniciya 10 binden fazla
egitim kursu sunmaktadir.

Cirosu: ~695 milyon dolar

Pluralsight

Pluralsight, 2004 yilinda Aaron Skonnard ve
ortaklari tarafindan kurulan, yazilim gelistirici-
ler, BT yoneticileri ve yaratici profesyoneller igin
video egitimler saglayan 6zel bir ¢evrimici egi-
tim kurulusudur. 180 iilkeden 1 milyon kullanici
binden fazla uzmanca olusturtulmus 7 binden
fazla kursa erisebilmektedir. Platformda beceri
degerlendirme modiilleri de bulunmaktadir.

Cirosu: ~390 milyon dolar

Udacity

Udacity, 2011 yilinda Sebastian Thrun, David
Stavens ve Mike Sokolsky tarafindan ABDde
kurulan ve Stanford Universitesi araciligiyla
sunulan {icretsiz bilgisayar bilimi derslerinin
sonucu ortaya ¢ikan, 21 milyon kayith kullani-
ctya birgok dilde binden fazla uzman tarafindan
hazirlanmis ¢evrimigi egitim platformudur.

Cirosu: ~100 milyon dolar

Codecademy

Codecademy, 2011 yilinda Zach Sims ve Ryan
Bubinski tarafindan ABD'de kurulan ¢evrimigi
bir egitim platformudur. 85 milyondan fazla
kullaniciya 12 farkli programlama dilinde gok
sayida kurs sunmaktadir. Platform, kullanicila-
rina kisisellestirilmis 6grenme planlari, sinavlar
ve gergekgi projelere erigsim saglayan ticretli ‘Pro’
secenegi de mevcuttur.

Cirosu: ~98 milyon dolar



edX

edX, 2012 yilinda MIT ve Harvard hocalar1
tarafindan kurulan ¢evrimici egitim platformu-
dur. MIT'den birkag hoca elektronik tizerine

ilk kurslar1 vermisler ve 162 tilkeden 155.000
ogrenciyi platforma ¢ekmeyi bagarmislardir.
2013 yilinda Stanford ile ortaklik kurarak 1 mil-
yon 0grenciye ulasmislardir. 86 milyondan fazla
kayith kullaniciya 140 farkli kurum tarafindan
saglanan 2000den fazla kurs sunulmaktadir.

Cirosu: ~87 milyon dolar

Domestika

Domestika, 2010 yilinda Julio Cotorruelo ve
Tomy Pelluz tarafindan Ispanyada kurulan ve
yaratici profesyonellerin becerilerini gelistirme-
leri amaciyla 8 milyondan fazla kayith kullanivi-
ya sanat ve tasarim alaninda 8 dilde binden fazla
kurs saglayan bir ¢evrimigi egitim platformudur.
Cirosu: ~77 milyon dolar

DataCamp

DataCamp, 2013 yilinda Jonathan Cornelissen
ve ortaklari tarafindan kurulan ¢evrimigi egitim
platformudur. 180 binden fazla kayith kulla-
nicrya kodlama becerisi gerektirmeyen temel
bilgilerden veri bilimi ve makine 6grenimine
kadar yazilima dair ihtiya¢ duyulabilecek bir¢ok
becerinin kazandirildig1 500den fazla egitim
kursu sunulmaktadir.

Cirosu: ~75 milyon dolar

Craftsy

Craftsy (eski Bluprint), 2010 yilinda bir grup
eBay ve Yahoo yoneticisi tarafindan Sympoz
adiyla kurulan sirketin 2012 yilinda hayata ge-
girilen egitim platformudur. TN Marketing sir-
ketine aittir. Platform 180 iilkeden 15 milyonun
tizerinde kayith kullaniciya hizmet vermektedir.
Platformda ¢izimden resme, dikisten orgiiye,
pastaciliktan ag¢iliga, bahgecilikten marangozlu-
ga, hatta yazarliga kadar sanatin ve zanaatin bir-
¢ok alaninda gevrimici kurslar sunulmaktadir.

Cirosu: ~50 milyon dolar

Khan Academy

Khan Academy, 2008 yilinda Sal Khan tara-
findan ABDde kurulan ve kir amaci glitmeyen
bir egitim kurumudur. Temel amaci, 6grencileri
egitmeye yardimci olacak bir dizi ¢evrimici arag
yaratmak olan kurum, ¢evrimigi egitim platfor-
munda baglangicta matematik ve fen bilimlerine
odaklanirken, genis bir akademik yelpazeye
yayilan 8 binden video egitim icerigi iiretmis-
tir. Egitimlere, Tiirkge de dahil olmak iizere 56
farkli dilde ulagilabilmektedir. Platformun 120
milyon kayitl kullanicist bulunmaktadir.

Cirosu: ~28 milyon dolar

CBT Nuggets

CBT Nuggets, 1999 yilinda Dan Charbonneau
tarafindan ABDde kurulan ve BT sektorti i¢in
egitim programlar1 gelistiren bir kurulustur.
Kurulus ¢evrimigi BT egitimleri ve sektorde bili-
nen teknoloji iireticilerinin talep goren sertifika
sinavlarina hazirlik egitimlerini de satmaktadir.

Cirosu: ~20 milyon dolar

Alison

Alison, 2007 yilinda Mike Feerick tarafindan
[rlanda'da kurulan, is becerileri kazandirmak
amagch ¢evrimici egitim platformudur. Caper-
naum Ltd. sirketine aittir. 15 yillik bu platform,
diinya ¢apinda 45 milyondan fazla 6grenciye
cesitli konularda 4 binden fazla kurs sunulmak-
tadir. 4,5 milyondan fazla mezunu vardir.

Cirosu: ~19 milyon dolar

TestOut Corporation

TestOut Corporation, 1991 yilinda Noel Val-
lejo tarafindan ABDde kurulan ve BT sektorii
i¢in egitim programlari ve sertifika sinavlari
gelistiren bir kurulustur. Kurulus ¢cevrimici BT
egitimleri ve sektorde bilinen teknoloji tiretici-
lerinin talep goéren sertifika sinavlarina hazirlik
egitimlerini satmaktadir.

Cirosu: ~18 milyon dolar
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SkillShare

SkillShare, 2010 yilinda Michael Karnjanap-
rakorn ve Malcolm Ong tarafindan kurulan ve
2011 yilinda erisime agilan egitim platformudur.
Platformdaki kurslarin ¢ogu, proje tamamlaya-
rak 6grenmeye yonelik etkilesimli iceriklerden
olugsmaktadir. Ana ders kategorileri arasinda
yaratici sanatlar, tasarim, girisimcilik, yasam tar-
z1 ve teknoloji bulunmaktadir. 13 milyon kayith
kullanicinin 500 binden fazlas: tixretli tiyelikten
yararlanmaktadir.

Cirosu: ~15 milyon dolar

eduCBA

eduCBA, 2008 yilinda Dheeraj Vaidya tara-
findan Hindistanda kurulan ¢evrimigi egitim
platformudur. Corporate Bridge Consultancy
sirketine aittir. Tasarimdan yazilima, proje yone-
timinden yatirim bankaciligina birgok farkli alan-
da 1700den fazla gevrimici kurs saglamaktadir.

Cirosu: ~11 milyon dolar

FutureLearn

FutureLearn, 2012 yilinda The Open Uni-
versity tarafindan 12 Ingiliz tiniversitesinin
destegiyle Ingilterede kurulan cevrimigi egitim
platformudur. Hem Birlesik Krallik'tan hem
diger iilkelerden 250'den fazla kamu kurumu
ve sanayi kurulusu da projeye ortak olmustur.
Platformda 17 milyondan fazla kayith kullani-
ctya ¢ok sayida akademik kurs sunulmaktadir.
Platform 2022 yilinda Global University Sys-
tems tarafindan satin alinmistir.

Cirosu: ~10 milyon dolar

SitePoint

SitePoint, 1999 yilinda Matt Mickiewicz ve
Mark Harbottle tarafindan Avustralyada kuru-
lan ve web gelistiricileri i¢in makaleler, kitaplar
ve egitim materyalleri hazirlayan bir yayincidir.
SitePoint sirketi, 2010 yilinda web gelistiricileri-
ne yonelik bir ¢evrimigi egitim platformunu da
erigime agmugtur.

Cirosu: ~6 milyon dolar
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Creativelive

CreativeLive, 2010 yilinda Chase Jarvis ve Cra-
ig Swanson tarafindan ABDde kurulan, sanat ve
tasarim alaninda calisan yaratici girisimcilerin
profesyonel becerilerini gelistirmeleri amaciyla
gevrimigi kurslar saglayan bir egitim platfor-
mudur. Platform iizerinde 10 milyondan fazla
kullaniciya 2 binden fazla kurs sunulmaktadir.

Cirosu: ~5 milyon dolar

iHASCO

iHASCO, 2003 yilinda Bradley Worsfold ve
David Goddard tarafindan Ingilterede kurulan
bir cevrimici egitim platformudur. Ilk yardim-
dan bilisim giivenligi farkindaligina, is saglig1 ve
giivenliginden yangin 6nlemeye, isyeri kiiltii-
riinden gida sagligina bir¢ok alanda endiistriyel
sertifika programlar1 sunmaktadir.

Cirosu: ~3 milyon dolar

Plan Academy

Plan Academy, 2011 yilinda Michael Lepage
tarafindan Kanadada kurulan ¢evrimigi egitim
platformudur. Yapi sektoriinde proje yonetimi
egitimlerine odaklanan platformun 30dan fazla
tilkede 50.000den fazla miisterisi vardir.

Cirosu: ~990 bin dolar

Academic Earth

Academic Earth, 2009 yilinda Richard Ludlow
ve ortaklari tarafindan diinyanin en iyi tiniver-
sitelerinin destegiyle kurulan ve ticretsiz video
egitimleri ve akademik kurslar sunan ¢evrimici
egitim platformudur. Platformda 50 farkli temel
disiplin altinda gok sayida akademik kurs sunul-
maktadur.

Cirosu: ~500 bin dolar

Vue Mastery

Vue Mastery, 2017 yilinda Gregg Pollack ve
ortaklari tarafindan Vue.js gelistiricileri icin bir
nihai 6grenme kaynagi olarak kurulan ¢evrimici
egitim platformudur.

Cirosu: ~330 bin dolar



ONEMLI NOT: Kimi mecralarda edX mi
Coursera mi daha iyi tartigmasi yapilmaktadir.
Her iki platformda da barindirilan kurslar uz-
manlar tarafindan incelenmekte, icerik ve kalite
acisindan gozden gegirilmekte, sik¢a gilincellen-
mektedir. Ayrica, bazt mecralarda edX kurslari-
nin daha iyi tasarlandiklari ve kalite agisindan
rakiplerini geride biraktiklar1 soylenmektedir.
Ayni sekilde, Pluralsight mi1 CodeCademy mi
daha iyi tartismasi yapilmaktadir. Pluralsight ve
CodeCademy karsilastirmas yapilan sitelerde
CodeCademy platformunun daha yiiksek bir
dereceye sahip oldugu goriilmektedir.

Katma Deger Egitimler

Bu arada, bazi yazilim iireticileri de kendi iiriin
ve teknolojilerine yonelik ticretsiz egitim hiz-
metleri saglamaktadir. Bunlardan bazilarini su
sekilde siralayabiliriz:

Google Skillshop: Google tarafindan Google
Workspace araglariin kullanimlarini 6gretmek
lizere saglanan ¢evrimigi egitim platformudur.
Platformda ticretsiz sertifika programlari da
sunulmaktadir.

Creative Cloud tutorials: Adobe tarafindan
Adobe Creative Cloud iiriinleri i¢in son kulla-
nic1 egitimleri dagitmak iizere saglanan egitim
platformudur. Fotograftan illiistrasyona, grafik
tasarimindan masaiistii yaymnciliga, kullanici de-
neyimi tasarimindan dijital ses ve video diizen-
lemeye tasarimin bir¢ok alaninda igerik tiret-
meye yardimci olan endiistri standardi Adobe
uygulamalarini 6grenmek icin Adobe tarafindan
saglanan ¢evrimici egitim icerikleri ticretsizdir.

Autodesk Learning: Autodesk tarafindan
ogrenciler ve egitimciler i¢in Autodesk iiriinleri-
ni 6grenmeye yonelik egitim materyalleri iceren
cevrimigi egitim platformudur. Platform iizerin-
den yazilimlara da erisilebilir.

BAZI YERLIi EGITIM PLATFORMLARI

Turkcell Akademi, 2006 yilinda Turkcell
tarafindan “Insana Yatirim” mottosuyla kuru-
lan, temel amaci ¢alisanlarinin ve ekosisteminin

gelisimine destek olmak olan ¢evrimigi egitim
platformudur. Kullanicilara bir¢ok farkli alanda
egitimler ve sertifika programlar1 sunmaktadir.
Kullanic1 sayis1 7 milyona ulagan Turkcell Aka-
demi, salgin doneminin bagindan itibaren 70
binden fazla insana 3 bine yakin farkl gelisim
odaginda 530 bin saat egitim vermistir.

Tiirk Telekom Akademi, 2008 yilinda Tiirk
Telekom tarafindan kurulan, amaci gelecegin

profesyonellerini yetistirmek olan egitim plat-
formudur. Kullanicilarina bir¢ok farkli alanda
egitimler ve kariyer paketleri sunmaktadir.

Vidobu, 2010 yilinda Hakan Camoglu ve
Erhan meydan tarafindan Istanbulda kurulan,
basta tasarim olmak izere kisisel gelisim ve

is becerileri alanlarinda video icerikler sunan
gevrimigi egitim platformudur. Platform 2015
yilinda MyNet biinyesine katilmigtir.

Videmy, 2012 yilinda Ozge Mardi tarafindan
Izmirde kurulan, tasarim alaninda video icerik-
ler sunan ¢evrimigi egitim platformudur.

Bilgels, 2015 yilinda ODTU tarafindan Anka-
rada kurulan, Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cum-
huriyeti'nin destegi ile hayata gegirilmis bir
projedir. Projenin amaci, herkese tasarimdan
yazilima, kisisel gelisimden is becerilerine bir-
birinden farkli 100 adet cevrimigi ticretsiz kurs
saglayabilmektir.

BTK Akademi, 2017 yilinda Omer Fatih Sa-
yan tarafindan kurulan, Bilgi Teknolojileri ve
Iletisim Kurumuna bagli egitim platformudur.

Zihin Okulu, 2018 yilinda Prof. Dr. Medaim
Yanik tarafindan Istanbulda kurulan, bireyin
ruhsal gelisimini desteklemeyi amag edinen
gevrimigi egitim platformudur.

1 Milyon Istihdam Projesi (1 Milyon Yazi-
limc1 Projesi), 2020 yilinda T.C. Hazine ve Mali-
ye Bakanlig1 Bilgi Teknolojileri Genel Miidiirlii-
gii tarafindan kurulan egitim platformudur.

HEMBA (Halk Egitimi Merkezleri Bilisim Ag1)
2023 yilinda Milli Egitim Bakanligina bagli ku-
rulan ¢evrimici egitim platformudur. m CK
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Liderlik roliinii iistlendiginizde, hem hedeflere ulasmaktan yeni is firsatlar:
gelistirmeye dek bir¢cok gorevi sirtlanmaniz hem ekibinizin sizi ve kurumun
degerlerini, vizyonunu ve misyonunu takip etmesini saglamaniz beklenir.

Liderligi Anlamak

Zorlugu Tanimlama

Yaratici disinme, insanlara ilham verme ve rehberlik etme, farkl yaklasimlari deneme ve sezgisel
kararlar alma konusunda basariliysaniz, lider olma yolundasiniz demektir. Ancak, gercekten basarili

liderler ayni zamanda saglam analiz etme ve problem ¢6zme becerilerine de sahip olurlar.

Liderlik Gizerine

Lider dogulmaz, lider olunur. Liderlik dotiustan
gelen bir yetlinlik degildir. Liderlik i¢in gercek bir
liderlik arzusu 6n kosul olsa da, liderlik etmek i¢in
ihtiyag duydugunuz temel beceriler 6grenilebilir.

Liderligin ¢ok yonlii bir kavramdir ve sadece bir
tanimi yoktur. Liderlik, esasen bagkalarina ilham
verme, onlar1 zorluklarla miicadele etme ve zorluk-
larin Gstesinden gelmeye, siirekli degisimi kabul
etmeye, hedefler koymaya ve onlara ulagmaya tes-
vik etme yetenegidir; giiglii, verimli ekipler kurma
becerisidir; ikna, sevk ve idare etme yetenegidir.

Liderler ilkeleri ve kendi yasamlari ile giiglii birer
ornek olustururlar; sonuc elde ederler ancak basa-
risizliklarda da sorumluluk almaktan kaginmazlar.
Karar alma siirecini yonlendiren bir kural, inang

veya ahlaki kod pek tabii bir yasam ilkesi olabilir.

Yonetici stratejileri uygular,
performansi dlcer, mevcut
sistemleri yonetir.

YONETICILIK
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Yoneticilik ve Liderlik

Liderlik, idarecilikten/yoneticilikten 6nemli 6l¢iide
farkli bir roldiir. Bir lider, 6nemli kararlar alan ve
cesur mesajlar ileten kisidir; idareci/yonetici ise
rutin stratejileri uygular, genel performansi dlger ve
oturmus sistemleri yonetir. Bir¢ok idareci "idareci"
olarak anilmaktan ¢ok bir lider olarak anilmay1
ister. Lider olmak ve lider olarak anilmak heyecan
ve gurur vericidir. Yonetici olmak ise siradan ve
sikicidir. Bunlar klise ifadeler olsa bile yine ¢ogu
klise gibi bir miktar gerceklik icerir. Ancak giiglii
bir yonetim beraberinde biraz liderlik de gerektirir
ve iyi liderler zaten iyi yoneticilerdir.

Bir liderlik roliine gectiginizde, yoneticiligi tama-
men terk edemezsiniz ve etmemelisiniz de... Lider
olarak giivenilir olmak igin, gelecege odaklanirken
geemisi ve su anda olanlar1 kabul etmeniz gerekir.

Lider cesur mesajlar iletir,
onemli kararlar alir ve
ilham kaynagi olur.

LiDERLIK



CEVIKOLUN
lyi bir lider olmak icin ekibinize
yakin kalin ve gerektiginde liderlik
ve yonetim rolleri arasinda gecis
yapmak i¢in yarginizi kullanin.
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Lider Olmak

Liderin Yapmasi Gerekenler
« Ekip tiyelerinin her birini neyin motive
ettigini hizlica 6grenmek

« Ekip tiyelerine mevcut durum hakkindaki
diisiince ve onerilerini sormak

« Kisa vadede olanlarin 6tesinde diigiinmek

o Ekip iiyelerini nasil egiteceginizi ve
gelistireceginizi bilmek

« Giivenebileceginiz bir ekip kurmak i¢in
temel standartlar belirlemek

Iceriden Liderlik

Liderin Yapmamasi Gerekenler

« Diiniin sonuglarinin yarin da énemli
olacagini diisiinerek hareket etmek

« Kendi sezgileri ve duygulari ile olan
baglantinizi kaybetmek

o Etrafinizda olup biteni fark etmemek
o Goriisleriniz, ilkeleriniz ve iderliginiz
hakkinda geri bildirim istememek

« Fiziksel bakimdan da formda kalmaya ve
olumlu diisiinmeye 6nem vermemek

Bir liderin isi baskalarina bir amag ve 6z deger duygusu vermektir. Kendi guclu ve zayif yonlerinizi
anlamiyorsaniz veya profesyonel ve kisisel hayatinizi hangi yone gotirmek istediginizden emin
degilseniz, bunu herhangi bir inancla yapmaniz imkansizdir. Oz farkindaligr gelistirmek, daha etkili
bir lidere donidsmenin ve baskalari Gzerindeki etkilerinizin farkinda olmanin temel unsurudur.

Onde Kosmak, Oncii Olmak

Insanlar giiclii degerleri ve ilkeleri benimseyen,
kendi segimlerinin sorumlulugunu alan liderlere
saygl duyarlar. Bu igsel glicli gostermek i¢in de
ornek bir lider gibi hareket ettiginiz goriilmelidir.
Ekibinize 6zgiiveninizi ve risk alma cesaretinizi,
zor zamanlarda dayanabileceginizi, 6grenmeye
ve uyum hazir oldugunuzu, kurum ve ekip igin
yeni is firsatlar1 yaratma potansiyelinizin yiiksek
oldugunu gostermeniz gerekir.

Kendini Tanimak

Herkes ayni sekilde diisiinmez. Kendi diisiinme
biciminizi ve etrafinizdakilerin diistinme bicim-
lerini anlamak size 6nemli ve degerli liderlik arac-
lar1 saglar. "Diisiince bi¢imi" (way of thinking)
yahut "diisiinme tarzi1" (thinking style) terimi
zeka diizeyinize degil, bilgileri nasil islediginize
atifta bulunur. Genelde 3 bigimden s6z edilir:

« Taktik

« Operasyonel

o Stratejik

42

Cogu insan diisiinme stillerinden sadece birini
kullanmaya takilip kalma egilimindedir. Ancak
kendi diigtinme stilinizi tantyarak farkli soru-
lar sormaya ve sorunlar1 yeni ve heyecan verici
sekillerde diisiinmeye baslarsiniz. Bunu yaparak
ekibinizle daha etkili ve vermli bir sekilde ¢ali-
sirsiniz; ¢linki onlarin nasil diisiindiiklerini ve
iletisim kurduklarini anlayabilir, insanlarla artik
kendi "dillerinde" konusabilirsiniz.

BECERILERINizi LISTELEYIN

Bir lider olarak halihazirda sahip oldugunuz
temel niteliklerin bir listesini yapin: "Odakliyim",
"Miikemmelliyetciyim", "Insanlara ve goriislerine

"non

saygiliyim", "Caligkanim” vb.

Arkasindan arzuladiginiz niteliklerin listesini
yapin: "Onemsiyorum", "Giiveniliyorum" vb.

Diisiincelerinizi, duygularinizi, niyetlerinizi ve ni-
hayetinde gelisiminizi izlemek ve degerlendirerek
daha iist seviyelere ¢ikarmak icin bu egzersizleri
diizenli olarak tekrar edin.



Liderlik Stilleri

Psikolog Daniel Goleman Duygusal Zeka kavra-
muni herkes tarafindan bilinir héle getirdi. Yone-
timde duygularin 6nemli oldugu fikrini gelistirdi
ve 6 adet Liderlik bicimi/tarzi belirledi. (Sonraki
sayfaya goz atin). Birgok lider farkli zamanlarda
farkli bicimler kullanir, bazen bunlari birlestirir.

Yasadiginiz degerleri benimseyip
bunlari bir lider olarak roliintize
uyguladiginizda, insanlar
samimiyetinize sayg1 duyacak
ve bagkalarinin basarili olmasini
istediginizi hissedeceklerdir.

Ozfarkindalik Gelistirmek

Etkili olmak igin, igeriden disartya dogru liderlik
etmeniz gerekir. Gergekten ne diisiindiigiiniiz

ve yasam ilkeleri olarak neye deger verdiginiz
davranislarinizda agik¢a ortaya ¢ikmalidir. Bir
lider olarak diistinmek i¢in dis diinyanin far-
kindaliginin yani sira kendi farkindaliginiza da
onem vermelisiniz. Iceriden liderlik etmek ve
kendi prensiplerinize sadik kalmak sonug getirir.
Yasadiginiz degerleri benimsediginizde ve bunlari
bir lider olarak kendi roliiniize uyguladiginizda,
insanlar samimiyetinize sayg1 duyacak, isinizde
ve ekibinizde sahip oldugunuz pay1 kabul edecek
ve bagkalarinin bagarili olmasini istediginizi his-
sedecektir. Ozfarkindalik, diigtincelerinizi ve duy-
gularinizi analiz etmek, bagkalarindan miimkiin
oldugunca fazla geri bildirim almak ve dinleme
becerileri gelistirmek anlamina gelir.
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Goleman'in 6 Liderlik Stili
ZORLAYICI (COERSIVE)

Genellikle 6zdenetimi, inisiyatifi ve bagarma
diirtiisiinii 6n planda tutar. Insanlarin kendisine
uymasin talep eder. Insanlar iizerinde genelde
olumsuz etki birakir. Anahtar ifadesi sudur:

"Ben ne diyorsam onu yap" (Do what I tell you)

VIZYONER/OTORITER (AUTHORITATIVE)
Ozgiiveni, empatiyi ve degisimi 6n planda tutar.
Vizyon dogrultusunda motive eder ve net bir viz-
yonla liderlik yapar. Insanlar iizerinde en olumlu
etkiyi birakan tarzdir. Anahtar ifadesi sudur:

"Benimle gel'/"Bana eslik et" (Come with me)

ISTIRAKCI (AFFILIATIVE)

Iletisim becerilerini, iyi iliskileri, empatiyi 6n
planda tutar. Duygusal baglar ve uyum yaratir.
Olumlu etki birakir. Anahtar ifadesi sudur:

"Insan her seyden 6nce gelir" (People come first)

ESITLIKCI/DEMOKRAT (DEMOCRATIC)
Tletigimi, isbirligini ve takim ruhunu 6n planda
tutar. Katilim yoluyla fikir birligi olustrurmay:
tercih eder. Genellikle olumlu bir etki birakir.
Anahtar ifadesi sudur:

“Sen ne diisiiniiyorsun?" (What do you think? )

PERFORMANSCI (PACESETTING)

Diiriistliigii, baagarma diirtiisinii ve inisiyatif
almay1 6n planda tutar. Yiiksek performans stan-
dartlari belirler ve beklentileri yiiksektir. Genelde
olumsuz etki birakir. Anahtar ifadesi sudur:

"Benim yaptigimi yap" (Do as I do)

GELISTIRICI (coacHING)

Farkindalig1, empatiyi, rehberligi ve koglugu 6n
planda tutar. Bagkalarinin becerilerini gelistirmek
icin ugragir. Insanlar iizerinde genellikle olumlu
etki birakir. Anahtar ifadesi sudur:

"Bir de bunu dene"” (Try this)
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Kendini Bilmenin Faydasi

Kendini tanima veya bilme (self-knowledge), kisi-
nin kendi karakteristik 6zellikleri, diistince, duy-
gu, arzu ve tutkulari, yetenekleri ve motivasyonu
hakkinda farkindalik veya 6z-anlayis sahibi olmasi
anlamina gelir. Is yasaminda kendini bilmenin
(0z-bilginin) faydalar1 diger biligsel becerilerle
kiyaslandiginda gok belirgin olmasa da, degeri
psikologlar tarafindan takdir edilmektedir.

Duygusal Zeka (EI: Emotional Intelligence),
diisiincelerinizi ve eylemlerinizi yonlendirmek igin
kendinizin ve bagkalarinin duygularini tanimlama,
ayirt etme ve kullanma yetenegini tanimlamak igin
tiiretilmis bir terimdir. Ancak Duygusal Zekanin

is yasamindaki yeri ve 6nemi ne yazik ki yeterince
vurgulanmaz. Duygusal Zekanin (EI) Zeka Katsa-
yist (IQ) gibi standart zeké dl¢timlerinden daha iyi
bir liderlik potansiyeli gostergesi oldugunu gosteren
bir¢ok ¢aligma mevcuttur.

Liderlerin deneyimledikleri duygular, kurumun
kiiltiirtinii etkiler, tiretkenligi, calisan memnuni-
yetini ve sadakati sekillendirir. Boylece, sonuglar
tizerinde gercek bir etkiye sahip olur.

Faydalari Degerlendirmek

I¢ benliginizi anlamak ve kontrol altina almak, hem
size hem de organizasyona fayda saglayacak bazi
gercek uygulamalara sahiptir:

« Ofkenizi kontrol edebilmek, can sikintisindan
kurtulmak veya umutsuzlugu pozitif enerjiye
doniistiirmek hepsi de arzu edilen yeteneklerdir.

o Uzgiin veya olumsuz ruh hallerinin sizi
ayrintilara odaklanmaya yonelttigini, mutlu ruh
hallerinin ise sizi yeni fikirlere ve ¢oziimlere
yonlendirdigini bilmek, tiretkenliginizi ve
zaman yOnetiminizi gelistirir.

« Korkularinizla yiizlesmek ve onlar1 analiz etmek,
karsilastiginiz bir sorunu aydinlatabilir. Bu da
bir ¢6ztim dogurarak size zaman kazandirabilir.

Duygusal Zekanin temel yeterliliklerinde uzmanlik,
tiretken iligkiler kurmanin ve stirdiirmenin daha
sofistike yollarina kapi agar. Dahasi, bu yeterlilikler
egitim ve uygulama yoluyla 6grenilebilir. Boylece
davranisinizi gergek ve siirdiiriilebilir bir sekilde
degistirebilmeniiz miimkiin olur.



Liderlerin deneyimledikleri duygular
kurum kulttriinii dogrudan etkiler.
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Duygusal Zekay: Kullanmak

DUYGULARI TANIMLAMA
(RECOGNIZING EMOTIONS)

DUYGULARI DUZENLEME

 Kendi duygularinizi ve baskalarinin duygularini dogru bir sekilde
tanimlamak ve kategorize etmek

« An be an ne hissettiginizin farkinda olmak

« Nasil hissettiginizin nasil distindiigiinlizii etkiledigini fark etmek

« Hangi ruh hallerinizin farkli durumlar icin en iyi oldugunu bilmek
« Baskalarinin duygularinizi maniptile etmesine izin vermemek

(REGULATING EMOTIONS)

« bilingli stratejiler kullanarak duygularinizi (olumsuz olanlari bile)

DUYGULARI KULLANMA

sizin icin ise yarayacak sekilde donustiirmek

(USING EMOTIONS) « Zorluklarla karsi karsiya kaldiginizda bile olumlu eylemlerde
bulunabilmeniz icin duygulari kontrol altina almak

EMPATI KURMA « Duygularin baskalar hakkinda bilgi sagladigini kabul etmek
(EMPATHIZING) o Bir durumu baskasinin bakis agisindan gorebilmek

ORTAMI BESLEME
(NURTURING)

« Baskalarina karsi gercekten sefkatli olmak
« Insanlarin katki icin gercek bir takdir géstermek

 Hedefler belirlerken baskalarinin ¢ikarlarini da gézetmek

Vizyonla Liderlik Etme

Bir is lideri olarak, kurumunuzun degerlerini ortaya koymaniz ve paydaslarina duygusal olarak
cekici ve ulasilabilir bir gelecek vizyonu sunmaniz beklenir. Bu vizyonu gelistirmek ve orta vadeli
stratejilere ve gtindelik eylemlere dontstirmek icin her dlizeyde acik ve akilci iletisim gerekir.

Vizyonu Ortaya Koymak

Liderler vizyona ve genel hedeflere odaklanir
ve ardindan ekip iiyelerine, kurumsal degerler
ile tutarli sekilde mutabik kalinan hedeflere
nasil ulagilacagi konusunda yardimci olurlar.

Vizyon, kurum olarak geleceginizin biiytik
resmidir. Olmak istediginiz yere geldiginizde
islerin nasil goriinecegini tanimlar. Liderlik
roliiniiz, kurum vizyonu ve stratejik hedefler
olusturmak ve daha biiyiik bir kurum stratejisi
ile uyumlu bir plan gelistirmek olabilir.
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Vizyonu Gelistirmek

Kurum vizyonunuzu gelistirme siirecine eki-
binizi de dahil edin. Hem de en bastan. Yazili
olarak baslayin ve ilerledikge, ekibinizle agik
soru-cevap oturumlari, bire bir incelemeler ve
toplantilar araciligiyla iletisim kurarak vizyonu
yeniden ve tekrar tekrar diizenleyin. Boylece,
her ¢aligan kurum ve ekip hedeflerine anlaml
bir bireysel katki saglamay1 6greneceklerdir.



Insanlar kurumsal vizyonu gerceklestirmek
i¢in neler yapmalari gerektigini, bunlari neden
ve nasil yapmalari gerektigini, ne zaman ve ne
kadar iyi yapmalar1 gerektigini net bir sekilde
anladiklarinda motivasyonlar: artar. Bunlar,
mesleki gelisim ve vizyonun basarimu i¢in
onemli adimlardir. Bir lider olarak sizin isiniz,
ekipteki herkesin rotay1 planlamaya yardim
etmesine ve ilerlemelerin takip edilerek gozden
gecirmesine on ayak olmaktir.

Her birey, kurum vizyonuna
ve ekip hedeflerine nasil katkida

bulunacagini 6grenmelidir.

Ekiplerle Calismak

Sizin bir lider olarak temel roliiniiz, gekici bir
vizyona duygusal bag olusturmak ve basariy1
onceden goriiniir kilmaktir. Ardindan, insanlar
sebep ve sonuca inanacak; bireysel calismanin
onemli oldugunu, ellerinden gelenin en iyisini
yapmalar1 gerektigini, bunun herkesin yararina
oldugunu, nihayetinde bunun herkese bolluk
ve refah getirecegini diisiineceklerdir.

NEDENLERIi ACIKLAYIN

Neden iki sekilde agiklanmalidir:
« "Sundan otiirii ..." (gegmisteki veya simdiki
bir nedene atifta bulunarak)

«"Sunu gergeklestirmek icin ..." (gelecekteki
muhtemel sonuglarara atifta bulunarak)

Calisanlar Odiillendirmek

Ekibinizin tiyelerini 6diillendirme seklinizi
yanlamasina diigiiniin. Maddi 6diiller genelde
takdir ve tesekkiirden daha az motive edicidir.
Ekip tarafindan saygi goriiyorsaniz, en bityiik
hediyeniz zamaninizdir. Ekibinizdeki her bir
calisanla diizenli araliklarla ilgilenmek ve ona
tam dikkat vermek i¢in zaman ayirin.

Ekip vizyonunu hayata ge-
¢irmede herkese bir rol verin
ve onlardan neyin yolunda
gittigini neyin gitmedigini
rapor etmelerini isteyin.

Herkesin yeni yollar kesfmeyi
ogrenebilmesi icin 6ne cikan
noktalari ekibin geri kalanina
sunmalarini isteyin. Adimlari
ekiple birlikte gozden gecirin
ve bunlari genel vizyona
baglamaya devam edin.

Ekibin motivasyonunu ve
momentumunu korumak
icin hem bireysel olarak hem
ekip éniinde "lyi is cikardin.
Tesekkiir ederim." demeyi
ihmal etmeyin.

Ekibin birlikte ilerlemesini
saglamak icin ekip basari-
larini kutlayin. Ekibin dogru
yonde attidi en kiiciik adim-
lari dahi takdir edin.

Ekip Uyeleriyle birlikte, bilgi
ve becerilerin, deneyimlerin,
deger ve ilkelerin essiz kari-
simini kesfedin. Her calisani
isiyle ilgilenmeye ve fazladan
efor sarfetmeye motive eden
seyin ne oldugunu anlayin.
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Rollinlizle Birlikte Blyumek

BUyUme, cogu organizasyonun vizyon metninde yer alir ve bir kurum bUyddadgunde, liderleri de
buna uyum saglamaya hazir olmalidir. Lider olarak rolinz her organizasyonel gecisle daha biyUk
ve daha stratejik hale gelebilir. Bu nedenle, degisimi 6ngodrmek etkili liderin temel niteligidir.

Girisim (Startup)

Bir organizasyon kuruldugunda girisimcidir;
yeni miisterilere yeni bir {irlin veya hizmet
sunmaya odaklanir. Kurum i¢i iletisim genel-
likle gayriresmi olur ve galisanlar uzun saatler
caligmaya hazirdir. Misteri geri bildirimleri
hizlidir ve kiigiik bir grup insan coskuyla ve
enerjiyle ¢alisir, hizla yanit verirler.

Bu asamada liderlik, miisterilere ve personele
yakin durmak ve yeni fikirleri tesvik etmek ile
ilgilidir. Bir lider olarak, 6n saflardaki faaliyet-
lere ve kararlara da dahil olabilirsiniz.

Hizli Bliiyiime

Organizasyon biiyidiikee, teslimat kalitesinde
sorunlar gérmeye baslarsiniz. Ekiple iletisim
daha resmi hale gelir ve baslangictaki enerjinin
ve inisiyatifin bir kism1 kaybolur. Zamaninizin
daha fazlas1 sistemleri, yapilar1 ve standartlar:
tasarlamak ve uygulamak i¢in harcanabilir.

Bu agamada, yonetim roliine direnen, yonetici
olmak istemeyen, tavsiye ve yardima ihtiyaci
olan kisilere erisilebilir kalmak i¢in 6zel ¢aba
gostermeniz gerekmektedir.

c
-
3
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Siirekli Bliyiime

Bir sonraki organizasyonel gegis, artik her
seyi kontrol edemeyeceginizi fark ettiginizde
gerceklesir; giin icinde yeterli saatiniz olmaz.
Ekip iiyelerinin karar alma siireglerinin yavas-
ligindan sikayet ettiklerini fark edebilirsiniz.
Calisanlar kendi kararlarini almak i¢in daha
fazla 6zgiirliik talep edebilirler.

Bu noktada, delege etme ihtiyaci ortaya ¢ikar;
personeli elde tutmak ve gelistirmek i¢in bu
¢ok onemlidir. Zamaninizin ve ¢abanizin daha
fazlasini liderlik ve iletisime, daha azin1 6zgiin
uzmanliginiza (mithendislik, operasyon, pazar-
lama, satig, muhasebe vb.) ayirmalisiniz.

Devralma (Devolution)

Organizasyon biiyiimeye devam ettikge, strateji
ve koordinasyonu yoneten iist diizey bir lider-
lik ekibinin par¢asi olabilirsiniz, is birimlerin-
deki bir grup yonetici ise ekiplere devredilmis
bir temelde liderlik edebilir.

Giiglii bir iletisimci olmaniz gerekir; ¢linki ro-
liintiziin 6nemli bir kism1 devredilmis birimler
ile merkez arasindaki gerginlikleri ¢6zmektir.
Organizasyonun tiim béliimlerinin isbirligi
icinde ¢aligmasini ve genel stratejiye tamamen
bagli olmasini saglamak icin iligkileri yonetme-
niz gerekir. Gelecekteki liderlerin gelisiminin
organizasyonun uzun vadeli hayatta kalmasi
i¢in elzem oldugunu ve yeni sorumluluklari-
nizdan biri oldugunu unutmamalisiniz.

En hizli biiytiyen sirketlerin
%90 'dan fazlas1 kuruculari

tarafindan yonetilmektedir.
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UZAKTAN EGITIMDE
YAPAY ZEKA KULLANIMI

ile ilgili Hukuki Meseleler

Av. Sercan KOC
GENESIS HUKUK Kurucusu

Uzaktan egitim alaninda yapay zeka
(YZ) teknolojilerinin kullanimi 6zel-
likle COVID-19 pandemisi sonrasinda
diinya genelinde epeyce hiz kazanmistir.
YZ destekli 6grenme platformlari, sanal
asistanlar ve otomatik degerlendirme
araglar1 sayesinde 6grencilere kisisel-
lestirilmis destekler sunulabilmektedir.
Ornegin Tiirkiyede Milli Egitim Bakan-
ligrnin EBA platformunda uygulamaya
konulan YZ destekli “EBA Asistan”
uzaktan egitim siirecinde 6grenci ve
velilerin sorularina aninda cevap vererek
6 hafta i¢inde yaklasik 10 milyon mesaj
yanitlamustir. Yine EBAdaki Akademik
Destek Modiilii yapay zeka ile zengin-
lestirilerek 6zellikle sinavlara hazirlanan
ogrenciler icin kisisellestirilmis soru-
lar ve yonlendirmeler sunmus ve 1,17
milyon 6grenci tarafindan kullanilmis-
tir. Bu gelismeler uzaktan egitimde YZ
uygulamalarinin potansiyelini gosterir-
ken; kisisel verilerin gizliligi, algoritmik
seffaflik, adil ve ayrimcilik yapmayan
sistemlerin tasarimi ile hesap verebilirlik

gibi dnemli hukuki ve etik meseleleri de
beraberinde getirmektedir. Bu yazida
Tiirkiye merkezli olarak uzaktan egi-
timde yapay zeka kullaniminin mevcut
durumu incelenecek; KVKK (Kisisel Ve-
rileri Koruma Kanunu) baglaminda veri
gizliligi, algoritmik kararlarin seftafligs,
onyarg1 ve ayrimcilik riskleri ile yapay
zekanin karar destek mekanizmalarinda
kullaniminin dogurdugu hukuki sorular
ele alinacaktir. Ayrica 6grenci izleme,
otomatik degerlendirme ve adaptif
ogrenme sistemleri gibi uygulamalarin
hukuki sinirlari tartisilacak; idari ve etik
sorumluluklar ile denetim mekanizma-
lar1 degerlendirilecektir.

Tiirkiye'de Uzaktan Egitimde
Yapay Zeka Kullaniminin
Mevcut Durumu

Tiirkiyede uzaktan egitimin yayginlas-
mast, Ozellikle 2020'de pandemi nede-
niyle milyonlarca 6grencinin ¢evrim
i¢i platformlara yonelmesiyle hiz
kazanmigtir. Bu donemde EBA (Egitim
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Bilisim Ag1) gibi dijital egitim platformlari,
diinyada en ¢ok ziyaret edilen egitim siteleri
arasina girmis ve uzaktan egitim siirecinde

18 milyona yakin 6grenciyi kesintisiz egitime
dahil etmistir. EBA biinyesinde yapay zeka
teknolojilerinin kullanilmasiyla 6grencilerin
deneyiminin iyilestirilmesine ¢aligilmistir. Or-
negin EBA Akademik Destek modiilii yapay
zeka ile giiglendirilerek 6grencilerin perfor-
mansina gore soru onerileri sunmus ve uzaktan
egitim siirecinde yogun ilgi gérmiistiir. Bunun
yani sira, EBA Asistan adli sohbet botu, Nisan
2020den itibaren kullanima girerek dogal dil
isleme teknikleriyle 6grencilerin sorularin
anlamis ve sifre alma, ders programi 6gren-
me, 0gretmenle goriisme gibi konularda anlik
yanitlar vermistir. Bu asistanin alt1 hafta icinde
2,68 milyon kullanicidan gelen neredeyse 10
milyon soruyu yanitlamasi, uzaktan egitim
sirasinda YZ tabanli destege duyulan ihtiyact
da gostermektedir.

Yiiksekogretim kurumlari da uzaktan egitim-
de YZ uygulamalarini aragtirmaya baslamus;
ozellikle agik ve uzaktan 6gretim yapan {ini-
versiteler, sohbet botlar1 ve 6grenme analitigi
araglarini 6grenci destek hizmetlerine entegre
etmeyi denemistir. Anadolu Universitesinde
2010’lardan bu yana yapay zeka tabanl bir sanal
danisman, uzaktan egitim 6grencilerine bilgi
saglama amaciyla pilot olarak kullanilmistir. Son
yillarda tiniversiteler YZ konusunda stratejik
adimlar atmakta; Tiirkiye Ulusal Yapay Zeka
Stratejisi (2021-2025) kapsaminda iiniversite-
lere YZ alaninda lisanstistii programlar agma,
AR-GE kapasitesini artirma gibi gorevler ve-
rilmektedir. Bununla birlikte, yakin tarihli bir
galisma Tiirkiyede egitimde YZ kullanimina dair
farkindaligin hala diigiik oldugunu ve paydaslar
arasinda YZ'nin nasil uygulanacagi konusunda
bilgi eksikligi bulundugunu ortaya koymustur.
Dolayisiyla, YZ'nin uzaktan egitimde verimli ve
giivenli bir sekilde benimsenmesi i¢in hem tek-
nik altyapinin gelistirilmesine hem de hukuki/
etik ¢ergevenin giiclendirilmesine ihtiyag vardir.
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Kisisel Verilerin Korunmasi

ve Gizlilik

Uzaktan egitimde kullanilan yapay zeka sistem-
leri, genellikle 6grencilere ait kisisel verileri
isleyerek calisir. Ogrenci kayit bilgileri, sinav ve
odev sonuglari, ¢evrim igi etkinlik verileri, ses
ve goriintii kayitlar: gibi veriler YZ algoritmalar1
tarafindan analiz edilebilir. Bu durum Tiirki-
yede 6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) ve ilgili mevzuat kapsaminda
onemli ylikiimlilikler dogurmaktadir. KVKK
uyarinca egitim kurumlari, 6grencilerin kisisel
verilerini hukuka uygun sekilde islemeden so-
rumludur; veri isleme faaliyetleri belirli, agik ve
mesru amaglar i¢in olmali, gerektiginden fazla
ve amagla baglantili veri toplanmamalidir. Ozel-
likle uzaktan sinav gozetimi gibi uygulamalarda
ogrencilerin kamera goriintiilerinin kaydedil-
mesi biyometrik veri niteligi tasiyabileceginden,
KVKK kapsaminda “6zel nitelikli kisisel veri”
kategorisine girer ve daha siki tedbirler gerekti-
rir. Bu baglamda kurumlarin agik riza siiregleri-
ni eksiksiz yiiriitmesi, 6grencileri hangi verilerin
ne amagla toplandigi konusunda aydinlatmasi
ve gerekirse alternatif yontemler sunmasi bekle-
nir. Ornegin KVKK’nin YZ alanindaki tavsiyele-
ri, her bir proje i¢in 6zel bir veri koruma uyum
programi olusturulmasing; veri minimizasyonu-
nun saglanmasini ve yiiksek riskli durumlarda
Mahremiyet Etki Degerlendirmesi (MED) yapil-
masini 6nermektedir.

Veri giivenligi de bu kapsamda kritik bir unsur-
dur. Uzaktan egitim platformlari, 6grencilerin
kisisel verilerini siber saldirilara kars1 koru-
makla yitkiimliidiir. KVKK uygun teknik ve
idari tedbirlerin alinmasini emrederken; yapay
zeka sistemlerinin gelistiricilerine de “baslangi¢-
tan itibaren gizlilik” (privacy by design) ilkeleri-
ne uyma sorumlulugu yiiklemektedir. Tlirkiyede
KVKK 2021 yilinda “Yapay Zeka Alaninda
Kisisel Verilerin Korunmasina Dair Tavsiyeler”
yayinlayarak YZ uygulamalarinda temel hak

ve Ozgiirlitklerin korunmasi gerektigini vurgu-
lamistir. Bu tavsiyeler arasinda, veri islemede



seffaf olunmasy, ilgili kisilere verilerinin
islenmesini durdurma ve sildirme hakkinin
taninmasi ve verilerin anonimlestirilerek
kullanilmasi gibi prensipler bulunmaktadir.
Ozellikle 6grenciler ve veliler, uzaktan egitim
sistemlerinde toplanan veriler konusunda bil-
gilendirilmeli ve bu veriler tizerindeki haklarini
(erigim, diizeltme, silme vb.) kullanabilmelidir.
Aksi takdirde KVKK kapsaminda 6grenci-

ler veri sorumlusu egitim kurumu hakkinda
sikéyette bulunabilir ve Kurul tarafindan idari
yaptirimlar uygulanabilir. Sonug olarak uzaktan
egitimde YZ kullanimy, giigli bir gizlilik ve veri
koruma altyapisi iizerinde insa edilmelidir. Bu
da hem yasal uyum hem de 6grencilerin dijital
ortamlara giiven duymasi igin elzemdir.

Algoritmik Seffaflik ve
Hesap Verebilirlik

Yapay zeka algoritmalarinin egitimde kullanimu,
beraberinde algoritmik seffaflik ilkesini giinde-
me getirmektedir. “Kara kutu” seklinde ¢aligan
ve nasil karar verdigi anlagilamayan sistemler,
ogrenciler ve egitimciler agisindan giiven so-
runlarina yol agabilmektedir. Hukuken Tiirki-
yede KVKK ve genel hukuk ilkeleri uyarinca,
bireylerin kendileriyle ilgili islemler hakkinda
bilgi alma hakki bulunmaktadir. Her ne kadar
KVKKda GDPRdaki gibi otomatik karar alma
ile ilgili 6zel bir madde olmasa da, aydinlatma
yiikiimliiliigii kapsaminda eger 6grenciler bir
YZ tarafindan degerlendirmeye tabi tutuluyorsa
bunun yontemine dair bilgi verilmesi seffafligin
bir geregidir. KVKK’nin YZ rehberi de hesap
verilebilirlik (accountability) ilkesini temel
almakta; gelistiricilere ve karar alicilara algorit-
malarin denetlenebilir ve agiklanabilir olmasini
tavsiye etmektedir. Bu kapsamda, egitim kurum-
larinin kullandiklar1 YZ araglarinin isleyisi hak-
kinda asgari diizeyde de olsa seffaflik saglanmasi
onemlidir. Ornegin bir tiniversite otomatik bir
sinav notu tavsiye sistemi kullaniyorsa, 6grenci-
lere bu notun bir algoritma tarafindan 6nerildigi
ve hangi ol¢iitlerin dikkate alindig1 agiklanmal,
6grencinin itirazi halinde konuyu inceleyecek
bir insan iradesi mekanizmas1 bulunmalidir.

Nitekim KVKK tavsiyeleri, bireylere kendileriyle
ilgili otomatik islemlere itiraz hakki taninmasi-
n1 ve gerekirse veri isleme faaliyetini durdurabil-
me imkaninin sunulmasini éngérmektedir.

Algoritmik seffaflik yalnizca kullanici bilgilen-
dirmesiyle sinirli degildir; ayn1 zamanda siste-
min agiklanabilirligi (explainability) ile ilgilidir.
Yapay zeka kararlarinin dayanaklarinin denetle-
nebilmesi, haksiz veya hatali sonuglarin tespitine
imkan tanir. Bu da egitim alaninda 6rnegin bir
YZ destekli degerlendirme aracinin hangi kriter-
lere gore puanlama yaptiginin veya bir adaptif
6grenme sisteminin d6grenciye hangi veriler
1s181nda belirli bir icerigi onerdiginin anlasilabil-
mesi anlamina gelir. Avrupa Birliginin hazirlik
asamasindaki YZ mevzuati (Al Act) bu konuda
acik bir yaklagim sergilemekte ve yiiksek riskli
YZ sistemleri i¢in kullanicilarin anlayabilecegi
sekilde bilgi sunma zorunlulugu getirmektedir.
Tiirkiyede hentiz YZ 6zelinde baglayici kurallar
olmamakla birlikte genel seffaflik ilkesi idare
hukukundan s6zlesme hukukuna kadar genis
bir yelpazede uygulanir ve egitim kurumlar:

da ogrencilerine kars seffaf olmakla yiikiim-
lidiir. Bu nedenle uzaktan egitimde kullanilan
YZ sistemlerinin tedarikgilerinden “white-box”
modeller veya agiklama arayiizleri talep etmek,
en azindan karar siireglerine dair 6zet raporlar
sunmak iyi bir uygulama olacaktir. Sonugta
hesap verebilirlik ilkesi geregi, egitim kurumlar1
YZ'nin hatalarindan veya olumsuz etkilerinden
kaginmak i¢in gerekli tedbirleri almaly; aksi
durumda hukuki ve idari sorumluluklarinin
dogacagini unutmamalidir. Nitekim Tiirkiyede
hazirlanmis olan Taslak Yapay Zeka Kanunu

da (heniiz yasalagmasa da) yapay zeka alaninda
giivenlik, seffaflik, esitlik, hesap verebilirlik ve
mahremiyet ilkelerine uyulmasini genel ¢erceve
olarak sunmaktadir.

Onyargi ve Ayrimailik Riskleri
YZ sistemlerinin egitimi i¢in kullanilan veri
setlerinin tarafli veya eksik olmas1 algoritmik
onyargi sorununu dogurur. Egitimde yapay
zeka kullanilirken bu 6nyargilar, belirli 6gren-
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ci gruplarinin sistematik olarak dezavantajli
konuma diismesine yol agabilir. Ornegin 2020
yilinda Birlesik Krallik’ta pandemi nedeniyle
iptal edilen sinavlar yerine 6grencilerin notlar1
bir algoritma ile tahmin edilmis; ancak bu not-
landirma algoritmasi, tarihsel okul bagarilarina
dayandig1 i¢in dezavantajli okullardaki basarili
6grencilerin notlarini diisiirmis, 6zel okullar-
daki 6grencileri ise gorece kayirmistir. Sonugta
algoritmanin sosyal esitsizlikleri pekistirdigi
anlasilinca yogun tepki gelmis ve hiikiimet algo-
ritma sonuglarini iptal etmek zorunda kalmis-
tir. Bu olay egitimde YZ kullaniminin ayrimeci
etki yaratma potansiyeline ¢arpici bir 6rnektir.
Hukuki agidan bakildiginda; Tiirkiyede Anaya-
sanin esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagy, egitim
kurumlarinin dogrudan veya dolayli ayrimciliga
yol agacak uygulamalardan kaginmasini em-
reder. Eger bir yapay zeka sistemi 1rk, cinsiyet,
sosyo-ekonomik durum gibi faktorler temelinde
ayrimci sonuglar tiretiyorsa, bu sonuglar1 uygu-
layan kamu kurumu idari yargida dava edilerek
islemin iptali istenebilir veya tazminat sorumlu-
lugu dogabilir. Ayrica KVKK’nin YZ tavsiyele-
ri, gelistiricilerin ayrimcilik riski yaratabilecek
olas1 6nyargilar1 tespit etmek igin gerekiyorsa
akademik kurumlarla is birligi yapmasini ve
tarafsiz uzmanlardan goriis almasini 6ner-
mektedir. Bu durum teknik bir sorunun 6tesin-
de hukuki bir yiikiimliiliik olarak da degerlen-
dirilebilir; zira 6nyargilar: giderilmeyen bir YZ
uygulamasini kullanmak, ihmal sonucu ayrim-
cilik anlamina gelecektir.

Uluslararasi 6rneklere baktigimizda, ayrimcilik
yasaginin YZ kullanimina tesmil edildigi-

ni goriiyoruz. ABDde federal medeni haklar
mevzuat1 kapsaminda okullarda irk veya cinsi-
yet temelli ayrimcilik yasaktir ve Egitim Ba-
kanlig1 bu konuda ihlalleri sorusturmaktadir.
Yapay zeka araglar1 tarafindan dolayli ayrimcilik
yapilmasi da bu kapsamda incelenebilir. Orne-
gin, bir ABD okulunda kullanilan YZ tabanli
bir disiplin izleme sistemi siyahi 6grencileri
orantisiz sekilde isaretlerse, bu durum Title VI
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(1964 Medeni Haklar Yasasrnin 6. Baghig1) ihlali
olarak degerlendirilebilir. Benzer sekilde cinsiyet
stereotipleri barindiran bir kariyer yonlendirme
algoritmas: Title IX ihlaline yol acabilir. Bu tiir
riskler karsisinda, ABDde simdiden sivil toplum
kuruluslar1 ve 6grenciler ses yiikseltmeye bas-
lamuis, nitekim Electronic Privacy Information
Center (EPIC) adl dijital haklar orgiitii, popiiler
bazi sinav gozetim yazilimlarinin égrenciler
aleyhine onyargili ve hatali sonuglar iirettigi
gerekeesiyle 2020de sikayette bulunmustur.
Avrupa Birliginin yaklagimi da net bir sekilde
ayrimcilik karsitidir: Taslak AI Act'in gerekge-
lerinde, hatali tasarlanan veya koétii kullanilan
egitim yapay zeka sistemlerinin egitim hakkini
ve ayrimciliga ugramama hakkini ihlal edebi-
lecegi 6zellikle vurgulanmistir. Bu nedenle AB
diizenlemesi, egitimde kullanilan yiiksek riskli
YZ sistemlerinin esitlik ilkesine uygun olmasi-
n1 bir 6n kosul saymakta; veri setlerinin miim-
kiin oldugunca tarafsiz ve temsil edici olmasini,
sonuglarin diizenli olarak 6nyargi testlerinden
gegirilmesini sart kogmaktadir.

Sonug olarak, uzaktan egitimde yapay zeka uy-
gulamalarinin tasarim ve kullanim agamasinda
adalet ve kapsayicilik prensiplerine 6zel dikkat
gosterilmelidir. Gerek gelistiriciler gerekse egi-
tim kurumlar1 farkli gruplar iizerindeki etkile-
ri izlemeli, ortaya ¢ikabilecek ayrime1 sonuglari
proaktif sekilde diizeltmelidir. Aksi takdirde
hem hukuki yaptirimlarla karsilagma hem de
toplumsal giiveni zedeleme riski bulunmaktadir.

Yapay Zekanin Karar Destek
Sistemlerinde Kullanimi

Egitimde yapay zeka yalnizca 6grencilerin 6g-
renme deneyimini degil, ayni1 zamanda yone-
timsel karar alma siireclerini de etkilemekte-
dir. Karar destek sistemleri olarak YZ, 6grenci
kabuliinden burs tahsisine, program yerlestir-
meden erken uyari sistemlerine kadar pek ¢ok
alanda kullanilabilir. Ornegin, bazi {iniversiteler
basvuran 6grencileri puanlamak ya da “basar:
olasiliklarini” tahmin etmek i¢in algoritmalar



kullanmay1 degerlendirmektedir. Benzer sekilde,
ogretmenler veya egitim yOneticileri, 6grenci-
lerin bagarisini tahmin eden ve akademik risk
altinda olanlar1 tespit eden YZ araglarindan
faydalanabilir. Bu tiir uygulamalar veriye dayali
kararlar1 destekleyerek nesnellik ve hiz kazan-
dirma potansiyeli tasisa da, bu kapsamda huku-
ki sinirlarin dikkatle ¢izilmesi gerekir.

Oncelikle, “karar destek” ile “karar verme”
arasindaki fark vurgulanmalidir. Hukuken,
6nemli sonuglar doguran kararlarin tama-
men otomatik sistemlere birakilmasi sakincali
goriilmektedir. AB Genel Veri Koruma Tiiziigi
(GDPR) Madde 22, bireylerin kendileriyle ilgili
6nemli kararlarin yalnizca otomatik yollarla
alinmamasini bir hak olarak tanimlar (istis-
nalar hari¢). KVKK'da béyle acik bir madde
bulunmasa da, KVKK’nin temel ilkeleri ve
Avrupadaki gelismeler 15181nda 6grencilerin
egitim hayatlarini etkileyen kararlarin salt
YZ’ye birakilmamasi gerektigi anlayist kabul
gormektedir. Nitekim KVKK’nin YZ rehberi
de, otomatik islemlerle kisiler iizerinde etki ya-
ratilirken kisinin kendi goriisiinii yansitma-
sina imkdn taninmasi ve tamamen otomatik
kararlara alternatif yollar sunulmasi gerek-
tigini belirtmistir. Bu durum pratikte her YZ
destekli kararin bir insan tarafindan gézden
gecirilmesini veya onaylanmasini saglamak
anlamina gelir. Ornegin bir yapay zeka sistemi
bir 6grencinin basarili olup olmayacagina dair
risk skoru iirettiyse, bu skor yalnizca bir tavsiye
niteliginde olmaly; 6grenciye yonelik herhangi
bir yaptirim (6rnegin destek programina alma
veya disiplin islemi) dncesinde bir yetkili tara-
findan degerlendirilmelidir.

Karar destek sistemlerinde YZ kullanimi ayrica
bir sorumluluk dagilimi meselesini de bera-
berinde getirir. Eger tiniversite yonetimi bir
YZ aracinin tavsiyesine dayanarak bir 6grenci
hakkinda olumsuz bir karar alirsa, daha sonra
bu kararin haksiz oldugu anlagilirsa, sorumlu-
luk kime ait olacaktir? Tiirk hukukunda idari
kararlar hukuka aykir1 bulundugunda kurum

sorumludur; “YZ séyledi” diyerek sorumluluk-
tan kagmak miimkiin degildir. Bu nedenle, karar
destek amaciyla YZ kullanan idareler, nihai so-
rumlulugun kendilerinde oldugunu unutma-
mal1 ve YZ araglarini sadece yardimci bir unsur
olarak konumlandirmalidir. Hukuki denetim
noktasinda da, bir 6grencinin YZ kaynakl bir
karara itiraz etmesi durumunda kararin gerek-
gesinin makul ve hukuka uygun olup olmadig1
yargl mercilerince incelenecektir. Dolayisiyla
karar destek sistemlerinin izlenebilir kayitlar
tutmasi, hangi bilginin nasil degerlendirildigini
gosterebilmesi 6nem kazanir.

Avrupa Birligi AT Act taslagy, egitim-6gretimle
ilgili karar destek uygulamalarini (6zellikle
ogrencilerin egitim firsatlarina erisimini belir-
leyen veya egitimini 6nemli dl¢iide etkileyen
sistemleri) “yiiksek riskli” olarak tanimlamak-
tadir. Bu kapsamda, 6grenci kabul sistemleri,
notlandirma araglar1 ve sinav gézetim yapay
zekalari igin risk yonetimi, kalite 6l¢imi,
insan denetimi ve seffaflik kriterleri zorunlu
hale gelecektir. Hatta taslak diizenleme, 6gren-
cilerin duygusal durumunu veya dikkatini
ol¢meye calisan yapay zeka uygulamalarini
egitim alaninda yasaklamayi planlamaktadir.
Bu, YZ'nin karar destek amacli kullaniminda
bile asilmamas: gereken kirmizi gizgilere isaret
etmektedir: Ogrencilerin mahrem duygula-
rin1 ¢dzmeye ¢alismak, pedagojik faydadan
¢ok hak ihlali riski dogurmaktadir. Tiirkiyede
de ilerleyen donemde benzer sekilde, YZ'nin
egitim kararlarinda kullanimina iligkin 6zel
diizenlemelerin hayata ge¢mesi beklenebilir.
Halihazirda hazirlik agamasindaki Tiirkiye
Yapay Zeka Kanun Tasarisi, YZ sistemlerinin
“yiiksek riskli” olarak tanimlanabileceginden
bahsetmekte ve bu tiir sistemlerin kayit altina
alinarak yetkili otoritelerce stirekli denetlen-
mesi gerektigini ongormektedir. Her ne kadar
detaylar heniiz net olmasa da, bu yaklasim egi-
tim alanindaki YZ karar destek uygulamalarina
da uygulanabilecektir.
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Ozetle, uzaktan egitimde YZ'nin karar destek
amaciyla kullanimi, insan karar vericilerin

hiz ve nesnellik kazanmasina yardimeci olabi-
lir. Ancak hukuki giivenlik i¢in, YZ destekli
karar siireglerinin seffaf, denetime agik ve
insan kontroliinde olmas: sarttir. Ogrenci-
lerin gelecegini etkileyen higbir karar, insan
unsuru tamamen devre dis1 birakilarak sadece
algoritmaya birakilmamalidir. Aksi halde, hem
bireysel magduriyetler hem de hukuki ihlaller
kaginilmaz hale gelebilir.

Ogrenci izleme, Degerlendirme
ve Adaptif Ogrenme Sistemlerinin
Hukuki Sinirlan

Ogrenci izleme (proctoring): Uzaktan egi-
timde sinav giivenligi saglamak i¢in yayginla-
san Ogrenci izleme yazilimlaridir. Bu yazilimlar
ogrencilerin siav esnasinda kameralarini ve
mikrofonlarini kullanarak goriintii/ses kaydi
almakta; ekran hareketlerini izleyebilmekte ve
yapay zeka ile siipheli davranis algilamaya
calismaktadir. Hukuki agidan burada ciddi 6zel
hayat ve mahremiyet sorunlari ortaya ¢ik-
maktadir. Bir 6grencinin kendi evinden sinava
girerken odasinin ve davranislarinin siirekli
gozlenmesi, egitim amaciyla da olsa bir cesit
dijital gozetim anlamina gelir. ABDde bu konu-
da emsal teskil eden bir olay, Ohiodaki Cleve-
land State University 6grencisinin agtig1 dava-
dir: Ogrenci sinavdan dnce odasinin webcam
ile taranmasinin Anayasa’nin 4. Degisikligi
uyarinca makul olmayan arama kapsaminda
0zel hayat ihlali oldugunu iddia etmis ve federal
mahkeme 6grenciyi hakli bularak bu uygulama-
nin anayasaya aykiri olduguna karar vermistir.
Mahkeme, 6grencinin evinin mahremiyetinin,
sinav giivenligi gerekcesinden agir bastigini
vurgulamigtir. Bu karar tiniversitelerin uzaktan
sinav 6ncesi oda taramasi gibi uygulamalarina
onemli bir sinir getirmistir. Tlirkiyede anayasal
diizeyde boyle bir dava heniiz yasanmamuis olsa
da, 6grencinin konut dokunulmazhig ve 6zel
hayatinin korunmasi ilkeleri benzer sekilde
degerlendirilebilir. Ogrencinin rizast olmadan
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evinin icini gosteren bir tarama yapilmasi, temel
haklar bakimindan sorunlu goriliir. Kaldi ki

KVKK agisindan da béyle bir goriintii kayd an-
cak agik riza ile ve ¢ok siki giivenlik 6nlemleriy-
le islenebilir; aksi takdirde veri ihlali sayilacaktur.

Ogrenci izleme yazilimlarinin bir diger boyutu
bu sistemlerin yiiz tanima ve davranis analizi
gibi yapay zeka tekniklerini kullanmasidir. Or-
negin bir yazilim 6grencinin goz hareketlerine,
yiz mimiklerine veya klavye kullanim hizina
bakarak kopya ¢ekip ¢ekmedigine dair bir risk
puani olusturabilir. Bu sistemlerin hatali alarm
verme olasilig1 mevcuttur ve bazi durumlar-
da belirli gruplara kars1 6nyargili olabildigi
iddia edilmistir. Ornegin, Hollandada pande-
mi déneminde bazi tiniversitelerin kullandig:
gevrimigi proctoring yazilimlarinin, daha
koyu tenli 6grencilerin yiizlerini tanimakta
zorlandig1 ve onlari sik sik “ortamda degil”
diye isaretledigi 6ne stiriilmiis, bu da irksal
ayrimcilik tartigmalarina yol agmistir. Konu
Hollanda Veri Koruma Otoritesi’nin dikkatini
¢ekmis ve 2020de bu tiir yazilimlarin GDPRa
uygunlugu hakkinda bir inceleme baglatil-
mustir. Sonugta Hollandada mahkeme, yeterli
onlemlerin alindig1 ve 6grencilerin rizasinin
bulundugu durumlarda ¢evrimigi gézetimin
devam edebilecegine karar vermis; ayrica iddia
edildigi gibi ten rengi temelinde ayrimcilik
yapildig1 kanitlanamamaistir. Yine de bu siireg,
ogrenci izleme yazilimlarinin seffafligi ve
denetimi konusunda 6nemli dersler barindir-
maktadir. Hem teknik agidan algoritmalarin
daha adil hale getirilmesi, hem de 6grencilerin
bu uygulamalara katiliminin miimkiin mertebe
goniilliilik esasina dayanmasi geregi ortaya
¢tkmistir. Uygulamada bazi iiniversiteler, bu
kaygilar nedeniyle uzaktan sinavlarda gozetim
yazilimlar1 kullanmak yerine agik kitap sinav
veya proje 0devi gibi yontemlere yonelmistir.
Ogrenci degerlendirme (otomatik not-
landirma): Uzaktan egitimde bir diger YZ

kullanimy, sinav ve 6dev degerlendirmelerinde
otomasyona gitmektir. Ozellikle coktan se¢meli



sinavlarin otomatik okunmasi zaten yillardir
yapilmaktadir; ancak yapay zeka ile metin ana-
lizine dayal1 kisa cevap veya essay degerlendir-
mesi de miimkiin hale gelmistir. Ornegin bazi
sistemler 6grencilerin yazdig1 kompozisyonlar:
dilbilgisi, tutarlilik, argiiman kalitesi gibi ol¢tit-
lere gore puanlayabilmektedir. Hukuki olarak
burada en 6nemli mesele degerlendirmenin
adilligi ve itiraz mekanizmasidir. Bir 6grenci-
nin notu tamamen bir YZ sisteminin belirlemesi
halinde, 6grenci bu notun haksiz oldugunu
distiniirse kime bagvuracaktir? Bu nedenle
YOK veya Milli Egitim gibi otoritelerin olast

bir diizenlemesinde, otomatik degerlendirme
sonuglarinin en az bir insan egitmen tarafin-
dan dogrulanmasi veya 6grencinin yeniden
degerlendirme talep etmesi halinde 6gretmen
tarafindan incelenmesi gibi sartlar getirilebilir.
Aksi halde 6grencinin egitim hakki ve degerlen-
dirmede seffaflik ilkesi zedelenebilir. Bir baska
mesele de otomatik degerlendirme sistemleri-
nin farkh dilleri veya ifade bicimlerini dogru
degerlendirememe riskidir. Ozellikle Tiirk¢e
gibi dilbilgisi acisindan karmasik yapilara sahip
dillerde veya yaratici ifadelerde, bir YZ sistemi-
nin niianslar1 kagirmasi olasidir. Bu da dolaylh
bir esitsizlik yaratabilir. Bu yiizden otomatik
notlandirma araglar1 ancak destekleyici bir arag
olarak kullanilmali, son karar1 veren merci yine
dersin ogreticisi olmalidur.

Adaptif 6grenme sistemleri: Uzaktan
egitim platformlarinda yayginlasan bir diger
YZ uygulamasi, 6grenme materyallerinin ve
etkinliklerinin 6grencinin bireysel perfor-
mansina gore uyarlanmasidir. Bu sistemler
6grencinin 6nceki konu basarilarina, 6gren-
me hizina ve tercihlerine bakarak bir sonraki
adimda karsisina ¢ikarilacak icerigi kisisellesti-
rir. Hukuki olarak adaptif sistemler, degerlen-
dirme veya izleme kadar tartigmali gériinmese
de, yine de esitlik ve erisim hakki boyutlar1
vardir. Ornegin, bir adaptif sistem, bir 6grenci-
ye siirekli olarak “diisiik seviyeli” igerik sunarsa
ve onu ileri seviye materyale hi¢ yonlendir-

mezse, o 0grenciye farkinda olmadan daha
diistik bir 6grenim firsat1 sunulmus olabilir. Bu
durumda sistemin algoritmasi 6grenciyi eti-
ketleyerek belli bir seviyede “kilitlemis” olur ki
bu pedagojik agidan sakincali olabilecegi gibi,
egitimde firsat esitligi ilkesine de aykir1 diisebi-
lir. Bu nedenle adaptif sistemlerin tasariminda
cesitlilik ve kesif unsuru korunmalidir; 6gren-
cinin sistemin onerilerinin disina ¢ikip kendi
secimlerini yapabilmesine imkan taninmalidir.
Bir diger husus, adaptif sistemlerin yogun veri
takibi yapmasi nedeniyle, 6grenci tizerinde bir
tiir stirekli gozetim hissi yaratabilecegidir. Her
tiklamasinin, her cevap siiresinin kaydedildi-
gini bilen 6grencilerde stres ve kaygi artabilir.
Bu da dolayl olarak egitim hakkini etkileyen
bir faktor haline gelebilir. Bu nedenle adaptif
sistemler 6grenciye dair verileri islerken giz-
lilik ilkesine siki bagli kalmali, sadece gerekli
verileri toplamali ve 6grencilerin izni/onay1
dahilinde ¢aligmalidir.

Tiim bu uygulamalarda ortak payda, olgiilii-
liikk ve hukuka uygunluk ilkeleridir. Uzaktan
egitimde YZ'nin sundugu olanaklar elbette
degerlidir; ancak bu olanaklar1 kullanirken
ogrencilerin temel haklarinin (6zel hayat,
egitim hakki, esitlik, veri koruma vb.) ihlal
edilmemesi gereKkir.

idari ve Etik Sorumluluklar ile
Denetim Mekanizmalari

Idari sorumluluk: Uzaktan egitimde yapay
zeka uygulamalarinin kullanimi, kamu kurumlari
(devlet okullary, Giniversiteler) i¢in idari sorum-
luluk dogurur. Bir kamu {iniversitesinde, 6rnegin
sinav gozetimi icin bir YZ sistemi kullanilmasi
karar1, o kurumun idari bir tasarrufudur ve
hukuka uygun olmak zorundadir. Eger bu YZ
sistemi yiiziinden 6grencilerin haklar1 ihlal edi-
lirse (6rn. yanls hile tespiti ile 6grencinin haksiz
yere cezalandirilmasi gibi), 6grenci idareye kars
dava agip kararin iptalini ve zararinin tazminini
talep edebilir. idare hukuku bakimindan hizmet
kusuru veya idarenin sorumlulugu giindeme
gelebilir. Bu nedenle egitim kurumlar1 YZ arag-
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larin1 kullanmadan 6nce hukuki risk analizleri
yapmali, miimkiinse pilot uygulamalarla sistemi
test etmeli ve sorunlar1 6ngoérmelidir. Ayrica idare
icinde bu teknolojilerin kullanimindan sorumlu
birimler belirlenmeli; 6rnegin bir tiniversitede
“Dijital Egitim ve Yapay Zeka Komisyonu” kuru-
larak, 6grencilerden gelecek geri bildirimler de
toplanarak stirekli iyilestirme yapilmalidir.

Etik sorumluluk: Hukuki asgari gereklilik-
lerin 6tesinde, egitimde YZ kullanim etik bir
meseledir. Akademik kurumlar, toplumun
glivenini sarsmadan teknoloji kullanmak
durumundadir. Bu nedenle birgok uluslararasi
kurulus, egitimde YZ icin etik ilke rehberleri
hazirlamigtir. UNESCO’nun 2021de kabul et-
tigi Yapay Zeka Etik Tavsiyeleri, egitimde YZ
kullaniminda insan merkezli degerlerin korun-
masini, mahremiyete saygiyi, paydas katilimini
ve kiiltiirel farkliliklara duyarliligi vurgular.
OECD de benzer sekilde AI Principles i¢inde
egitim sektoriinii adreslemistir. Tiirkiyede de
Milli Egitim Bakanligi YEGITEK biinyesinde
yapay zeka calistaylarinda, etik ilkelere 6zellik-
le dikkat ¢ekilmektedir. Bu tip adimlar heniiz
yasal zorunluluklar olmasa da, 6zdenetim
mekanizmalari olusturarak YZ kullaniminin
sorumlu bir sekilde yiiriitiilmesini saglar.

Denetim mekanizmalari: Yapay zeka uy-
gulamalarinin egitimde kullanilmasinin etkin
denetimi, hem kurum i¢i hem de kurum dis1
mekanizmalarla miimkiindiir. Kurum i¢inde,
yukarida bahsedilen komisyonlar veya bilisim
birimleri, YZ sistemlerinin performansini,
hatalarini ve verinin giivenligini diizenli olarak
takip etmelidir. Algoritma denetimi (audit)
kavrami burada 6nem kazanir: Belirli araliklar-
la YZ sisteminin ¢iktilar1 incelenerek 6nyargi
barindirip barindirmadig, beklenmeyen hata-
lar yapip yapmadig 6l¢imlenmelidir. Gerekir-
se bagimsiz uzmanlar veya aragtirmacilar davet
edilerek sistemlerin denetlenmesi saglanabilir
(6rnegin bir tiniversite, kullandig1 YZ tabanl
degerlendirme aracini bilisim fakiiltesinden
bir arastirma grubuna inceletip rapor alabilir).
Tiirkiyede tasar1 asamasindaki YZ Kanunu,
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yiiksek riskli YZ sistemlerinin bir kayit altina
alinmasini ve “yetkili denetleyici kurumlar”
tarafindan siirekli izlenmesini 6ngormekte-
dir. Her ne kadar heniiz bu denetleyici kurum
netlesmemisse de (6rnegin KVKK mi, yoksa
Dijital Déniisiim Ofisi mi gorev alacak), kanun
¢iktiginda egitimdeki YZ sistemlerinin de bu
kapsama alinmast olasidir. Avrupa Birligi Al
Act kapsaminda da tiye iilkelerin ulusal dene-
tim otoriteleri kurmasi ve yiiksek riskli sistem-
leri tescil edip izlemesi gerekecektir.

Bunun yaninda, sertifikasyon ve standartlar
da bir denetim aracidir. KVKK’nin YZ tavsiye-
lerinde, YZ uygulamalarinda kurallar ve serti-
fikalandirma mekanizmalarinin gelistirilmesi
onerilmistir. Bu da ileride egitimde kullanilan
yazilimlarin belirli sertifikalara sahip olma-
sinin gart kosulabilecegini gosteriyor. Orne-
gin bir sinav goézetim yazilimi, bagimsiz bir
kurulus tarafindan “Ogrenci Mahremiyetine
Uygunluk” sertifikasi1 almigsa, iiniversiteler bu
sertifikaya bakarak se¢imi yapabilir. Keza AB
AT Act de yiiksek riskli sistemler i¢in CE isaret-
lemesine benzer bir uygunluk degerlendirmesi
ongormektedir.

Son olarak paydas katilimi, denetimin 6nemli
bir parcasidir. Ogrenciler, veliler ve 6gretmen-
ler, YZ kullaniminin etkilerini birebir dene-
yimleyen kesimler olarak geri bildirim meka-
nizmalariyla siirece dahil edilmelidir. Ornegin
bir iiniversite yapay zeka ile notlandirma ya-
piyorsa, donem sonunda 6grencilerden mem-
nuniyet ve adalet algisi anketleri toplay1p, olas1
sorunlari belirleyip gidermelidir. Bu sayede
hukuki bir ihtilaf dogmadan etik ve operasyo-
nel sorunlar tespit edilip diizeltilebilir.

AB'nin Al Act Diizenlemesi

ve ABD’den Ornekler

Avrupa Birligi (AI Act): Avrupa Birligi,
yapay zekanin cesitli sektorlerdeki kullanimini
sistematik bir bicimde ele alan AT Act isimli
kapsamli bir tiiziik tizerinde ¢aligmaktadir.
2023 jtibariyle son asamaya gelen bu diizenle-
me, diinya ¢apinda ilk kapsaml1 YZ mevzuat1



olma niteligi tasimaktadir. AI Act, risk temelli
bir yaklagim benimseyerek YZ sistemlerini risk
seviyelerine gore siniflandirmakta ve buna gore
yikimliltkler getirmektedir. Egitim sektori,
AT Act taslaginda yiiksek riskli alanlardan biri
olarak tanimlanmustir. Ozellikle, egitim veya
mesleki egitimde kullanilip bireylerin egi-
time erisimini belirleyen ya da basarilarini
degerlendiren YZ sistemleri (6rnegin 6grenci
kabul algoritmalari, notlandirma araglar veya
sinav gozetim sistemleri) yiiksek risk grubuna
girmektedir. Bu kategorideki YZ uygulamalari-
nin saglayicilar1 ve kullanan kurumlar bir dizi
siki ytikiimliilige tabi olacaktir:

« Risk yonetimi ve kalite: Yiiksek riskli YZ
sistemlerinin piyasaya siiriilmeden 6nce
kapsaml1 bir risk degerlendirmesi yapilmal,
egitimde hata payinin etkisi minimize
edilmelidir. Ornegin bir notlandirma
algoritmasi degisik demografik gruplar
tizerinde test edilerek tutarli ¢aligtigindan
emin olunacaktir.

Dokiimantasyon ve kayit tutma: Bu
sistemlerin teknik belgeleri, algoritmanin
nasil ¢alistigina dair bilgiler ve kullanim
kilavuzlari yetkili otoritelere sunulmak
tizere hazir bulundurulmalidir. Ayrica
sistem calisirken kritik karar adimlarini
log'layarak gerektiginde denetime imkan
vermelidir.

Seffaflik ve kullanici bilgilendirmesi:
AT Act bu sistemlerin kullanicilarina
(6grenci, 6gretmen veya kurum yoneticisi
olsun) sistemin bir YZ igerdigini ve kabaca
nasil ¢alistigini bildirme zorunlulugu
getirmektedir. Yani 6grenciye “Bu
siaviniz yapay zeka destekli olarak
degerlendirilmistir” gibi bir bilgi verilmesi
gerekebilecektir. Ayrica yapay zeka
tarafindan olusturulan igeriklerin (6rnegin
otomatik geri bildirim metinleri) bu
nitelikte oldugu belirtilmelidir.

« Insan denetimi: Yiiksek riskli

uygulamalarda insan gozetimi zorunlu
tutulmaktadir. Bu da egitimde pratik olarak

ogretmenlerin ve yetkililerin YZ'nin verdigi
kararlar1 gerektiginde degistirebilmesi,
sistemi agir1 giivendigi hatal1 bir sonuca
kars1 durdurabilmesi anlamina gelir.

AT Act, “insan miidahalesi ve denetimi
saglanmadan sistemlerin kritik kararlar
almamas1” ilkesini getirmektedir.

« Giivenlik ve dogruluk: Sistemlerin
belirli bir dogruluk seviyesi tutturmasi
ve istikrarl sekilde ¢alismasi istenecek,
kullanim siiresince de performansinin
diigmemesi i¢in izleme yapilacaktir. Ornegin
yiiz tanima bazli bir kimlik dogrulama
sistemi ise hem sahte negatif (6grenciyi
tanimama) hem sahte pozitif (baskasini
ogrenci sanma) hata oranlari i¢in esiklere
uymasi beklenecektir.

« Veri yonetigsimi: Egitimdeki YZ
sistemlerinin egitildigi verilerin miimkiin
oldugunca temsil edici, hatasiz ve tarafsiz
olmasi gerekecektir. Ayrica bu verilerin
toplanma yontemi GDPR’a uygun
olmali, gerektiginde de anonim hale
getirilebilmelidir.

AT Act ayrica yasakli uygulamalar da tanimla-
maktadir. Egitim baglaminda en dikkat gekici
yasak, 6grencilerin duygusal durumunu tah-
min etmeye yonelik yapay zeka kullaniminin
yasaklanmasidir. Son dénemde bazi firmalar,
ogrencilerin webcam goriintiilerinden duy-
gularini analiz edip derse katilimini 6l¢meye
calistyor ya da yiiz ifadesine gore anlik geri
bildirim veriyordu. AB, bunlarin 6grenci psi-
kolojisine ve mahremiyetine aykir1 oldugunu
degerlendirerek egitim ortaminda duygu ¢ika-
riminin higbir sartta kabul edilemez oldugunu
belirtmistir. Yine manipiilatif araclar (6rnegin
ogrencinin kararlarini etkilemek i¢in tasarlan-
mis gizli algoritmalar) da yasaklanmistir.

AT Act’in 2024 sonu itibariyle kabul edilip 2-3
yillik bir gegis siireci sonunda yiiriirliige girme-
si beklenmektedir. Bu diizenleme Tiirkiye'yi de
dolayl: olarak etkileyecektir; zira bir yandan
Tiirkiye'nin AB uyum siirecinde benzer stan-
dartlar1 benimsemesi olasidir, diger yandan
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uluslararasi egitim teknolojisi sirketleri tiriin-
lerini AB normlarina gore giincelleyecektir.
Nitekim ABdeki bu gelismeler, kiiresel 6lgekte
“giivenilir yapay zeka” kavramini 6ne ¢ikar-
muigtir. Egitim teknolojisi saglayicilari da sim-
diden triinlerini AI Acte uygun hale getirmek
i¢in ¢aligmalara bagladiklarini duyurmaktadir.
Ornegin Hollanda merkezli bir edtech girketi,
yapay zeka araglarinda daima pedagojiyi tek-
nolojinin oniinde tutma, seffaflik, insan de-
netimi ve itiraz hakk: tanima gibi prensipleri
uygulayacagini ilan etmistir. Bu tip iyi 6rnekler
AB diizenlemesinin sektor davranislarini sekil-
lendirmeye basladigini géstermektedir.

Amerika Birlesik Devletleri: ABDde fede-
ral diizeyde heniiz ABdeki gibi kapsamli bir Al
yasas1 bulunmamaktadir. Bunun yerine, mev-
cut kanunlarin YZ kullanimina uyarlanmasi ve
bazi rehber ilkelerle idare edilmesi yaklagimi
gorilir. Egitim alaninda, 6grenci gizliligi ve
sivil haklar eksenindeki mevzua, YZ kullanimi
icin gerceve cizmektedir. Ornegin Aile Egitim
Haklar1 ve Mahremiyeti Yasas1 (FERPA),
okullardaki 6grenci kayitlarinin gizliligini
korur ve velilere bu kayitlara erisim/imha
hakki: tanir. Bir okul YZ tabanli bir uygulama
kullanarak 6grencinin verilerini ti¢lincii bir
tarafa aktariyorsa FERPAya uygun davranmak
zorundadir; aksi takdirde federal fonlarini ris-
ke atar. Cocuklarin Cevrimigi Gizliligini Ko-
ruma Yasas1 (COPPA), 13 yas alt1 gocuklarin
verilerinin toplanmasini ebeveyn iznine baglar.
Dolayisiyla ilkokul ve ortaokullarda kullanilan
gevrimigi YZ araglar1 COPPA geregi mutlaka
veli onay1 almak durumundadir. ABDde ayrica
Eyalet bazinda pek ¢ok 6grenci gizlilik yasas:
¢ikmistir. Future of Privacy Forum'un bir rapo-
runa gore 2013’ten bu yana eyaletlerde 128'den
fazla 6grenci gizlilik kanunu yiiriirlige girmis-
tir. Bu yasalar okullarin teknoloji tedarikgile-
riyle yaptiklari sozlesmelerde veri kullanimi

ve glivenligi sartlarini detaylandirmaktadur.
Ornegin Kaliforniyada bir yasa, egitim tekno-
lojisi saglayicilarinin 6grenci verilerini reklam
amagl kullanmasin1 yasaklamistir (Student
Online Personal Information Protection Act).
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Ayrica ayrimcilik karsiti mevzuat YZ kullani-
mina da uygulanmaktadir. ABD Egitim Bakan-
ligrnin Sivil Haklar Ofisi, okullarda irk, renk,
ulusal koken (Title VI), cinsiyet (Title IX) veya
engellilik (ADA ve Rehabilitation Act Boliim
504) temelinde ayrimcilik olup olmadigini
denetler. Bir yapay zeké uygulamasi érnegin
engelli 6grencilerin erisimine uygun degilse
(gorme engelliler i¢in ekran okuyucu ile uyumlu
olmamasi gibi), bu ADAya aykirilik olarak giin-
deme gelebilir. Bunun haricinde, ABD yonetimi
rehber niteliginde baz: ilkeler de ortaya koymus-
tur. 2022'de Beyaz Saray, “Yapay Zeka Haklar1
Bildirgesi Taslag1” (Blueprint for an AI Bill of
Rights) yayinlayarak bes temel ilke agiklamustir:
(1) Giivenli ve etkili sistemler, (2) Algoritmik
ayrimcilik korumalars, (3) Veri gizliligi, (4)
Bildirim ve agiklama, (5) Insan alternatifi ve geri
bildirimi. Bu prensipler, yasal olarak baglayici
olmasa da, kamu kurumlarina teknoloji kullani-
minda yol gosterici olmasi igin hazirlandi.

Sonug itibariyle, uzaktan egitimde yapay zeka
kullanimi kaginilmaz olarak biiyiiyecek bir alan
olup diizenleyici ¢erceve de buna paralel olarak
gelisecektir. Tiirkiye, halihazirda KVKK gibi ya-
salarla veri koruma konusunda adimlar atmis ve
ulusal YZ stratejisiyle ilkelerini ortaya koymus-
tur. Ancak uzaktan egitimin kalic1 bir bilesen
haline gelmesiyle, 6grenci haklarini koruyan,
yenilik¢i uygulamalar: tesvik eden dengeli bir
hukuki ¢er¢eve olusturmak gerekecektir. Bu
kapsamda, mevzuat giincellemeleri, kurum ici
yonergeler, farkindalik egitimleri ve paydas
katilimi dort temel sacayagi olmalidir.

Sonug¢ ve Degerlendirme

Uzaktan egitimde yapay zeka kullanimy, egi-
timde yeni bir ¢ag1 temsil ederken hukuki
agidan da ¢ok boyutlu bir incelemeyi gerektir-
mektedir. Tiirkiyedeki mevcut durum pandemi
ile hiz kazanan dijitallesme sayesinde YZ’ye
temkinli bir gecisin basladigini gostermektedir.
EBA platformu ve bazi iiniversite girisimleri
YZ'nin egitimde verimliligi artirabilecegine
dair 6rnekler sunmustur. Bununla birlikte bu
teknolojilerin uygulanmasi kisisel verilerin



korunmasi, 6grencilerin 6zel hayatinin ihlali,
algoritmik hatalar ve 6nyargilar gibi riskleri
beraberinde getiriyor.

Bu yazida ele aldigimiz iizere, KVKK kapsa-
minda veri gizliligi ve giivenligi saglamak en
temel zorunluluklardan biridir. Ogrencilerin
verileri ancak kanuna uygun ve gerektigi kadar
toplanmali, yapay zeka sistemleri bu verileri
islerken ilgili kisilerin haklarina saygi gosterme-
lidir. Algoritmik seffaflik ve hesap verebilirlik,
egitim gibi kamusal bir alanda giivenin tesis
edilmesi i¢in sarttir; 6grenciler ve veliler, YZnin
ne yaptig1 konusunda bilgilendirilmeli ve hatala-
ra karsi itiraz edebilmelidir. Adil olmayan veya
ayrimci sonuglar iireten algoritmalarin ise ne
teknik ne de hukuki anlamda kabulii miimkiin
degildir - egitimde firsat esitligi ilkesini zedele-
yen bir yapay zeka kullanimi, amaglanan fayday1
saglamaktan ¢ok zarar verecektir.

Ayrica 68renci izleme ve otomatik degerlen-
dirme gibi uygulamalarda dl¢iiliiliik ilkesi
gozetilmelidir. Sirf teknolojik olarak miimkiin
diye, 6grencilerin evlerine kadar izlenmesi veya
her adiminin kaydedilmesi mesru hale gelmez.
Burada daima “daha az miidahaleci bir yontem
var m1?” sorusu sorulmalidir. Ornegin uzaktan
sinav giivenligi icin oda taramasi yerine farkls si-
nav tasarimlar1 distintilebilir. Adaptif 6grenme
sistemleri gibi 6grenciyi desteklemeye yonelik
YZ uygulamalarinda ise, seffaflik ve 6grenci
tercihine saygi 6n planda tutulmalidur.

Idari ve etik sorumluluklar, kurumlari proak-
tif davranmaya ¢agirmaktadir. Yapay zekanin
egitimde kullanimini bir kereye mahsus bir
karar olarak goérmek yerine, siirekli izlenmesi
ve gelistirilmesi gereken bir siireg olarak ele
almak gerekir. Bu kapsamda okul ve iiniversite
yonetimleri kendi i¢ kontrol mekanizmalarini
kurmaly; veri koruma gorevlileri, etik komiteler
gibi yapilarla siireci denetlemelidir. Denetim
mekanizmalari yalnizca kagit tizerinde kalma-
maly; diizenli raporlama, sikayetleri ele alma ve
dis denetimlere acik olma seklinde isletilme-
lidir. Ornegin bir iiniversite her yil “YZ Uy-
gulamalar1 Etki Raporu” yayinlayarak hem iyi

giden noktalar1 hem de sorun alanlarini kamu-
oyuyla paylasabilir.

Uluslararasi gelismeler Tiirkiye'ye yol gos-
termesi agisindan degerlidir. AB'nin Al Act’i
muhtemelen diinyada egitimde YZ'nin stan-
dartlarini belirleyecek ve Tiirkiye de bu stan-
dartlara yakin durmaya ¢alisacaktir. ABDdeki
vaka 6rnekleri ise bizi potansiyel tuzaklar
hakkinda uyariyor: Ornegin seffaf olmayan
algoritmalar veya asir1 izleme yargi kararlariyla
durdurulabiliyor ve kurumlarin itibar1 zede-
lenebiliyor. Dolayisiyla, en bastan hukuka ve
etik degerlere uygun tasarim (design for valu-
es) yaklasimi benimsemek en kestirme yoldur.

Sonug itibariyle uzaktan egitimde yapay zeka
kullanimi bir denge meselesidir. Bir yanda ye-
nilik¢ilik, verimlilik, kisiye 6zel egitim firsatlari;
diger yanda mahremiyet, esitlik, giiven ve hesap
verebilirlik. Bu dengeyi saglamak i¢in hem yasa
koyuculara hem egitim politikas1 yapicilarina
hem de uygulayicilara gorev diisityor. Mevzu-
atin giincellenmesi (6rnegin ileride “Egitimde
Dijital Teknolojilerin Kullanimi Hakkinda
Yonetmelik” gibi 6zel diizenlemeler yapilabilir)
farkindalik ve egitim ¢alismalarinin artirilma-
s1 (0gretmenlere, 6grencilere veri gizliligi ve YZ
okuryazarlig1 egitimi verilmesi) ve teknolojik
altyapinin seffaflastirilmasi (agik kaynak algo-
ritmalarin tegviki gibi) somut adimlar olacaktir.

Unutulmamalidir ki egitim alaninda teknolo-
jinin nihai amaci 6grenme deneyimini iyiles-
tirmek ve firsat esitligini artirmak olmalidir.
Yapay zeka bu amaca ulagmada giiglii bir arag¢
olabilir; ancak dogru ilkelerle rehberlik edil-
mezse amacindan saptirabilir. Hukuk ve etik
bu rehberligi saglayarak, yapay zeka destekli
uzaktan egitimin giivenli, adil ve etkili bir
sekilde hayata ge¢mesine yardimci olacaktir. Bu
dengenin saglanabildigi bir ortamda hem 6g-
renciler ve veliler hem de egitimciler, teknoloji-
nin getirdigi yeniliklerden endise duymaksizin
faydalanabileceklerdir. Boylece uzaktan egitim
yapay zeka ile zenginleserek toplumun her ke-
simine kaliteli ve hakkaniyetli bir egitim sunma
hedefine bir adim daha yaklagacaktir. m SK
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MiZAH KOSESI

Daha ku//ama\
/ dostu bir bilgisayara
ihtiyacim var.,

ASIRI BILINCLi YAPAY ZEKA

daha akilli
bir kullanic
{/\

Onun son sirimii ile
ayni diizeye gelmek igin
beynimi giincellemem

gerekiyorm,ug./

NOT: Bu sayfada yer alan karikatiirler
Leonardo.Al yapay zekd motorunun
Phoenix 1.0 araci ile iretilmigtir. m CK




Dilediginiz bilgisayarda calisin!
Bilgisayarinizi PLC egitim sinifina donuistirin!

Hacimli endustriyel uygulamalari sanal sinifiniza tasiyin!
Kendi egitim senaryolarinizi olusturun!

JF"A THOMPSON
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